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DECRETO POR EL QUE SE APRUEBA EL ESTATUTO DE LAS RESIDENCIAS DE
ATENCION A LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

Decreto 88/1998, de 21 de mayo, del Consgjo de Gobierno, por € que se aprueba el Estatuto
de las Residencias de Atencion ala Infancia y Adolescencia (%)

PREAMBULO

El articulo 26.18 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por
Ley Orgénica 3/1983, de 25 de febrero, atribuye a la Comunidad de Madrid la plenitud de la
funcién legidativa en materia de Asistencia Socia, en la que se halla incoordinada la relativa a
la proteccion de menores.

Desde la promulgacion de la Ley 21/1987, de 11 de noviembre, de modificacion del
Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil en materia de adopcién, que senté las bases
del actual ordenamiento en materia de proteccién juridica del menor y encomendd a las
Comunidades Auténomas la competencia en materia de tutela y guarda de menores, la
Comunidad de Madrid ha venido edificando el complgjo entramado legal e institucional que
compone un sistema de proteccion de lainfancia. Este proceso culmind con la promulgacion de
laLey 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infanciay la Adolescenciaen
la Comunidad de Madrid, que establece un marco normativo genera de garantias para €
gercicio de los derechos que a nifio y a adolescente corresponden |egal mente.

Lacitada Ley 6/1995 establece en el Capitulo V de su Titulo I1l,  Garantias de atencion
y proteccion de la infancia 'y adolescencia, los principios y procedimientos para la proteccién
socia y juridica de los menores de edad. En € marco de una politica desinstitucionaizadora,
gue priorizala accion preventiva, propicia laintegracion y normalizacion de la vida del nifio en
su medio social, procuralarecuperacion de la convivencia familiar como objetivo primero, y en
€aso hecesario proporciona alos menores recursos aternativos a su propia familia, se contempla
la posibilidad de que los menores tutelados o guardados, para asegurar la cobertura de sus
necesidades subjetivas y su plena asistencia moral y material, sean atendidos en un recurso de
caracter residencial.

El articulo 65 de la mencionada Ley 6/1995, de 28 de marzo establece la necesidad de
elaborar con carécter reglamentario un Estatuto de Centros Residenciales en e que se definala
tipologia de Centros, principios fundamentales de actuacion, objetivos, criterios de organizacion
y reglas esenciadles de funcionamiento. Se establece asimismo que dicho Estatuto afectara a
cuantos centros de carécter residencial se integren en la Red de Atencion a la Infancia de la
Comunidad de Madrid, sin perjuicio de la Administracion o Entidad de la que dependan.

Por ello, d presente Estatuto se refiere tanto a las Residencias de titularidad publica
como a las Residencias y Hogares dependientes de las Instituciones Colaboradoras de
Integracion Familiar y Entidades Concertadas. No obstante, € articulo 73 de dicha Ley
establece que existira un Estatuto especifico de las unidades o centros de régimen cerrado o
semiabierto para el cumplimiento de medidas judiciaes. Dicho Estatuto especifico recogera las
materias que no estén contempladas en e presente texto, es decir, las peculiaridades propias de
tales unidades y €l desarrollo de su régimen disciplinario.

La Ley 2/1996, de 24 de junio, de creacién del Organismo Auténomo Instituto
Madrilefio del Menor y la Familia, atribuye a este Instituto € gercicio de las competencias que
a la Comunidad de Madrid corresponden en materia de proteccion de menores v,
consiguientemente, la direccién y coordinacion de esta Red de Atencidn alaInfancia

La Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, que entre
otras cuestiones de suma importancia establece los principios rectores de la accion de las
Administraciones Pablicas en materia de infancia, en sus articulos 11 y 21 exige a las entidades

1. BOCM 29 de mayo de 1998.
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publicas competentes la adecuada regulacion, autorizacion, inspeccion y supervision de las
instituciones que acojan menores de edad.

Por todo lo anterior resulta necesario definir e marco legal regulador de los Centros
Residenciales de Atencion a la Infancia en la Comunidad de Madrid, mediante el presente
Estatuto de Residencias de Atencion a la Infancia, que establece las lineas maestras de la
organizacion y funcionamiento de |as instituciones residenciales y puede considerarse fruto, por
un lado, de las orientaciones de la legidacion internacional, estatal y autondémica sobre
proteccién social y educativaalainfanciay, por otro, de laexperienciaingtituciona y los logros
adquiridos a lo largo de més de una década de gercicio de esta competencia y en cuya
elaboracion se han considerado las aportaciones y redacciones de diversas comisiones
multiprofesionales y consultado a todos |os sectores implicados.

En su virtud, a propuesta de la Consgjeria de Sanidad y Servicios Sociales, en base a
articulo 21.g) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la
Comunidad de Madrid y previa deliberacién del Consejo de Gobierno en su reunion del dia 21
de mayo de 1998,

DISPONGO:

CAPITULOI
Disposiciones generales

Articulo 1.- Objeto y &mbito

El presente Estatuto tiene por objeto regular e régimen general de la organizaciony
funcionamiento de las Residencias de Atencién ala Infanciay Adolescenciaintegradas en la
Red Publica de la Comunidad de Madrid y gestionadas por € Instituto Madrilefio del Menor y
laFamilia. De esta Red forman parte:

- Lasresidencias propias gestionadas por € Instituto Madrilefio del Menor y la Familia.

- Lasresidencias privadas habilitadas como instituci ones col aboradoras o concertadas.

- Las residencias de titularidad municipal concertadas total o parcialmente con €
Instituto Madrilefio del Menor y la Familia

Articulo 2.- Definicion

A los efectos anteriormente citados, se entiende genéricamente por Residencia de
Atencion a la Infancia y Adolescencia la ingtitucidn destinada a acoger, atender y educar a los
menores de edad por decision de la Comision de Tutela del Menor o decision judicial, de modo
temporal en tanto se promueve su integracién sociofamiliar.

Las Residencias de Atencion a la Infanciay Adolescencia forman parte de una Red de
Centros planificada, supervisada y coordinada por € correspondiente servicio o &rea del
Instituto Madrilefio del Menor y la Familia, y a su vez se integran en e conjunto de recursos
sociales para la atencion de la infancia. Constituyendo uno de los recursos procedentes cuando
han fracasado o resultan inviables los apoyos o0 actuaciones para mantener a nifio en e medio
familiar de origen, en los términos establecidos por € articulo 172 del Cadigo Civil.

Articulo 3.- Tipologia de las Instituciones

Con objeto de responder alas diferentes necesidades de lainfancia en dificultad social, los
recursos residenciales se diversifican en funcién de la poblacion a la que atienden y las
caracterigticas de su proyecto, las Residencias de Atencion a la Infancia y Adolescencia podran
ser:
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a) Residencias de Primera Acogida: Acogen nifios/as y adolescentes que ingresan por
procedimiento de urgencia, realizan un estudio valorativo de la situacion y proponen a la
Comision de Tutela del Menor la medida més adecuada.

b) Residencias de Primera Infancia: Acogen nifios/as en edades comprendidas entre cero
y seis afios, con caracter temporal, en tanto se les proporciona una aternativa alaresidencia.

¢) Residencias Infantiles. Acogen nifios/as mayores de tres afios y adolescentes, con
carécter temporal, en tanto se les proporciona una alternativa alaresidencia.

d) Residencias y Pisos Juveniles: Acogen adolescentes de catorce afios en adelante, en
tanto adquieren la formacion persona necesaria para lograr su autonomia e incorporacion
social. Podran ser de mujeres, de varones o mixtas.

€) Hogares: Acogen en centros de pequefio tamafio y ambiente familiar nifios/as y
adolescentes para los que se prevé un largo internamiento por dificultad para conseguir otras
alternativas.

f) Residencias especializadas. Acogen nifios/as y adolescentes cuyas especiales
necesi dades exigen una atencion profesiona especializada en tanto pueden ser atendidos por un
recurso més normalizado.

g) Residencias para e cumplimiento de medidas judiciales: Acogen en régimen abierto,
semiabierto o cerrado a menores con medidajudicia de internamiento.

Cada una de las Residencias contard con un Proyecto de Centro en el que se recojan las
notas de identidad que la caracterizan y distinguen, su formulacién de objetivos generales y la
estructura organizativa que adopta; y un Reglamento Interno que recoja por escrito la
organizacion de la convivenciay normativa de régimen interior.

CAPITULOII
Principios fundamentales de la actuacion de las instituciones

Articulo 4.- Principios de actuacion de las Residencias

La organizacion y e funcionamiento de las Residencias de Atencién a la Infancia 'y
Adolescencia garantizarén el respeto a los derechos fundamental es recogidos en la Constitucién
Espariola, en la Convencion sobre los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, en la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, y €l resto de la legislacion
estatal aplicable, asi como los mencionados en la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de
los Derechos de la Infanciay la Adolescencia en la Comunidad de Madrid.

Asimismo, se gjustaran alos siguientes principios educativos:

a) Individuaizacion de la atencion educativa en funcion de las necesidades y
caracteristicas de cada uno.

b) Normalizacién de la vida cotidiana, entendida como la organizacién del centro de
modo que proporcione a los nifios unas experiencias similares en lo fundamental a las de
cualquier nifio de nuestra sociedad. Se evitardn los signos externos que favorezcan el
etiguetamiento y la marginacion de los nifios.

¢) Integracién de los nifios en los recursos del entorno (escolares, culturales, asociativos,
de salud, etcétera) y promocion de su participacion en los distintos grupos sociales. Salvo que
fuera contrario a su interés, se respetard € criterio de proximidad en la adscripcion de plaza
residencial.

d) Promocion de la coeducacion, entendida como la no discriminacién de trato,
actividad o valores, la valoracion y desarrollo de lo masculino y 1o femenino y de las relaciones
interpersonales, favoreciendo la construccion de laidentidad sexua personal.

€) Respeto por la raza, religion, cultura, ideologia y cualquier otra circunstancia
personal o social.
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f) Estabilidad y coherencia en el marco de relaciones del nifio, tanto con los adultos
como, en la medida que sea posible, con sus iguales. Se mantendré la convivencia de los
hermanos entre si salvo cuando sea contraria a su interés.

g) Integracion de los nifios con discapaci dades siempre que sea posible en las unidades
de convivencia que existan, que se establecerdn con criterios de heterogeneidad y no por
similitud de caracteristicas.

h) Fomento de la participacion y corresponsabilizacién de los nifios en su propio
proceso educativo.

i) Atencion multiprofesional y coordinada por parte de los equipos responsables de las
residencias.

j) Coordinacion con el resto de recursos de proteccidn socia y juridica de la infancia
gue garantice €l carécter colegiado e interdisciplinar de las actuaciones, con objeto de evitar la
cronificacion de las situaciones de internamiento y promover la reincorporacion familiar o la
blsgueda de aternativas.

El Instituto Madrilefio del Menor y la Familia, a través de los Servicios competentes,
velard por la adecuacion de las Residencias a estos principios supervisando y orientando su
organizacion y funcionamiento.

Articulo 5.- Funciones generales de las Residencias

Las Residencias de Atencién a la Infancia y Adolescencia, como instituciones que
asumen temporalmente el cuidado y la educacion de nifios y nifias que carecen de un entorno
gue pueda satisfacer sus necesidades bioldgicas, afectivas y sociales, tienen encomendada la
creacion intencional y planificada de un marco consistente que asegure las condiciones Gptimas
para su desarrollo y sociaizacion. Lo cual exige el desarrollo de tres funciones generales:

- Laeducacion de los nifios.
- Su integracion sociofamiliar.
- El cuidado y promocién de su salud.

Estas tres funciones se corresponden con tres &reas de la atencién a los residentes, a
cuyo mejor desempefio debe ordenarse el disefio, la organizacion y el funcionamiento de las
Residencias.

Articulo 6.- Area Educativa

Comprende todas aquellas actuaciones encaminadas a favorecer € pleno desarrollo de
laidentidad persona de los nifios y nifias, de su sociabilidad y de su integracidn en la sociedad y
la cultura; considerando la promocion de la autonomia y la responsabilidad como la base del
crecimiento personal y la mejor manera de proteger a la infancia. Se concreta en actuaciones
que se refieren tanto a nifio individual mente como a grupo.

Esencialmente, se pueden resumir en:

a) Programar y desarrollar la vida cotidiana del centro de modo que proporcione a los
nifios las experiencias educativas hecesarias para su desarrollo integral en cada una de las etapas
evolutivas.

b) Disefiar, redizar y evaluar periodicamente dentro del Proyecto Individual las
actuaciones encaminadas a facilitar a cada nifio la adquisicion de habitos, € desarrollo de
actitudes, la construccion del pensamiento y la adopcion de valores.

c) Dar alos cuidados y atenciones de las necesidades basicas de los nifios su profundo
sentido educativo y afectivo.

d) Favorecer su integracion en los recursos socioculturales normalizados y promover su
participacion en ellos.

€) Apoyar la incorporacion y e aprendizaje de los nifios en los recursos escolares
normalizados, y coordinarse con los centros y tutores escolares correspondientes. Asimismo, se
promovera el acceso a la cultura y tradiciones sociales. En e caso de menores extranjeros o
pertenecientes a minorias culturales se pondré especial atencion a las dificultades de idioma,
culturay usos sociales.
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f) Detectar las especiales necesidades de atencidn pedagdgica o psicoldgicay garantizar
una respuesta adecuada a €ellas en e marco de la propia residencia y/o en otros recursos
externos. En aquellos casos en que los nifios presenten especiales necesidades educativas, se
estard a lo dispuesto por la normativa escolar para e ingreso en los centros de educacién
especia o deintegracion.

Articulo 7.- Area de Integracion Sociofamiliar

Comprende todas aquellas actuaciones encaminadas a facilitar la reincorporacién
familiar del nifio o, en los casos en que ésta resulte imposible, promover la aternativa familiar
méas adecuada. Todo €ello, siguiendo las directrices de la Comision de Tutela del Menor y
colaborando estrechamente con los Servicios Sociales en € seguimiento, valoracion e
intervencion sociofamiliares. Lo cual puede concretarse en las siguientes actuaciones:

a) Ayudar al nifio, segin su edad, a comprender la situacion sociofamiliar que ha
motivado su internamiento y conocer sus posibles aternativas personales de futuro.

b) Conocer la situacion de la familia a través de la relacidn con ella, del estudio de los
documentos e informes, de la realizacion de entrevistas y de las visitas domiciliarias;, y
actualizar permanentemente este conocimiento.

c) Disefiar, redizar y evaluar periddicamente dentro del Proyecto Individual un plan de
trabg o con la familia durante & tiempo de permanencia del nifio, siguiendo las directrices de la
Comision de Tuteladd Menor y en colaboracion con los Servicios Sociales.

d) Facilitar la relacion entre €l nifio y su familia, y la responsabilidad de ésta en su
educacién, con objeto de promover la recuperacion de la convivencia familiar cuando sea
posible. Ello incluye mantener a las familias informadas sobre la situacion y evolucién de los
nifios, y promover cuanta colaboracion sea posible.

€) Mantener los vinculos y relaciones del nifio con personas y entidades de su zona de
procedencia que favorezcan su proceso socializador, o promover que se establezcan antes de
gue € nifio se reincorpore definitivamente a su medio.

f) Estudiar, valorar y, en su caso, proponer las condiciones alternativas mas adecuadas
para cada nifio.

Articulo 8.- Area de Salud

Comprende todas las actuaciones relacionadas con la promocién y proteccion de la
salud de los nifios y la adecuada atencion de sus necesidades biol 6gicas bésicas, de modo que se
favorezca su proceso de desarrollo y crecimiento. Lo cual se concretara en actuaciones
encaminadas a

a) Ofrecer a nifio unas condiciones saudables para su desarrollo en lo que se refiere a
la aimentacion, higiene, actividad, horarios y ritmos, espacios y medio ambiente.

b) Incorporar € aprendizgje de actitudes y habitos saludables como elemento
fundamenta de prevencion y educacion parala salud, tanto en los Proyectos Individuales como
en € trabgjo grupal .

c) Detectar precozmente y proporcionar tratamiento de |os problemas de salud, asi como
asegurar la correcta inmunizacion de los nifios; sea con |0s recursos propios o con |0s recursos
externos de salud infantil.

CAPITULO I
Organizacion y estructura de lasinstituciones

Articulo 9.- Personal de las Residencias

Las Residencias deben contar con la dotacion de personal adecuada para el gjercicio de
las funciones descritas en € capitulo anterior, en cuanto al nimero de profesionales y en cuanto
a su cudificacion respectiva. Dicha dotacion de personal se estructurard en dos equipos. €
Equipo Técnico y €l Equipo de Servicios Generales.
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Articulo 10.- Equipo Técnico

El Equipo Técnico, de caracter multiprofesional, quedaraintegrado por:

a) Los educadores, profesionales encargados de la educacién integral de los nifios en €l
ambito de lavidacotidiana.

b) Otros profesionales de la Educacion, la Salud y €l Bienestar Social cuya aportacion
es necesaria para €l desempefio de las antedichas funciones de la institucién. Dependiendo de la
naturaleza y tipologia de cada centro, estos profesionales podran formar parte de la propia
plantilla del centro, pertenecer a equipos de apoyo, o0 pertenecer a las redes publicas de atencion
alainfancia

Articulo 11.- Equipo de Servicios Generales

El Equipo de Servicios Generales quedara integrado por todos aquell os trabajadores que
desempefian tareas relacionadas con la infraestructura del centro en cuanto recurso residencial.
Dependiendo de la naturaleza y tipologia de cada centro, podra incluir trabajadores de las
siguientes areas. administracion, almacén, cocina, limpieza, lavanderiay ropero, mantenimiento
y seguridad.

SECCION 12 DELAS RESIDENCIAS PUBLICASGESTIONADASPOREL INSTITUTO
MADRILENO DEL MENORY LA FAMILIA

Articulo 12.- Organos del centro

Los organos de las Residencias Publicas gestionadas por € Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia son los siguientes:
- Organos de direccion:
- Director y, en su caso, Subdirector.
- Organos de participacion:
- Consgo de Centro.
- Consgo de Residentes.
- Organos técnicos:
- Comision de Orientacion.
- Reunién de Equipo Técnico.
- Otros, en atencién a tamafo del centro, caracteristicas, y necesidades de
organizacion, que vendran recogidos en € Reglamento Interno.

Articulo 13.- El Director

El director es la méxima autoridad en la Residencia y es designado por el Director-
Gerente del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia. Son sus funciones:

a) Ejercer la guarda de los menores ingresados en la Residencia en las condiciones
establecidas por las leyes.

b) Ejercer la direccion laboral de todos los trabgjadores adscritos a centro, gjustandose
a Convenioy Acuerdo General.

c) Supervisar, coordinar y dirigir € funcionamiento de los equipos del centro, seguin las
directrices de los érganos directivos del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia.

d) Responsabilizarse de la elaboracién y desarrollo del Proyecto de Centro, Reglamento
Interno, Planes Anuales y Memorias de Evaluacion, asi como de la coordinacion y animacion
técnicadel equipo.

€) Responsabilizarse de la gjecucion del presupuesto.

f) Representar oficialmente al centro.

g) Promover sus relaciones con el exterior y la coordinacion con otras instituciones
segun las directrices del Instituto.

h) Convaocar y presidir los érganos colegiados del centro (a excepcion del Consgo de
Residentes) y cuantas reuniones juzgue oportunas.

i) Impulsar y animar la realizacion de proyectos, experiencias e innovaciones que
redunden en lamejora de la calidad de la atencion que se presta.
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Articulo 14.- El Subdirector

Depende directamente del Director, con quien colabora en € gjercicio de sus cometidos.
Es designado por € Director-Gerente del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia. Son sus
funciones:

a) Sustituir al director en todas sus atribuciones por ausencia o delegacion del mismo y
colaborar con @ en |astareas directivas.

b) Aquellas mas especificas que establezca cada Reglamento Interno segin las
caracteristicas propias de cada centro.

Articulo 15.- El Consgjo de Centro

Es e 6rgano superior de participacion de los diferentes estamentos que componen €l
equipo de centro. Se reline trimestralmente y, extraordinariamente, si |o solicita un tercio de sus
miembros. Estd compuesto por:

- Director, que sera su presidente.

- Subdirector, en su caso.

- Representantes del Equipo Técnico: 1 por cada 8 o fraccion hasta un maximo de 4
(asegurando la participacion de un representante de los maestros en los centros con Unidad
Escolar).

- Representantes del Equipo de Servicios Generales: 1 por cada 15 o fraccién hasta un
méximo de 2.

- Representantes de los nifios mayores de doce afios: 1 por cada 30 nifios o fraccion
hasta un maximo de 2.

Dichos representantes seran elegidos en sufragio directo y secreto por los respectivos
estamentos y se renovarén cada dos afios, salvo los representantes de |os nifios, que se renovaran
anua mente.

Los acuerdos del Consgjo de Centro se adoptardn por mayoria absoluta del nimero de
miembros que lo componen. En caso de grave discrepancia entre decisiones del Consgo y la
Direccién del centro, se remitird la decision a correspondiente servicio del Instituto Madrilefio
del Menor y laFamilia

Son funciones del Consgjo de Centro:

a) Laelaboracion y revision periddicadel Proyecto de Centro y el Reglamento Interno.

b) La aprobacion del Plan Anual de Centro y de la Memoria de Evaluacion.

) Laasistenciay asesoramiento ala direccion en los asuntos que afecten a conjunto de
lainstitucion.

d) Laresolucion de los problemas de convivencia u organizacion interna que afecten a
conjunto de lainstitucion.

e) El estudio, elaboracion y propuesta de innovacionesy mejoras institucionales.

f) Laelaboracion del anteproyecto de presupuesto y el seguimiento de su gjecucion.

Articulo 16.- El Consgjo de Residentes

Es d organo através del cual sefomentay se respeta la participacion de los nifios, nifias
y adolescentes en lavida de laresidencia, y se constituye en el cauce formal de la expresion de
SuS opiniones e intereses, sin perjuicio de la necesaria existencia de otros mecanismos para ello
y de asambleas por grupos. Estaraintegrado por |os representantes de los nifios en el Consgjo de
Centro y por dos representantes de cada grupo de convivencia. Dadas las diferencias entre los
centros segun las edades y caracteristicas de la poblacion a la que atienden, su regulacion
concreta debe elaborarse en cada Reglamento Interno de la Residencia. En los centros y grupos
en gue la edad de los nifios sea inferior a seis afos, € equipo técnico articulara otros métodos
educativos de fomento de la participacion y la expresion de sus intereses.

En todo caso, son funciones del Consgjo de Residentes:

a) Informar a los representantes en e Consgjo de Centro de los problemas, intereses y
propuestas de cada grupo.

b) Informar alos residentes de | os temas tratados en el Consgjo de Centro.
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¢) Hacer propuestas a la Direccion del centro sobre cuestiones que afecten a los
residentes o les interesen. En caso de que lo consideren necesario, también podrén elevar sus
propuestas directamente a correspondiente Servicio del Instituto Madrilefio del Menor y la
Familia.

Articulo 17.- La Comision de Orientacion

Es e oOrgano técnico multiprofesional encargado de redizar la planificacion, €
seguimiento y la valoracion de las actuaciones a realizar con cada nifio residente en la
institucion a partir del estudio de sus necesidades, asi como de coordinar las actuaciones de
todos los profesionales relacionados con cada nifio y su familia. Se reline cuantas veces sea
necesario para permitir la elaboracién y revision periodica de todos los proyectos individuales,
aparte de las convocatorias extraordinarias ante cuestiones puntuales. Es convocada por €
director, que la preside, y que transmite a los 6rganos competentes la posicion y propuestas del
equipo, reflegiando en su caso las discrepancias que pudieran producirse.

La Comision de Orientacion se constituye en cada convocatoria por todos los
profesionales del Equipo Técnico implicados en €l Proyecto Individual del caso de que se trate.

Son funciones de la Comision de Orientacion:

a) Elaborar el Proyecto Individual para cada nifio.

b) Evaluar peridédicamente el desarrollo de dicho proyecto y readaptarlo segin los
logros y evolucion individual. Esta evaluacion se recogerd en informes para la Comisién de
tuteladel Menor y e archivo de la Residencia.

¢) Proponer alos érganos competentes |as medidas més adecuadas para cada nifio.

d) Estudiar las situaciones y problemas que afecten a nifio para acordar las actuaciones
gue deban desarrollarse.

e) Coordinarse con los organismos y entidades que realizan alguna intervencion
profesional con lafamiliay/o € nifio.

En las Residencias de Acogida, la Comision de Orientacién redliza Unicamente las
funciones c) y d) para elevar su propuesta, ya sea ala Comisiéon de Tutela del Menor, ya sea a
los Juzgados de Menores u ordinarios.

Articulo 18.- La Reunién de Equipo Técnico

Es el 6rgano técnico de coordinacién y decision de todo e Equipo Técnico del centro.
Se reline al menos una vez a mes 'y esta constituida por todos los miembros de dicho equipo,
esto es:.

- El Director, que lapreside, y e Subdirector.

- Los Educadores.

- Psicélogo.

- Trabajador Social.

- Médico y/o ATS/DUE y/o Auxiliares de Clinica.

- En su caso, Pedagogo, Maestros y Psicomotricista.

Son funciones de la Reunion de Equipo Técnico:

a) Laelaboracién del Plan Anual de Centro y laMemoria de Evaluacion.

b) La programacion, desarrollo y evaluacion de las actividades de la Residencia.

¢) La coordinacion de las actuaciones del equipo técnico para su meor funcionamiento.

d) El desarrollo de instrumentos y estrategias metodol 6gicos para € trabgjo del Equipo
Técnico.

€) La propuestay realizacion de actividades de formacion permanente del equipo.

SECCION 22 DE LAS RESIDENCIAS CONCERTADAS
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Articulo 19.- Estructura organizativa

Las instituciones colaboradoras o concertadas a que se refiere @ articulo 1 de este
Estatuto, dispondrén de una estructura organizativa, con independencia de la denominacion que
adopten, que garantice la existencia de los siguientes 6rganos:

a) De Direccion, que gerzalas funciones que dispone el articulo 13.

b) De Participacion, que integre a representantes del personal técnico, del persona de
servicios generales, y de |os nifios mayores de doce afios. Este 6rgano asumira las funciones que
disponen los articulos 15 y 16. Aunque en las pequefias ingtituciones pueda tener un caracter
mas informal que en otras, debe existir un mecanismo por €l gue todos sus miembros, y
especiamente los nifios, sean oidos y consultados.

c) Técnicos, que desempefien las funciones que el Estatuto atribuye a la Comisién de
Orientacion y a la Reunion de Equipo Técnico. En caso de que se trate de un peguefio equipo
compuesto Unicamente por educadores, la entidad titular asegurara la colaboracion de técnicos
externos que apoyen y orienten al equipo.

Asimismo, estas instituciones contardn con una organizacién que asegure el adecuado
desarrollo de las funciones enunciadas en los articulos 5 a 8.

Articulo 20.- Excepciones

Las especialidades o excepciones a 1o expuesto en e articulo precedente, cuando
concurran causas justificativas que las amparen, deberan formar parte del contenido de los
correspondientes conciertos para su validez.

Las funciones y tareas a que se refieren los articulos5 a 8, podrdn ser objeto de
concrecion eindividualizacién en el respectivo concierto.

CAPITULO IV
Convivenciay normativa

Articulo 21.- Derechosy deberes

Ademas de | os derechos que recoge la Ley de Garantias de los Derechos de la Infanciay
la Adolescencia de la Comunidad de Madrid para los menores que se encuentren en dicho
ambito territorial, la condicion de guardado en las Residencias lleva consigo os siguientes:

a) Derechos:

1. A ser atendidos sin discriminacion por razén de sexo, raza, religion o ideologia, o por
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

2. A recibir un trato individualizado, digno y respetuoso, tanto por parte del personal del
centro como del resto de los residentes.

3. Al necesario secreto profesional, tanto respecto a su historial como a cualquier otra
informacion que sobre cada uno se posea. Todos los trabgadores y colaboradores de la
Residencia observaran escrupul osamente la confidencialidad de las informaci ones sobre € nifio,
lo cual se aplica no solo alas relaciones con € exterior sino también a su difusion dentro de la
institucion.

4. A mantener relaciones con su familiaen el marco establecido por el Codigo Civil,y a
convivir con sus hermanos si también estan guardados.

5. A la cobertura adecuada de sus necesidades de alimentacién, vestuario e higiene, y de
todas | as que requiera su desarrollo personal.

6. A gue se les proporcione, facilite y apoye la ensefianzay el acceso a conocimiento y
lacultura.

7. A utilizar servicios especializados cuando lo requiera por razon de déficit 0 especiaes
necesidades.

8. A gue se respeten su intimidad personal y sus pertenencias individuaes, con la
excepcion de objetos o sustancias que puedan resultar dafiinos para si 0 para otros y/o que
legalmente no estén autorizados para menores de edad.

9. A disfrutar cotidianamente de periodos equilibrados de suefio, ocio y actividad.
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10. A participar en la elaboracion de la normativay en la programacion de actividades,
asi como en el gercicio y disfrute de éstas.

11. A conocer en todo momento su situacion legal y familiar y recibir orientacién al
respecto.

12. A ser participes de su Proyecto Individual y ser oidos en todas las decisiones de
trascendencia gque les afecten, s son mayores de doce afios y antes s tienen juicio suficiente.

13. A ser informados y orientados respecto a sus derechos y deberes, asi como sobre los
procedimientos para expresar su opinion y reclamaciones ante las Instituciones Administrativas
y Judiciales responsables.

b) Deberes:

1. De respetar y cumplir las normas que regulen e funcionamiento de los centros, asi
como las referidas ala convivencia en ellos.

2. De respetar la dignidad y funcién de cuantas personas trabajen, residan o colaboren
en el centro.

3. De asistir y desarrollar con dedicacion y aprovechamiento las actividades escolares,
laborales o cual esquiera otras orientadas a su formacion.

4. De cumplir lo estipulado en su Contrato de Guarda, en caso de haber sido participe
del mismo.

Todos estos derechos y deberes deben concebirse como cauce para crear un ambito en €
que todos sean miembros activos y responsables y se esfuercen en establecer un ambiente de
participacion y respeto mutuos. Las normas que se establezcan se entenderdn, pues, como una
garantia de lalibertad de cada uno y del respeto ala de los demés.

Articulo 22.- Normativa de convivencia

La actividad de las Residencias requiere, para su buen funcionamiento, la observancia
de un conjunto minimo de normas que haga posible € establecimiento de un ambiente de
respeto y facilite una convivencia armoniosa, solidariay acorde con los derechos y deberes de
los nifios, nifias y adolescentes.

Todo € personal de las residencias, y especialmente los educadores como encargados
del desarrollo de lavida cotidiana, deben conocer con claridad los derechos, responsabilidades y
normas que presiden e funcionamiento del centro, y los procedimientos, intervenciones y
técni cas adecuadas en materia de control de comportamientos inadecuados y promocién de una
conducta responsable. Especialmente, se velard porque no se produzcan agresiones entre los
menores o cualquier forma de abuso valiéndose de fuerza, chantgje o coaccion.

Ante conductas inapropiadas, € persona educativo debe corregir a los nifios y
adol escentes a través de las medidas pedagdgicas que se contemplen en e Reglamento Interno
de cada Residencia, adaptadas a las edades y circunstancias especificas. Dichas medidas
deberan ser inmediatas a la conducta, proporcionadas a su gravedad e intencionalidad, y siempre
se razonara y justificard con el nifio o adolescente la incorreccion de la conducta y la medida
adoptada.

En todo caso, la regulacion interna de estas medidas de correccién debe respetar 1os
siguientes limites:

a) Son inaceptables cualquier forma de castigo fisico, la humillacion en privado o en
publico y la sancidn colectiva por conductas individuales.

b) Las atenciones relativas a los derechos basicos del nifio no pueden ser afectadas por
una sancién. Si bien puede ser necesaria unarestriccion o retirada de privilegios como respuesta
educativa ante comportamientos i napropiados, €llo no incluye:

- La privacion del régimen de suefio, de adimentacion, de vestuario o de aseo que
disfruta el resto del colectivo.

- Larestriccion de la asistencia a recursos de ensefianza obligatoria o de atencién sani-
taria.
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- Larestriccion en las visitas o salidas con sus familiares establecidas por la Comisién
de Tutela del Menor.

c) En caso de que e respectivo reglamento prevea la utilizacion de la separacion
temporal de un nifio respecto al resto del colectivo, durante el tiempo que €l nifio permanezca
separado seré acompafiado por un adulto.

Asimismo, el marco normativo que se establezca en cada Reglamento Interior debe ser
periddicamente explicado y, en su caso, discutido, en € Consgo de Residentes regulado en €
articulo 16, para facilitar su mejor conocimiento y comprension por parte de los nifios y
adolescentes.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.
Se faculta a la Consgeria de Sanidad y Servicios Socides para dictar cuantas
disposiciones de desarrollo fueran necesarias parala aplicacion del presente Decreto.

[Por Orden 802/2012, de 29 de junio, de la Consgjeria de Asuntos Sociales,
se establecen las bases reguladoras de las becas para estudiantes y para
jovenes que hayan pertenecido a Sistema de Proteccion de la Comunidad de
Madrid, a disfrutar en Residencias Infantiles dependientes del Instituto
Madrilefio del Menor y la Familia, y se aprueba la convocatoria del curso
2012-2013]

Segunda.

El presente Decreto entrara en vigor a dia siguiente de su publicacion en e BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.
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