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. Qué son las TIC, las
nuevas tecnologias?

El acronimo TIC se ha convertido en un término de uso comun en la
actualidad, pero, {qué significa realmente? El término TIC hace referencia a
“Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién”.

Se ha comenzado a utilizar esta denominacion debido principalmente al
avance tecnoldgico, el cual ha significado una revolucién en nuestra forma
de comunicarnos con otras personas o la forma de acceder a la informacién.
La expansion del acceso a internet ha supuesto que las personas no debamos
trasladarnos hasta una biblioteca para acceder a un libro, o que tengamos
que esperar o desplazarnos para contactar con una persona.

Actualmente tenemos todo esto al alcance de nuestras manos; un teléfono
movil con acceso a internet nos dota de la posibilidad de contactar de forma
inmediata con personas que se encuentran a miles de kilémetros, nos
permite acceder a un océano digital de informacién. Obviamente todas estas
posibilidades no estan exentas de riesgos y, es debido a estos peligros, por lo
que debemos prestar especial atencidén en nuestros jévenes que se adentran
cada vez mas en este mundo digital.



] {Como sabemos que el adolescente tiene
e un problema con las nuevas tecnologias?

Se podria decir que el joven tiene un problema con las nuevas tecnologias
cuando interfiere en su vida cotidiana, dejando de hacer alguna actividad o
hobby que antes hacia, cuando tiende a aislarse de la familia y amigos, o
incluso deja de hacer los deberes, comer o dormir. Si el rendimiento escolar
del adolescente empieza a deteriorarse, cuando normalmente ha sido
estable, merece la pena explorar si esta teniendo algin problema con el uso
de las nuevas tecnologias. Para ello, podriamos fijarnos en si esta demasiado
tiempo pendiente del dispositivo, si lo consulta a todas horas o en lugares
pocos apropiados, si se pone nervioso o nerviosa cuando se esta agotando la
bateria, si ha habido discusiones en su entorno por gastar demasiado en
internet, si se encuentra mal si no tiene el movil o acceso a internet a mano, o
pasa demasiadas horas conectado a internet.

(Es recomendable prohibir el teléfono movil, la tablet 2
o el ordenador? {Qué beneficios tiene utilizarlas? e

No hay ningln motivo para prohibir las nuevas tecnologias, ya que forman
parte de nuestro dia a dia. Ademas, cuando se prohibe algo a un
adolescente solo se incrementa su atractivo, pudiendo llegar a utilizarlas a
escondidas. Lo recomendable es ensenar a los jovenes a utilizar las nuevas
tecnologias juntos, indagando en los beneficios, inconvenientes y
responsabilidades que conlleva utilizarlas; asi, las nuevas tecnologias
pueden convertirse en una gran fuente de conocimientos y recursos
positivos para su desarrollo.

Los beneficios de las nuevas tecnologias son: almacenamiento ilimitado de
informacién, acceso a informaciéon mundial, autonomia, independencia y
comodidad, permiten la comunicacion inmediata, establecer relaciones
sociales por el mundo, tener visibilidad en la red, facilitan buscar y compartir
informacién.
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3 ¢{Cuantas horas se consideran excesivas
e en el uso del moévil o internet?

En jovenes (14-17 anos) no es recomendable utilizar las nuevas tecnologias
mas de tres horas seguidas, debido a que puede llevar a tener efectos
negativos. Algunos estudios han encontrado problemas fisicos, tales como
dolores de cabeza, dafo en la vista, dificultades del suefo y tendencia a la
obesidad. Sin embargo, si el adolescente necesita utilizar internet para hacer
algun trabajo o alguna actividad relacionada con el ambito académico, es
posible que le lleve bastante tiempo, por lo que se recomienda que descanse
10 6 15 minutos por cada hora que pase en internet y que haya supervisién
por parte de alguno de los padres o tutores. En jovenes de menos edad es
preferible que no se pasen delas 2 horas seguidas.

SOCLAL

MEDIA O



(A qué edad es recomendable
comprarle un movil? e

No se ha establecido una edad a partir de la cual sea mejor que los nifos
comiencen a utilizar dispositivos electronicos propios. Pero, como ocurre en
otros aspectos, es a partir de los 12 ahos cuando podemos plantearnos que
tengan su propio ordenador, teléfono o tablet. Mientras tanto es preferible
que lo usen, pero que no sea de “su propiedad”.

La pregunta que nos debemos hacer es 'épara qué necesita un moévil un nino
menor de 12 afnos?'. El factor mas importante para tomar esta decision es la
madurez del menor, que puede variar independientemente de la edad. En
cualquier caso, debemos insistir en marcar unas normas muy estrictas sobre
su utilizacion, dejando claro que no tienen total independencia para
utilizarlos a su antojo, aunque el dispositivo electronico sea suyo. Entre estas
normas podemos destacar su utilizacion exclusiva para llamadas o
restricciones en el uso de internet. Y, por supuesto, debemos conocer en
todo momento sus claves de acceso.

5 {(Hay alguna manera de controlar
e el uso que hace mi hijo del moévil?

Se puede hablar con los hijos para conocer y comentar como y para qué usan
el movil y, asi, establecer unas reglas consensuadas para utilizar las nuevas
tecnologias. Podemos optar por establecer un contrato en el que se instale
una aplicacién de control de horas, como 'moment' (Iphone) o 'quality time'
(Android), que permiten ver cuanto tiempo dedican al uso del teléfono mouvil
(monitorizando cuanto tiempo y donde lo usan) y que se comprometan a
ensefarnos su actividad diaria para comprobar que no se saltan las normas.

Debemos ensenarles que las nuevas tecnologias son elementos que
acompanan nuestra vida, pero que no podemos centrar toda nuestra
atencion en ellas. Por ello, debemos fijar horarios, limitaciones sobre en qué
redes sociales pueden tener un perfil o no, etc.



10

¢, Debo preocuparme si mi hijo se 6
pasa 'todo el dia' con el movil? e

Si, ya que la adolescencia es un grupo de edad muy sensible al momento y al
entorno social en el que viven, en el cual las nuevas tecnologias se han
convertido en un elemento importante e imprescindible en sus vidas.

Para este colectivo, el movil supone la oportunidad de hablar con su amigos,
diversion, estatus social e identidad, por tanto, lo utilizan como una
herramienta de socializacion. Ahora bien, si el movil supone un
entorpecimiento para realizar su vida cotidiana si deberiamos preocuparnos
de que su uso se esté convirtiendo en problematico.

Algunos de estos problemas aparecen en el uso abusivo del movil: riesgos de
accidentes (cruzar paso de peatones sin mirar), aislamiento, pérdida de
controly vida sedentaria.



7 {Tengo que dejar de usar el moévil yo
e para que mi hijo no coja mal ejemplo?

No, pero los adultos debemos ejercer como modelos coherentes, “predicar
con el ejemplo”. La actitud que tenemos respecto al uso de dispositivos
influye en los menores, ya que ellos observan todo lo que hacemos y somos el
ejemplo a imitar. Si un nino observa que su padre o madre utiliza el mévil en
cualquier parte y en cualquier momento, sin respetar los lugares en los que
incluso esta prohibido, es probable que comience a utilizarlo de la misma
manera e incluso exija su “derecho” a hacerlo. Por tanto, debemos
mostrarles en todo momento cémo hacer un uso responsable con el fin de
gue lo vean como una herramienta y no como un mero pasatiempo sin limite
de horas de uso. Asimismo, es recomendable proporcionar a los menores
otras alternativas a las nuevas tecnologias, como estar con la familia llevando
a cabo actividades juntos, en las que se fomenten el didlogo y la diversion,
tareas comunes que nada o poco tengan que ver con las nuevas tecnologias
(actividades al aire libre, senderismo, deportes, entre otras).

Tal es la importancia de un buen ejemplo que, un estudio realizado por AVG
Technologies, senala que 4 de cada 10 nifos sienten que sus padres dedican
mas tiempo al moévil que a jugar con ellos, por lo que a modo de reflexion
personal, los progenitores se podrian preguntar: '¢Uso el movil cuando esta
mi hijo presente?’, '¢Uso el mévil cuando estamos en la mesa comiendo o
conduciendo?', 'Cuando estoy con mis hijos, {cuantas veces le digo 'espera
gue voy a responder al movil?' o, 'Cuando mi hijo me esta hablando, éestoy
mirando al moévil?'.

estudio realizado por ‘ AVG
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8 {Le permito a mi hijo que utilice el mévil durante
e la comida o al acostarse para que esté entretenido?

El uso de los dispositivos electronicos no debe convertirse en el centro de la
actividad de los ninos y adolescentes, por lo que su uso durante las comidas
no se debe permitir, ya que puede impedir la relacion con los demas
miembros de la mesa, estando mas atentos al moévil que a la propia
conversacion, interfiriendo en su vida social, y lo que no es menos
importante, estaria interfiriendo en sus habitos alimentarios. De igual modo,
no es recomendable que se utilice el mévil antes de dormir porque influye en
la rutina de suenfo. Ademas, puede suponer estar pendiente de las
notificaciones durante toda la noche, por lo que el/la joven dedicaria excesiva
atencion al dispositivo a costa de horas de sueno.




{Pueden afectar las tecnologias a la forma
en que mi hijo/a se relaciona con los demas? e

iTotalmente!. En el momento actual en el que vivimos, la forma que tenemos
de comunicarnos ha cambiado, abriendo camino a una nueva interaccion a
través de internet y las redes sociales, con modalidades y caracteristicas
propias. Sobre todo, para los adolescentes comunicarse a través del movil se
ha convertido en una actividad mas de su dia a dia, pero no tiene por qué
afectar a su forma de relacionarse con los demas si las nuevas tecnologias se
utilizan adecuadamente. Podrian afectar negativamente si Unicamente se
relaciona a través de internet, dejando de hacerlo cara a cara. Por ello, es muy
importante, como padres y tutores, conocer bien este mundo y ensenar a
nuestros jévenes a utilizar correctamente las nuevas tecnologias.

] O {Es adecuado que los menores tengan
e sus propias cuentas en redes sociales?

Si, pero va a depender de la madurez del joven. En nuestro pais, el Unico
requisito valido para crearse una cuenta en una red social es tener un correo
electronico valido, y haber cumplido 14 anos. Por ello, debemos estar
informados sobre las redes sociales que quieren utilizar nuestros hijos, ya
que algunas no son adecuadas para su edad. Se recomienda, por tanto, que
hasta los 14 anos no tengan perfiles sociales propios, como Instagram o
Facebook.

Si desean crearse una red social antes de los 14 anos, una alternativa posible
es una cuenta conjunta familiar o tener a los padres como contacto en las
redes sociales para revisar su presencia en dichas redes, con normas muy
clarasy precisas para su uso. La supervisién es clave si nos decidimos por esta
alternativa, para que los ninos no accedan a contenido inadecuado y la
configuracion y herramientas de privacidad estén bien establecidas e
impedir asi que cualquiera pueda acceder a su contenido. Se aconseja dejar
de utilizar las redes sociales, e internet en general, en unos horarios
determinados vy, si es posible, que haya siempre un adulto cerca cuando se
utiliza e intentar conocer quiénes son sus contactos.
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] ] {Cuanto tiempo es normal que mi
e hijo/a juegue a videojuegos?

Su hijo/a no debe sobrepasar un tiempo diario de juego superior a 4 horas los
fines de semana y a 1 hora entre semana. Son cifras orientativas, pero nos
pueden ayudar a marcar ciertos limites y prevenir un abuso del videojuego.
Lo mas relevante de este aspecto es que el tiempo que le dedique a jugar no
interfiera con las responsabilidades y tareas que deba realizar en su dia a dia.
Por tanto, es de gran importancia que se establezcan una serie de prioridades
antes de comenzar a jugar, como, por ejemplo, que realice los deberes y otras
obligaciones y, posteriormente, que haga algun tipo de tarea domeéstica
(recoger la habitacion, poner la mesa, entre otras), actuando de esta forma
como recompensay no como actividad principal.

{Qué indicios nos pueden ayudar a detectar ] 2
una posible adiccién a los videojuegos? e

Algunos indicadores a tener en cuenta son:

- Dificultad para mantener el control (controlar el tiempo
de juego).

« Falta de higiene.

« Descontrol del peso
(obesidad superior al 20%).

+ Problemas de suefo.

+ Descuido de las relaciones
sociales cara a cara.

+ Descuido académico.

« Malhumor y/o ansiedad
cuando deja de jugar.



] 3 {Qué consecuencias puede acarrear

e a mi hijo/a abusar de los videojuegos?

El abuso de los videojuegos puede generar en el joven diversos problemas,
que podemos dividir en dos grupos: consecuencias fisicas y consecuencias
o problemas psicoldgicos.

Algunas de las consecuencias fisicas son:
« Problemas en las articulaciones
» Epilepsia

» Efecto Tetris

« Migranas

« Problemas de vision

Algunos problemas psicoldgicos son:
« Mayor irritabilidad

« Problemas en el control de la ira

« Insomnio

« Problemas relaciones sociales
(aislamiento)

« Depresion y ansiedad



] 4 {Cobmo puedo controlar a mi hijo cuando
e Nno me hace caso y no quiere dejar de jugar?

Para evitar que el adolescente continlde en el circulo vicioso de los
videojuegos, existen varias alternativas. Una consiste en aplicar los
videojuegos como premios o castigos, es decir, cuando no hace sus deberes
en el horario adecuado, cuando no recoge su habitacién o no se ducha en el
tiempo que corresponde, por ejemplo, se le explicard que no podra jugar si
no lleva a cabo sus responsabilidades, y se utilizara como premio si ha hecho
lo contrario (ha realizado las tareas correspondientes). Ademas, podemos
entablar con él una conversacion estableciendo un horario fijo para toda la
semana donde se plasme cuando se puede jugary cuando no.

{COmo podemos prevenir un uso ] 5
inadecuado de los videojuegos? e
En primer lugar, el término 'inadecuado' hace referencia a las conductas que

pueden conllevar al mal uso, abuso o adiccién. Existen varias formas de
prevenir que los videojuegos se usen de una forma inadecuada:

Ubicacion Compartir y
Tener la consola o el ordenador Conocer e, incluso, hacer uso
e en una zona comun, como por de los videojuegos con el nifo. D

ejemplo la sala.

Tipo de videojuego
Tener en cuenta las recomendaciones de

Duracion edad a la hora de comprar un videojuego
A Controlar la duracién del uso para el nino. Ademas, se debe conocer .
\ de los videojuegos, no debe la tgmética del vide,ojuego (deporte,
--.k- sobrepasar las 4 horas los fines accion, terror...) asi como los
\ de semana y las 2 horas entre significados de las etiquetas de
semana. contenido (discriminacién, lenguaje

adulto, violencia...).



¢Qué solucion podria aplicarse en el caso de que ] 6
mi hijo tenga problemas con los videojuegos? e

Si el problema es grave o muy grave (nuestro hijo tiene sintoma de estar
haciendo un muy mal uso o, incluso, ser adicto a los videojuegos) debemos
consultar con un profesional. Es importante que un especialista valore la
necesidad de llevar a cabo un tratamiento para la “desintoxicacion” y que
nuestro hijo supere ese trastorno.

Si no es el caso, es decir, dedica demasiado tiempo a los juegos y lo vemos
“enganchado”, pero no presentan otros sintomas que nos hicieran pensar
gue estamos ante este trastorno, puede ser util lo que hemos sefalado en la
pregunta anterior (nUmero 15). Siempre es conveniente trabajar con nuestro
hijo en la toma de conciencia del buen uso de los videojuegos, con el fin de
conseguir una modificacién de esos pensamientos y comportamientos
nocivos para el menor.
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] ; e (Qué son las apuestas online?

Las apuestas online son un nuevo medio virtual donde los jugadores pueden
emplear dinero en diferentes juegos de azar.

Desde hace pocos anos, en Espana es posible llevar a cabo apuestas
deportivas y jugar en Casinos Online. Aunque la normativa de nuestro pais
impide jugar a menores de 18 afnos, lo cierto es que tenemos datos, tanto de
la Comunidad Canaria como del resto del Estado Espanol, de que los
adolescentes (en un porcentaje cercano al 10% de la poblacion general) ya
han llevado a cabo apuestas.




{Cuales pueden ser los motivos por los que las ] 8
apuestas on-line son tan atractivas para los jovenes? o

Las apuestas online, en primer lugar, cuentan con una mayor disponibilidad,
es decir, se puede acceder a ellas en cualquier momento y en cualquier lugar.
En segundo lugar, estan bien vistas por parte de la poblacién juvenil y se
perciben como una forma rapida de ganar dinero. Y, en tercer lugar, el disefo
de los efectos visuales es muy llamativo y atractivo.

Por ultimo, el factor 'publicidad' -que utiliza figuras representativas y
conocidas, como deportistas o actores-ayuda a que se produzca un mayor
consumo de dichas apuestas.

La suma de estos factores genera que los jévenes no sean conscientes de los
riesgos de las mismas.

] 9 {Qué premisas pueden ayudarnos a detectar
e un posible problema con el juego online?

Estas preguntas pueden ser claves para detectar problemas con las apuestas
online:

1. {Sabe si su hijo ha apostado alguna vez?; {Ha ganado dinero apostando?
2. (Sabessisu hijo havuelto a tener la necesidad de apostar mas dinero?

3. {Sabe i su hijo ha pedido dinero a su entorno o a usted mismo para poder
apostar?

4. Cuando su hijo ha tenido que dejar de jugar, {¢ha observado si se pone
nervioso o irritado?

5. {Sabe si su hijo ha tenido la necesidad de volver o seqguir jugando para
recuperar el dinero que ha perdido?



ZO ¢{Qué circunstancias pueden ocasionar que
e el joven acabe sufriendo juego patolégico?

Algunas de las circunstancias pueden ser:

» Personales: como la falsa creencia de que las apuestas son una manera
inmediata, facil y sin riesgo de ganar dinero.

« Ambientales: como tener acceso facil a dinero.

+ Fisiologicas: como inquietud e irritabilidad.

« Emocionales: como apatia, desgana o, en algunos casos, lo contrario:
euforia.




@
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{Qué manifestaciones me pueden ayudar a j 2 ]
saber si mi hijo tiene problemas con el juego? e

Se debe observar si el joven presenta 4 o mas de los siguientes sintomas en un
periodo de 12 meses:

* Necesidad de apostar cantidades de dinero cada vez mayores para
conseguir la excitacion deseada.

« Estanerviosooirritado cuando intenta reducir o abandonar el juego.

* Ha hecho esfuerzos repetidos para controlar, reducir o abandonar el
juego, siempre sin éxito.

« A menudo tiene la mente ocupada en las apuestas (por ejemplo, revive
experiencias de juego pasadas, etc.).

+ Amenudo apuesta cuando siente desasosiego.

« Después de perder dinero en las apuestas, suele volver otro dia para
intentar ganar (“recuperar”) las pérdidas.

» Miente para ocultar su grado de implicacién en el juego.

« Hapuesto en peligro o ha generado peores resultados académicos.

e Cuenta con los demas para que le den dinero para aliviar su situaciéon
financiera desesperada, provocada por el juego.



22 ¢Qué solucion puede aplicarse si mi hijo presenta

e problemas asociados con el juego patolégico?

En el caso de que el adolescente presente indicios de juego patoldgico, lo
mas recomendable es la derivacion de forma inmediata a un profesional. Un
estudio reciente del Reino Unido constataba que los jovenes con edades
comprendidas entre 11 y 16 anos presentaban problemas de juego
patolégico en un 0.9% (25.000 jugadores patolégicos), y que el 1,3% ya
mostraba riesgos de dicha conducta. Sin embargo, a pesar de ello la tasa de
éxito de estos tratamientos esta aproximadamente entre el 50-80% tras un

seguimiento a largo plazo. Estos porcentajes nos tienen que animar a seguir
trabajando en el ambito de la prevencion.

{Qué factores pueden hacer que mi hijo tenga mas 23

riesgo de sufrir abuso/adiccion a los juegos de azar? o

« Tener bajos ingresos econdmicos y tener ansias de ganar dinero propio.

« Edad precoz (cuanto antes comience, peor prondstico).

+ La actitud de su circulo de iguales, es decir, si sus amigos presentan
este tipo de conductas, habra mas probabilidades de que el joven
termine también jugando.

« Vivir en poblacién grande, ya que habra mas disponibilidad y acceso a
la fibra 6ptica que permite acceder a una internet eficiente.

 Publicidad.

« Servarén.

« Bajo nivel educativo.

« Contexto familiar, en concreto: exceso de permisividad o lo opuesto
(autoritarismo); normalizacion de la conducta hacia las apuestas online
(es decir, que los padres vean bien que los y las jévenes apuesten);
escaso dialogo y comunicacion en la familia.

« Otros: que se encuentre en una situacién o esté viviendo una
experiencia aversiva (pérdida de un familiar, problemas emocionales,
entre otras), que incite a la necesidad de escapar y/o disminuir la
angustia o ansiedad que esta/s le produce mediante dicho
entretenimiento.
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GROOMING

Hola, soy Paola. Tengo 17 afhos y estudio para entrar en la universidad. Hace
tres anos, en Internet, conoci a Raul, un chico de Barcelona que tenia mi edad
y los mismos problemas queyo.

Habldbamos por WhatsApp y éramos -virtualmente- inseparables.
Compartiamos fotos, intimidades y muchas horas. Yo no sabia muy bien lo
gue era el amor, pero empecé a enamorarme de él y hablamos de que viajase
a Canarias aquel verano. Al final, nos hicimos novios.

Mis padres se dieron cuenta de que pasaba mucho tiempo con el movil y
estaban convencidos de que ese era el motivo de que mis notas hubieran
bajado tanto. Querian que saliera mas y viera mas a mis amigos. Yo sentia
gue era una adolescente normal, pero lo que todos hacian en la vida real, yo
lo hacia por internet.

Mi relacidon con Raul se fue haciendo mas seria, sentia que lo queria pero,
sobre todo, queria conocerle y poder verle. De ese deseo nacié la necesidad
de enviarnos mas y mas fotos, hasta que empezamos a hacerlo con fotos
intimas. El me las enviaba a miy yo a él, todo el mundo lo hace.

Un tiempo después de eso, desaparecié. Me senti muy triste, no queria
comer ni ir a clase. Nadie a mi alrededor entendia nada, porque a él sélo lo
conocia yo. Por eso me distancié de mis amigas y empecé a pasar mucho
tiempo encerrada, visitando sus perfiles cada cinco minutos para comprobar
sivolvia a conectarse.

Pasé un mes asi hasta que volvié a aparecer. O no. No era Raul. Era Jesus, tenia
35 anos cuando me hablé de todas las fotos que le habia enviado pensando
que era mi novio. Me dijo que o le hacia caso o publicaria todas las fotos con
mi nombre en Internet. Si alguien me buscaba en la web, aparecerian esas
fotos.
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Me obligé a hacer una video llamada y masturbarme. No recuerdo un
momento peor en mi vida. Peor que ese, ni que las otras quince veces en que
ocurrio. Me ordenaba lo que tenia que hacer, me pedia que ensenase la cara
siiba allorary me hacia fingir que estaba disfrutando.

Estoy yendo a terapia desde hace dos meses. Jesis me dejé en paz después
de los tres meses mas horribles de mi vida. No le he contado nada a mis
padres todavia, pero espero poder hacerlo y superar la depresion que
padezco desde entonces.
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Comentario:

Este testimonio pone de relieve el sufrimiento psicolégico que puede producirse cuando
una adolescente es incapaz de detectar las intenciones de la persona al otro lado de la
pantalla. En esta ocasion, por la intervencion de los profesionales de la salud se pudo llevar
acabo una adecuada intervencién y poder salir del chantaje al que el adulto habia sometido
a la menor. Hay que tener en cuenta que el miedo, la vergiienza y la culpa son emociones
que siente el adolescente cuando se ve sometido a este tipo de actos y estas emociones
pueden acarrear comportamientos contraproducentes. Por ello, es de gran importancia
que los adultos que estamos alrededor de la victima seamos capaces de transmitirle
seguridad y confianza para que nos cuente lo que estd viviendo. EI mayor aliado del
acosador sexual es el silencio y la ocultacion.

Algunos ejemplos de penas:

Uno de los ejemplos mas recientes es la primera pena impuesta por el
Tribunal Supremo en un caso de Grooming: en esta ocasion el agresor es
condenado a4 anos de prisién, otros cuatro de libertad vigilada y, ademas, se
leimpide volver a trabajar con menores.

https://www.estrelladiqital.es/articulo/togas/no-publicar-primera-
sentencia-supremo-condena-grooming/20160404171828279185.html




SEXTING

Mi nombre es Sara y tengo 18 anos. Hace tres anos tenia una relacion de
pareja con Lucas; estaba muy enamorada y habria hecho cualquier cosa por
él en ese entonces, ya que era muy bueno, atento y carinoso conmigo. Una
vez me pidié un video de contenido sexual, pero yo me negué. El siguié
insistiendo diciendo que lo queria como un regalo, y que ya no me pediria
nada nunca mas, pero yo seguia un poco indecisa porque me daba un poco
de verglenza. Terminé haciéndolo porque me dijo que si lo hacia le
demostraria mi amor hacia él. Después de enviarselo me senti muy bien,
porque le habia demostrado cuanto le queria y él parecia estar encantado
consuregalo. Unos dias después, subié ese video a Twitter.

Al principio crei que seria una broma, algo
divertido que incluso me daria a conocer a mas
personas y me haria tener mas seguidores en
las redes sociales. Fui demasiado ingenua,
porque el video empezé a tener mas
repercusion de la que me esperaba. Le pedi
a Lucas que lo eliminara porque ya no me
hacia gracia su broma, pero ya era
demasiado tarde, ya no se compartia solo
por Twitter, lo enviaban por WhatsApp a
personas conocidas y allegadas mias.

En el instituto todos hablaban acerca

de mi video, me insultaban y humillaban,
me llamaban de todo. Algunas personas |
me mandaban mensajes para que les s IN]
enviara mas fotos subidas de tono. P st o e
Me sentia tan indefensa que no sabia ‘
gué hacer, pero no queria decirselo a mis
padres de ninguna manera. No hizo falta,
terminaron enterandose porque el video
se hizo tan “viral” que se lleg6 a hablar
de él en medios de comunicacion. Yo no



podia mas, queria desaparecer, lo Unico que escuchaba eran comentarios
acerca de mi video. Mi familia no se lo tomé bien en un primer momento y
parecian decepcionados conmigo, pero me ayudaron a denunciar el video
para que se eliminara de internet. En el instituto, después de mi caso, mis
padres hablaron con mi tutor y la directora, y hubo unas charlas sobre lo
sucedido, pero me sentia tan mal y tan humillada por algunos companeros
gue tuve que irme de alli. Lucas en ningln momento fue capaz de pedirme
perddn, y aunque estaba muy enamorada, rompi con él, lo que me hizo sentir
mucho mas sola y peor de lo que estaba, y lo Unico que deseaba era que las
personas olvidaran pronto el tema. Ademas de cambiar de instituto, tuve
gue cambiar todas mis cuentas en las redes sociales y mi numero de teléfono
para dejar de recibir mensajes inapropiados.

A dia de hoy, puedo decir que lo he superado, el paso del tiempo y el apoyo
de mi familia me ha ayudado, pero esta experiencia fue un cambio de vida
por completo. Deberia haber sido mas consciente de lo que estaba haciendo.

Comentario:

Esta experiencia muestra los efectos que se pueden generar en la persona que expone
contenido sexual de si misma. Mds atin si cabe, al tratarse de una adolescente. El hecho de
que este contenido sea accesible para todo el publico genera en la persona un sentimiento
de indefensién y de vergiienza, no sélo por el contenido multimedia, sino por el hecho de
verse envuelta en una situacion como esta. En casos como éste, aparte de una gran labor
previa de concienciacion por parte de los adultos, es fundamental intentar eliminar la
posible culpa que se le pueda transmitir al adolescente. Una vez ocurrido el suceso se debe
cortar de raiz con el fin de evitar que este contenido se vuelva viral.

Algunos ejemplos de penas:
En el caso del sexting, tenemos el ejemplo de un joven que ha sido
condenado a 15 anos y medio de prisién por contactar con 45 menores con el

fin de acceder a fotos y videos de contenido sexual.

http://www.europapress.es/galicia/noticia-acepta-pontevedra-mas-15-anos-
carcel-enganar-45-menores-obtener-imagenes-sexuales-20170214133514.html




SEXTING VIVIDO POR UN PADRE

Soy Yeray y tengo 39 ahos. Tengo una hija, Alexia, de 15 anos, con la que
siempre he tenido una relacion muy estrecha. Desde pequena, siempre ha
sido muy alegre, despierta y responsable. Cuando tenia 12 anos, nos pidi6
tener un movil porque todos los nifos y nifas de su clase lo tenian, y como
ella parecia que le iba a dar buen uso se lo compramos, asi podriamos estar
mejor comunicados, aunque antes establecimos unas normas entre todos, y
ellalas acepté.

Hara un ano conocio a un chico por las redes sociales. En un principio ella
estaba muy feliz cada vez recibia una notificacién o llamada y, aunque nos
parecia que era un poco pronto para que tuviera novio, parecia estar
preparada y lo aceptamos. De repente, unos meses después empezo a estar
triste, decaida, se ponia nerviosa si sonaba el movil, se intentaba ocultar
cuando queria comunicarse a través
del mévil y pensamos que el motivo
era que habia cortado con el novio
porque habia tenido problemas con
él. Ella nos lo confirmé y nos dijo
que estaba bien, a pesar de la
ruptura. Sin embargo, pasaron los
meses y se agravo la situacién: no
tenia ganas de comer, siempre se




estaba quejando de que le dolia la cabeza o el estbmago, su rendimiento
académico empeord y no queria salir con sus amigos y amigas los fines de
semana. Cuando le preguntabamos qué le pasaba no queria hablar sobre el
temay nos decia que no le pasaba nada mientras encorvaba los hombros.

Fuimos a hablar con su tutora escolar y nos manifesté su preocupacion por
Alexia, pero tampoco entendia qué pasaba. Llegé un momento en el que no
queria ni siquiera ir al colegio ni hablar de absolutamente nada, no queria
salir de su habitacién. Desesperados, acudimos con ella al psicélogo, y por fin
pudo hablar sobre lo que le ocurria: su novio le habia pedido una foto erética
y ella se la envid y, posteriormente, él la compartié con un grupo de amigos.
Este suceso derivd en que algunas personas a través de internet empezaron a
insultarla, amenazarla y humillarla. Alexia se sentia tan culpable que no nos
quiso decir nada para no decepcionarnos, habia perdido la confianza en si
misma y en nosotros. No teniamos ni idea de la situacién, y el psicélogo nos
explic6 que se trataba de un caso de sexting que habia derivado en
ciberacoso. Con su ayuda, pusimos el incidente en manos de la policia y se
detuvo la difusion dela fotoy alos ciberacosadores de la nifa, que resultaron
ser tres companeros y companeras del colegio. En el centro se llevaron a cabo
acciones para que no se repitieran estos sucesos, y la nina cont6 con toda la
ayuda posible. Poco a poco Alexia ha salido adelante, volviendo a ser nuestra
hija.

Comentario:

Esta experiencia, al igual que en el caso anterior, muestra los efectos que pueden generarse
en la persona que expone contenido sexual de si misma, ademds de, en esta ocasion,
mostrar la visién de un padre. Como observamos en el relato, las sefales del sexting son
muy sutiles, siendo en ocasiones muy dificiles de detectar. En el caso actual podemos
andlizar los sentimientos experimentados por un padre al conocer la problemdtica que vive
su hija, el hecho de no haberlo detectado anteriormente o, simplemente, por haber dejado
que ocurriese; los sentimientos de culpabilidad pueden daflorar con una gran facilidad. Es
por esto que los padres deben ser conscientes de los problemas que pueden generar el mal
uso de las nuevas tecnologias, de la importancia de una buena educacién digital y de las
herramientas disponibles para mediar y proteger al menor en su entrada al mundo digital.
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REDES SOCIALES

Minombre es Zaida, tengo 28 ahos y actualmente estoy estudiando. Siempre
me he considerado una persona muy extrovertida y alegre, aunque tengo
algunas inseguridades. Hace unos anos, descubri Instagram, una red social
gue parecia mostrar que todo es perfecto. Al principio me divertia mucho
viendo las cuentas de los demas y me pasaba horas y horas en la aplicacion,
pero empecé a frustrarme un poco porque comparaba la vida que veia en
Instagram con la mia y no me sentia bien. Empecé a conectarme cada vez
mas veces y cada vez durante mas tiempo para ver lo que hacian los demas'y
asi olvidarme de ese malestar. Lo primero que hacia al abrir los ojos era entrar
en la aplicacién, y estaba conectada mientras comia, haciendo cualquier
cosa, e incluso mientras conducia. Antes de dormir era lo Gltimo que miraba.
Comencé a subir mis historias y mis fotos; publicaba todo lo que hacia y me
sentia cada vez mejor con cada me gusta y comentario que recibia. Sin ser
consciente, mi felicidad estaba muy condicionada a eso. Si en una foto no
tenia los suficientes me gusta la borraba e intentaba subir otra mejor, no me
podia permitir perder sequidores.
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En esta red social conoci a un chico; era muy guapoy siempre estaba viajando
a lugares increibles, aunque resultaba ser de mi misma ciudad. Quedamos
unas cuantas veces y nos hicimos pareja, teniamos los mismos gustos y nos
gustaba compartir mucho contenido de nuestra vida a través de internet.
Pero a veces veia muchos comentarios de otras chicas hacia mi novioy eso no
me gustaba, y él empezd también a enfadarse por los sequidores que yo
tenia. Instagram era un medio facil de ver qué hacia o donde estaba y
comencé a conectarme cada minuto. En otras palabras, a “controlar” su vida
y, al mismo tiempo, a ser controlada igualmente por él. Cuando subia cosas
gque no me gustaban me sentia insegura, pensaba que me iba a dejar y
empecé a desconfiar de él, y a él le ocurrié lo mismo conmigo, llegando a
tener muchos problemas en nuestra relacion. A veces yo subia fotos e
historias para sentirme bien y olvidar los problemas que tenia. A los ojos de
los demas mi vida parecia perfecta, nada podia ir mal.

Poco a poco tenia que pasar casi todo el dia en Instagram para sentirme bien
y, silo dejaba, me daba ansiedad y me ponia a llorar. Mi pareja no entendia lo
gue me pasaba, y discutiamos por pasar poco tiempo juntos y por gastar
demasiado tiempo y dinero en internet. Acabamos dejando la relacion, pero
me refugié en los amigos que tenia en mi red social, por lo que ya ocupaba
todo mi tiempo, dejando de hacer mi vida normal. Asi, empecé a ser
consciente de que no era yo misma, no me reconocia, {como puede
cambiarme tanto la vida un simple 'clic'’?. Fui tomando consciencia de que
estaba en una espiral destructiva, ya que estaba viviendo una vida virtual,
dejando de lado mi vida real. Actualmente, acudo a una psicéloga para que
me ayude a controlar el uso que hago de las redes sociales, porque pueden
llegar a ser muy adictivas y he comprobado por mi misma que son capaces de
destruir tu vida. Ahora estoy mucho mejor, y poco a poco me voy sintiendo
mas satisfecha conmigo misma.



Comentario:

Este testimonio pone de manifiesto la facilidad con la que una persona puede volverse
adicta a una red social cuando los “me gusta” o, lo que es lo mismo, la bisqueda de la
aprobacién por parte de los demds, se vuelve una necesidad. Esta necesidad, como bien
muestra la narracién, genera una enorme frustracion en la persona cuando no recibe el
resultado esperado, lo que a su vez genera que aumente su actividad en la red social con el
fin de obtener ese reconocimiento lo antes posible. Sin darse cuenta, la persona ya se
encuentra en un circulo del cual es incapaz de salir. Las redes sociales, al igual que cualquier
medio, tienen una serie de riesgos que los adultos deben tener en cuenta y transmitir a los
jovenes que se inician en ellas, controlar el tiempo dedicado a la misma, el contexto en el
que se utilizan y, por supuesto, que la utilizacién de una red social no pierda su componente
ludico para convertirse en una necesidad.
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VIDEOJUEGOS

Mi nombre es Raul, actualmente tengo 26 anos. Empecé a jugar videojuegos
desde muy pequeno. De hecho, no me acuerdo de la primera vez que jugué a
uno. Siempre me gustaron y eran uno de mis hobbies favoritos, si no el que
mas. Quedaba con mis amigos del colegio para jugar los fines de semana y
también jugaba yo solo, pero nunca me supuso un problema de pequeno. Si
era cierto que me enganchaba un poco, pero no me ponia pesado para dejar
de jugar. El problema empezo6 en el instituto con doce anos. Yo sélo tenia un
amigo en el instituto y el resto a veces se reian de mi porque me gustaban los
videojuegos y la musica métal. Por otro lado, tenia los tipicos problemas de
adolescente con mi familia, y ademas tenia una relaciéon un poco tensa con
mi padre porque era bastante exigente con mis estudios. En ese contexto un
primo mio que compartia gustos conmigo me ensend el World of Warcraft
(WoW), que es un juego de rol multijugador, y empecé a jugar.




Al principio jugaba varias veces en semana un par de horas y bastante rato los
fines de semana. Mi amigo también empez6 a jugar y nos metimos en una
guild, que es un clan o comunidad dentro del juego. Creo que empecé ajugar
cada vez mas porque entre la gente de la guild me sentia aceptado tal como
era, no como con la gente del instituto. Alli encontraba gente que compartia
mis gustos, aunque fueran mayores que yo, y nadie me juzgaba. Ademas,
como era bueno jugando, siempre me avisaban para ir a las misiones mas
importantes, y claro, eso me hacia sentir un poco mas importante. Entonces
todo era genial dentro del juego, pero cada vez peor fuera. En el instituto no
me llevaba bien mas que con mi amigo, cada vez estaba mas desmotivado y
pasaba de estudiary eso repercutia en casa, donde mi padre se enfadaba mas
conmigo. Y lo que hacia era ponerme a jugar para olvidarme. Mientras
jugaba estaba concentrado pasando un buen rato con mis amigos y no
pensando en mis preocupaciones. Los fines de semana ya los pasaba casi
todo el rato jugando y, durante la semana, siempre que mis padres salian.
Pasaba de estudiar y de salir porque la distraccién ya me la daba el WoW vy
tampoco tenia ganas de hacer nada mas.

Yo me di cuenta de que tenia un problema cuando ya era comdn acostarme a
las tres o cuatro de la manana teniendo instituto al dia siguiente y, cuando
cada vez que podia, me escaqueaba de la mesa mientras comia para jugar.
Cada vez tardaba mas en cansarme de jugar, cada vez me costaba mas dejar
de jugar de noche, aunque tuviera sueno, y, ademas, cada vez usaba mas el
WoW como via de escape para las frustraciones. {Que me peleaba con mi
padre?, jugaba al WoW. {Que suspendia en el trimestre?, jugaba al WoW.
{Que me peleaba con un chico del instituto porque me habia dicho algo?,
pues jugaba al WoW. Para todo. Esto lo que hizo fue que mis Unicos amigos
fueran los de la “guild”; que casi repitiera un curso; y una vez casi pegué a mi
padre porque me empez6 a decir que era unvagoy que noiba a llegar a nada
si seguia asi. Yo me sentia exactamente como decia mi padre: un fracasado.
No sabia qué queria hacer después de la ESO ni nada, pensaba que no iba a
hacer nada con mividay que siempre iba a estar asi. A raiz de esto, mi madre
tuvo la buenaidea de llevarme con mi psicéloga. Con ella descubri que lo que



yo hacia era alimentar un circulo vicioso de: “me siento mal, juego para
olvidarme, me siento culpable porjugar, y vuelta a empezar”. Estuve durante
bastantes meses, casi un ano, para mejorar. Mi psic6loga me ayudd a romper
esa cadena de pensamientos negativos que me llevaban a jugar. Descubri
también que tenia muchisima falta de autoestima y pensamientos que eran
muy destructivos para mi mismo, como “los de mi clase me insultan porque
yo soy un raro y un antipatico”, en vez de “porque no saben respetar”.
Realmente el cambio no fue aprender a restringir las horas de juego y ya esta,
sino, por una parte, aprender a identificar y dirigir mis pensamientos y
emociones y, por otra, registrar las horas de juego y combinarlas con otras
actividades que ya me gustaran de antes, como por ejemplo salir a hacer
fotos para distraerme. Y poco a poco no es que dejara de jugar por completo,
sino que dejé de jugar para huir de la vida real. Ahora sigo jugando a
videojuegos. El WoW lo acabé dejando porque acabé cogiéndole mania; me
hizo perder mucho tiempo de mi vida. Pero sigo jugando casi siempre que
puedo. La diferencia es que yo ahora trabajo y hago mi vida sin que me
interfiera en elloy creo que eso es lo importante.

Comentario:

En este caso, podemos observar la facilidad en la que se puede caer en una adiccion. El
hecho de realizar una actividad lidica hace que la persona no sea consciente de la cantidad
de tiempo que invierte en la misma. Al igual que muchos jovenes, el protagonista del relato
se refugia en los videojuegos debido a la insatisfaccion de su vida cotidiana. De esta forma,
se vuelca en el mundo virtual, donde se siente seguro y aceptado por otros miembros de la
comunidad, lo que genera que cada vez pase mds tiempo jugando evitando asi afrontar el
mundo real. Utilizar los videojuegos como una via de escape a los problemas del dia a dia es
uno de los factores que pueden desembocar en una adiccién. Es importante que los adultos
presten especial atencion no sélo en el tiempo de juego, sino en el motivo, cuando no sélo es
un acto ludico, sino que se convierte en una via de escape de la realidad, se deben encender
todas las alarmas.



JUEGOS DE AZAR

Hola mi nombre es Juan y tengo 23 anos. Desde hace unos anos comencé a
jugar y a apostar dinero online. Comencé al ver a mis amigos haciéndolo
delante de mi o ensenandome muestras de sus ganancias. Sentia que era
facil. Ademas, eran apuestas deportivas y yo soy un gran seguidor, por lo que
seria sencillo ganarme un dinerillo extra. Aun recuerdo mi primera apuesta:
fue en un partido del Real Madrid y recuerdo que aposté 2 euros y gané 20.
En ese momento, mi mente empezd a imaginarse la cantidad que hubiese
ganado si en vez de dos euros hubiese apostado 100 6 mas. En esos
momentos vivia con mis padres y no trabajaba, los Unicos ingresos que
recibia eran de las becasy el dinero que me daban mis padres.

Las primeras veces que aposté tuve bastante suerte y no perdi dinero; fui
capaz de ganar en una semana 130 euros, pero claro, cada vez necesitaba
apostar mas y mas y empecé a apostar en ligas raras o en deportes que no
conocia. Entonces comencé a perder dinero, ademas de que también fallaba
aquellas apuestas en las que tenia bastante confianza. Esto hizo que
rapidamente todo el dinero se esfumara en un abriry cerrar de ojos.
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Con el fin de recuperar los 130 euros, empecé a coger el dinero de la becaya
apostar mucho mas fuerte que hasta ahora, lo que hizo que perdiera aun
mas dinero. En mi casa nadie sabia lo que hacia, ya que apostaba siempre
desde mi movil. Supe que tenia un problema con mi tltima apuesta en la que
perdi 500 euros a un partido de baloncesto de un equipo que ni conocia, sélo
por lo visto en una pagina web. Mis padres descubrieron lo que me ocurria al
verme llorando en mi habitacién y, tras un largo rato, fui capaz de contarles
mi problema. Desde un primer momento lo tuvieron claro y me llevaron a un
psicoélogo. Tras un tiempo de tratamiento he sido capaz de dejar de apostary
de quitarme la idea de que tenia que recuperar el dinero perdido apostando
aun mas.

Comentario:

Este relato muestra de primera mano una realidad que cada vez estd mds presente en los
jovenes. La busqueda de la satisfaccion inmediata, la capacidad de obtener dinero de forma
rdpida y sencilla, son algunas de las principales motivaciones que atraen a todo tipo de
jovenes a dichas prdcticas. El problema, en su mayoria, es que los jévenes no son
conscientes del riesgo que acarrea el mundo de las apuestas, ademads de tener la sensacion
de que la situacién estd bajo control, algo que dista mucho de la realidad. Como bien capta
el testimonio, es muy sencillo perder el control, en ocasiones por el simple hecho de querer
recuperar el dinero perdido, lo que genera un efecto bola de nieve donde la cantidad de
pérdidas es cada vez mayor.

La mayor dificultad a la que se enfrentan los padres es cémo detectar este tipo de
actividades. Las apuestas online pueden ocurrir en cualquier momento y lugar, tan solo es
necesario un teléfono mévil y conexion a internet. Es esta facilidad de acceso y sus riesgos lo
que hace que los padres deban prestar atencion al acercamiento de los menores a estas
actividades, advirtiendo en todo momento de los riesgos y las consecuencias de las
apuestas.



Como punto final, unas breves lineas sobre la legislacion de los diferentes
delitos relacionados con las nuevas tecnologias. Un acto tristemente muy
comun en los centros escolares es que se graben las peleas para después
difundirlas en las redes sociales. El hecho de grabar una agresiéon y comenzar
la difusién de ésta puede considerarse un delito contra la integridad moral,
como recoge el articulo 173 del Cédigo Penal. Este mismo articulo suele utilizarse
para penalizar aquellos actos relacionados con las conductas de acoso
escolar.

Cabe resaltar que, ante tales actos, en muchas ocasiones se trata de evitar el
juicio siempre que los danos causados a la victima no sean graves, por lo que
las consecuencias para el agresor pasan por la realizacion de una
conciliacion, ademas de retirar el contenido de la red en caso de tratarse de
un caso de ciberbullying.

En caso de tener que realizarse un juicio debido a que los danos sufridos por
la victima fuesen muy graves o que el menor infractor contase con
antecedentes delictivos, las consecuencias para el infractor pueden ser muy
diversas, como son realizar prestacion de servicios a la comunidad o, incluso,
la privacién de libertad del menor.

A su vez, difundir imagenes intimas
(sexting) sin el consentimiento de la
persona a través de la red, se
encuentra penado por el articulo
197.7 del Cédigo Penal.

Por ultimo, y para finalizar este breve
recorrido por algunas de las leyes
que recogen los delitos informaticos,
el articulo I183TER se encarga de
recoger todos aquellos casos de
grooming, que afecten a menores
de 16 anos.




Penas por ciberacoso:
https://www.nacion.com/el-pais/servicios/jovenes-podrian-ir-a-la-carcel-
por-acoso-en-redes-sociales/JNOAUTDN4REAS5GRMESSRFFF7QY/story/
http://www.elmundo.es/comunidad-
valenciana/alicante/2016/11/17/582d9715468aeb302c8b457¢e.html

Fundacion WGM para la prevencién de la ludopatia:

Este enlace contiene una pequena guia en la que se presentan diversos consejos para
mantener un juego saludable.

http://www.juegosaludable.org/

Proyecto Conectados:

El proyecto Conectados estd dotado de una plataforma virtual en la cual se puede
acceder a una gran cantidad de material acerca de las nuevas tecnologias.
http:/proyectoconectados.es/

Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE):

El INCIBE cuenta con numeroso material sobre cémo protegernos en la red y cémo
navegar seguros por la misma. Ademds, suele contar con actividades como, por ejemplo,
campamentos de verano, donde los participantes pueden recibir una formacién para
mejorar el uso de las nuevas tecnologias.

https://www.incibe.es/

Algunos cortometrajes para reflexionar:

“Idiots": https://youtu.be/S5SDn6g50uQFE

“Glued”: https://youtu.be/XrU1ymBrSec

“(Estas perdido en el mundo?”: https://youtu.be/aP7f7D6vetQ

“El regalo”: https://vimeo.com/152985022

“I forgot my phone”: https:/www.youtube.com/watch?v=0INa46HeWg8
“Pasame la sal": https://www.youtube.com/watch?v=LNi_rp7k20A

“Elige cuidarte”: https:/www.youtube.com/watch?v=V|_ZqQhBnWc
“Adiccion a los videojuegos”:
https://www.youtube.com/watch?v=GABOKxZ_ RfY
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Tutoriales para activar controles parentales:

Control parental Nintendo Switch:
https://www.youtube.com/watch?v=eKnHVoiR4_Q

Control parental Play Station 4:
https://www.youtube.com/watch?v=w3PaMZ923il

Control parental Xbox One:
https://www.youtube.com/watch?v=riEtbbkm8bE
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