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Resolucién de la Direcciéon General de Educacién por la que se dictan instrucciones para establecer
el Protocolo de actuacién ante casos de Violencia de Género en los centros docentes sostenidos
con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de La Rioja

La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de Proteccion Integral contra la Violencia
de Género establece el concepto de Violencia de Género como aquella violencia que, “como
manifestacion de la discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los
hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre estas por parte de quienes sean o hayan sido sus
conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad,
aun sin convivencia”. La violencia de género comprende, por tanto, todo acto de violencia fisica y
psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacién
arbitraria de libertad.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por el articulo Unico de la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa, sefiala como uno de
los principios del sistema educativo espafiol “el desarrollo, en la escuela, de los valores que
fomenten la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, asi como la prevencion de la Violencia de
Género”. El ambito educativo, de este modo, cumple dos funciones esenciales en el trabajo de la
Violencia de Género: por un lado, la deteccion vy, por otro, la prevencidon mediante la coeducacion
de valores impulsando una relacion intergénero de reciprocidad, colaboracién y respeto. La escuela
es el medio ideal para acceder a la poblacién juvenil e introducir valores igualitarios, libres de
prejuicios y de estereotipos sexistas, donde se pueden proporcionar modelos de relaciéon desde la
igualdad y el respeto a las diferencias individuales.

La Ley 3/2011, de 1 de marzo, de prevencion, proteccidn y coordinacion institucional en materia de
violencia en La Rioja tiene por objeto “la adopcion de medidas integrales y globalizadoras para la
sensibilizacion, prevencion y erradicacion de la violencia sobre la mujer y la ejercida en los ambitos
intrafamiliar y escolar”. Asimismo se establece la existencia de un eficiente y coordinado sistema de
asistencia a las victimas garantizandose acciones, asistencia, deteccién, proteccion y recuperacion
para la mujer.

El Gobierno de la Rioja, consciente del papel de la escuela en el proceso de socializacién de los
alumnos, en el afio 1998 comienza la creacion de un programa educativo cuyo propédsito es
sensibilizar y concienciar sobre la coeducaciéon y prevenir conductas violentas. Asi nace el
“Programa de Buenos Tratos”, que comienza a implementarse en 15 centros de Educacion Primaria
en el curso 1999/2000. En el curso 2007/2008 se amplia el programa para el segundo ciclo de la
etapa de Educacion Infantil. EI Programa de Buenos Tratos, desde el curso escolar 2014/2015, se
esta llevando a cabo en mas de un centenar de centros de la Comunidad auténoma de La Rioja, en
coordinacion entre las Consejerias de Politicas Sociales, Familia, Igualdad y Justicia, y de
Educacion, Formacién y Empleo.

Asimismo, durante el curso académico 2014/2015 se puso en funcionamiento el “Programa
Relaciones Positivas”, en coordinacion entre la Consejeria de Politicas Sociales, Familia, Igualdad y
Justicia y la Consejeria de Educacién, Formacion y Empleo, en seis centros educativos sostenidos
con fondos publicos que imparten las ensefianzas correspondientes a la etapa de Educacién
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Secundaria. El objetivo de este programa es la prevencién de la violencia de género desde edades
tempranas, aprendiendo los alumnos a diferenciar dénde estan los limites que marcan el inicio de la
violencia en sus relaciones de pareja, asi como conocer cuales son las caracteristicas basicas que
debe reunir una relacion de pareja que proporcione bienestar y ayude a crecer como persona,
previniendo al mismo tiempo la aparicidon de cualquier tipo de violencia. En el curso escolar
2015/2016 se implanté en 20 centros; hasta lograr en el curso 2017-2018 su implantacién en la
totalidad de los centros sostenidos con fondos publicos que imparten ensefianzas de la etapa de
Educacion Secundaria Obligatoria.

Por todo ello, en ejercicio de las atribuciones legalmente transferidas, esta Direccion General de
Educacion ha dispuesto dictar la siguiente Resolucion con el fin de regular el Protocolo de
actuacion ante casos de Violencia de Género en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos de la Comunidad Autébnoma de La Rioja.

Primero. Objeto y ambito de aplicacion

La presente Resolucion tiene por objeto establecer el protocolo de actuacion ante casos de
Violencia de Género en los centros docentes sostenidos con fondos publicos de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

Segundo. Concepto de Violencia de Género

La Violencia de Género comprende todo acto de violencia fisica y/o psicolégica, incluyendo
agresiones a la libertad sexual, amenazas, coacciones o privacion de libertad, que, como
manifestacion de la discriminacién, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los
hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre estas por parte de quienes sean o hayan sido sus
conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad,
aun sin convivencia.

Tercero. Deteccién y comunicacién

1. Cuando un miembro de la comunidad educativa detecte, tenga conocimiento o sospecha de una
situacion de Violencia de Género ejercida sobre una alumna del centro educativo, tendra la
obligaciéon de ponerlo en conocimiento de la Direccion del centro, a la mayor brevedad posible,
mediante la cumplimentacién de los informes de notificacidn de Violencia de Género. El anexo |
hace referencia a la comunicacién interna de cualquier profesional dentro de la comunidad
educativa. El anexo Il esta dirigido a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y el anexo llI
se dirige a la Oficina de Asistencia a las Victimas del Delito que ante una situacion de violencia de
género puede activar recursos de proteccién e intervencion con la menor y sus tutores legales,
segun establece el Real Decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley
4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito, y se regulan las Oficinas de Asistencia a
las Victimas del Delito.

2. Segun establece la Ley Organica 5/2000 de 12 de enero reguladora de Responsabilidad Penal de
los menores, en el caso de un supuesto agresor con edad comprendida entre catorce y dieciocho
anos tendra responsabilidad penal. Sin embargo en el caso de los menores de catorce afios seran
inimputables penalmente, Unicamente se debera notificar a los Servicios Sociales de Base de las
localidades y se realizaran intervenciones psicoeducativas de prevencioén.
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Cuarto. Comisién de Valoracion Urgente de la Convivencia. Caracteristicas y funciones

1. La Comisién de Valoracién Urgente de la Convivencia, encargada de gestionar la actuacion ante
la notificacién de un posible caso de Violencia de Género, estara integrada por: la Direccion del
centro, el jefe de estudios, el jefe de estudios adjunto o director de etapa, el tutor o tutora tanto de
la alumna como del presunto agresor, siempre y cuando sea alumno del centro, el responsable del
departamento de orientacién del centro y, de existir, el Profesor Técnico de Servicios a la
Comunidad, siendo el Director del centro el responsable de esta comision.

2. La Comision de Valoracién Urgente de la Convivencia sera convocada por la direccion del centro,
a la mayor brevedad posible, tras la recepcion del informe de notificacién de Violencia de Género
(Anexo I), y se levantara acta de cada una de las reuniones.

3. En el caso de que agresor y victima pertenezcan a centros educativos diferentes, la Comisién de
Valoracién Urgente de la Convivencia, a través del responsable del departamento de orientacién del
centro, se pondra en contacto con el centro del presunto agresor, donde se debera de activar la
Comisién de Valoracién Urgente de la Convivencia con el fin de recabar informacién y esclarecer los
hechos. En este supuesto, las Comisiones de ambos centros deberan coordinarse durante todo el
proceso.

4. Las funciones de la Comision de Valoracion Urgente de la Convivencia seran:

a) Recopilar y analizar la informacion que se tenga de una presunta situacién de Violencia de
Género en el centro escolar.

b) Valorar la necesidad de ampliar la informacién relativa al presunto caso de Violencia de Género.
Se podra recabar informacién del entorno de los menores a través de los Servicios Sociales de
Base con las Unidades de Trabajo Social (UTS) de las localidades y se podra llevar a cabo una
coordinacion con los profesionales de las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito.

c) Coordinar la fase de observacion, recogida adicional de informacién y entrevistas con las
familias y el alumnado implicado en la situacién de Violencia de Género.

d) Informar a los tutores legales de los menores de dieciocho afios implicados en este
procedimiento. En el caso de los mayores de edad se comunicara cualquier actuacién
directamente al afectado, y Unicamente a su familia si hay consentimiento del interesado/a.

e) Establecer la intervencién y las medidas a adoptar, tanto protectoras de la victima como
sancionadoras del agresor, siempre y cuando este sea alumno del centro, ante un presunto
caso de Violencia de Género y comunicar las mismas a ambas partes.

f) Poner en conocimiento de la Inspeccion Técnica Educativa, asi como del Servicio de la
Consejeria competente en materia educativa encargado de la convivencia escolar, el presunto
caso de Violencia de Género, remitiendo copia de los informes de notificacién de Violencia de
Género (anexo I, anexo Il y anexo lll), asi como de todas las actas de las reuniones que la
Comisién de Valoracion Urgente de la Convivencia haya celebrado.

g) Comunicar y remitir la notificacion a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado el hecho
constitutivo de delito (anexo Il). En el caso de los menores de dieciocho anos, previa a esta
notificacion, se realizara una comunicacién a sus tutores legales, salvo en los casos de riesgo
inminente por situacion de urgencia.
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e Para la ciudad de Logrofio se podra registrar dicha notificaciéon (anexo Il) en la Policia
Nacional: Unidad de Familia y Mujer (UFAM), sita en la C/ Serradero n° 26, CP 26008,
TIfno: 941272000.

También a través del correo electrdnico: logrono.ufam.investigacion@policia.es.

e Para el resto de localidades de la Comunidad Autdbnoma de La Rioja se llevara a cabo a

través de la Guardia Civil: Equipo de Mujer y Menor (EMUME). Se podra dar registro del
documento (anexo Il) en los cuarteles que por demarcacion territorial le corresponde a
cada localidad.
También a través del correo electronico: lo-zon-logrono@guardiacivil.org de la
Comandancia de la Guardia Civil de Logrofio, sita en C/ Duques de Najera n°147, CP:
26005, Tifno 941229900, que es la encargada de centralizar todas las demandas y
derivarlas al puesto requerido.

h) Comunicar y remitir la notificacion a la Oficina de Asistencia a las Victimas del Delito (anexo Ill),
mediante el correo electrénico: oficina.victima@larioja.org, para que procedan a la intervencion y
ofrecezcan a la victima de violencia de género un asesoramiento globalizado: juridico,
psicolégico, social y laboral.

i) Cumplimentar la Hoja de notificacidén de riesgo y maltrato infantil para el ambito escolar de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familia, Igualdad y Justicia, en el caso de las menores de
dieciocho afios que hayan sido victimas de violencia de género.

i) Informar a la Comisién de Convivencia del centro docente.

Quinto. Principios de la intervencién

1. Los principios que deben regir la intervencién, ante un presunto caso de Violencia de Género, son
la proteccion de la posible victima, la inmediatez de la actuacion, la discrecion y la confidencialidad.

2. En aquellos casos en los que la Comisién de Valoracién Urgente de la Convivencia estime los
hechos como graves se aplicardn medidas de urgencia para las partes implicadas, aplicando el
procedimiento disciplinario recogido en el Decreto 4/2009, de 23 de enero. Se citara a las familias o
representantes legales de los menores de dieciocho afios, tanto de la victima como del agresor,
siempre y cuando sea alumno del centro, a la mayor brevedad posible.

Sexto. Medidas de urgencia

En aquellos casos en los que, dada la situacion de Violencia de Genero detectada por algun
miembro de la comunidad educativa del centro, la Comisién de Valoracién Urgente de la
Convivencia considere los hechos como urgentes, ya que puedan entrafiar situaciones de riesgo, se
adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para proteger a la alumna:

a) Medidas que garanticen la seguridad de la alumna, asi como medidas de apoyo y ayuda.

b) Medidas establecidas en el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del centro para las
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, en el caso de que el
agresor sea alumno del centro.

c) Comunicacion inmediata a la Inspeccién Técnica Educativa asi como al Servicio de la
Consejeria competente en materia educativa encargado de la convivencia escolar, remitiendo
copia de los Informes de notificacién de Violencia de Género (anexo | y anexo ll); y copia del
acta de las reuniones de la Comision de Valoracién Urgente de la Convivencia.

d) Citacién de urgencia a las familias de las partes implicadas, en el caso de los menores de
dieciocho afios.
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e) Comunicacion a Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado del hecho constitutivo de delito.

f) Comunicacioén, mediante correo electrénico, a la Oficina de Asistencia a las Victimas del Delito
de los hechos observados y las actuaciones con la victima de violencia de género.

g) Cumplimentacion de la Hoja de notificacidn de riesgo y maltrato infantil para el ambito escolar.

Séptimo. Comunicacién con las familias o representantes legales del alumnado

La direccidn del centro, junto con el tutor o tutora de la victima y del agresor, siempre y cuando sea
alumnado del centro, citaran a las familias o representantes legales de los alumnos menores de
dieciocho afios implicados en el caso de Violencia de Género por separado. Estos pondran en su
conocimiento los hechos acaecidos, aportandoles informacion sobre la situacién y las medidas
adoptadas y asesorandoles sobre los recursos existentes en la Comunidad Auténoma de la Rioja
para casos de Violencia de Género. Cuando una de las partes afectadas sea mayor de edad le sera
facilitada esta informacién directamente, y Unicamente a sus familiares si hay consentimiento de la
interesada.

Octavo. Comunicacién al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de Violencia de
Género y del agresor

La direccion del centro, bajo los principios de confidencialidad y proteccion de la intimidad, podra
comunicar al equipo docente del alumnado implicado los hechos acontecidos asi como las medidas
adoptadas.

Noveno. Procedimiento en casos que requieran recogida adicional de informacién

1. Cuando la Comision de Valoracién Urgente de la Convivencia, tras el analisis de los informes de

notificacion de Violencia de Género (anexo l), valore la necesidad de recabar mas informacion antes

de determinar la existencia o no de un caso de Violencia de Género, se iniciard la fase de

observacion y recogida adicional de informacién:

a) Revision de la documentacion existente del alumnado afectado.

b) Observacién sistematica tanto de la posible victima como del presunto agresor, en espacios
comunes del centro, en el aula y en actividades complementarias o extraescolares.

c) En aquellos casos en los que se considere oportuno, los tutores de las partes implicadas
mantendran entrevistas con los alumnos implicados con el fin de obtener mas informacién que
permita aclarar la situacion.

2. El proceso de observacion y recogida de informacién se regird por los siguientes principios:

a) Inmediatez en las actuaciones.

b) Proteccién de los menores implicados.

c) Preservacion de la intimidad de los menores asi como de sus familias o representantes legales.
d) Eliminacién de la duplicidad en las intervenciones.

Décimo. Proceso tras el periodo de observacion y ampliacion de informacion

1. Si tras el periodo de observaciéon y ampliacion de la informacion la Comisién de Valoracién
Urgente de la Convivencia determinase que los hechos relatados en los informes de notificacién de
Violencia de Género no constituyen un acto de Violencia de Género se procedera a archivar el caso,
valorandose la conveniencia de realizar un tratamiento educativo si el caso asi lo requiriese.
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Ademas, mediante la remisién del acta, se comunicara lo acordado a la Inspeccién Técnica
Educativa, asi como al Servicio de la Consejeria competente en materia educativa encargado de la
convivencia escolar, y se pondra en conocimiento de la Comision de Convivencia del centro tanto lo
acaecido como las decisiones adoptadas.

2. Si la Comision de Valoracion Urgente de la Convivencia, tras el periodo de observacién y
ampliacion de la informacién, determinase que los hechos relatados en los informes de notificacion
de Violencia de Género (anexo I, anexo Il y anexo Ill) constituyen un caso de Violencia de Género:

a) Adoptara las medidas establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del
centro para las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, en el caso
de que el agresor sea alumno del centro.

b) Establecera las medidas que garanticen la seguridad de la alumna, asi como medidas de apoyo
y ayuda.

c) Informara a la Inspeccion Técnica Educativa asi como al Servicio de la Consejeria competente
en materia educativa encargado de la convivencia escolar, remitiendo copia del Informe de
notificacion de Violencia de Género y copia del acta de las reuniones de la Comisién de
Urgencia de Convivencia.

d) Citara a las familias de las partes implicadas, en el caso de los menores de dieciocho afos.

e) Pondra en conocimiento a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado el hecho constitutivo
de delito y a la Oficina de Asistencia a las Victimas del Delito la situacion de la victima.

f) Cumplimentara la Hoja de notificacion de riesgo y maltrato infantil para el ambito escolar de la
Consejeria de Politicas Sociales, Familia, Igualdad y Justicia, en el caso de las menores de
dieciocho afios que hayan sido victimas de violencia de género

g) Pondra en conocimiento de la Comision de Convivencia del centro el caso de Violencia de
Género.

Undécimo. Seguimiento de la Inspeccién Técnica Educativa

La Inspeccion Técnica Educativa realizard seguimiento de las medidas adoptadas asi como de las
actuaciones realizadas y de la situacién escolar del alumnado implicado.

Duodécimo. Posible caso de Violencia de Género ejercido por alglin profesional del centro escolar

En el supuesto de que se conozca, o exista sospecha fundada, que alguna alumna del centro pueda
ser objeto de Violencia de Género por parte de algun miembro del personal del centro educativo, la
direccion del mismo, tras iniciar el procedimiento del punto cuarto y sucesivos de la presente
resolucion, debera comunicarlo de manera inmediata a la Inspecciéon Técnica Educativa, si el
presunto agresor es personal docente del centro, o a la administracién de la cual depende el
profesional, con el fin adoptar las medidas oportunas.

Decimotercero. Posible caso de Violencia de Género sobre una mujer de la comunidad educativa
del centro

En caso de que algun miembro de la comunidad educativa del centro conozca, o tenga sospecha
fundada, que una trabajadora del centro o madre o representante legal de un/a alumno/a es objeto
de violencia de género, lo pondra en conocimiento, a la mayor brevedad posible, a los Servicios
Sociales de Base, a la Oficina de Asistencia a las Victimas del Delito y a las Fuerzas y Cuerpos de
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Seguridad del Estado, segun el procedimiento de notificacién de Violencia de Género (anexo Il y
anexo lll). Si el presunto agresor es un profesional del centro educativo la direccién del mismo
debera comunicarlo de manera inmediata a la Inspeccién Técnica Educativa, si pertenece al cuerpo
docente, o a la administracion de la cual depende el profesional, con el fin adoptar las medidas
oportunas.

Decimocuarto. Entrada en vigor
1. Lo dispuesto en la presente Resolucion tendra efectos a partir del curso académico 2018/2019.

2. Todo aquello no reflejado en esta Resolucién se estara a lo determinado en la legislacion vigente
y —en su caso- a lo que establezca esta Direccién General de Educacién, que lo pondra en
conocimiento de los interesados.
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Anexo |
] INFORME DE NQTIFICACION DE VIOLENCIA DE GENERO
PARA LA COMISION DE VALORACION URGENTE DE LA CONVIVENCIA DEL CENTRO EDUCATIVO

DATOS DEL INFORMANTE

Nombre y apellidos del informante:

Centro educativo:

Direccién del Centro educativo:

Relacién del informante con el centro educativo:

DATOS DE LA PRESUNTA VICTIMA

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

DATOS DEL PRESUNTO AGRESOR

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

DATOS DE LA SITUAC[(')N OBSERVADA (sefialando las fechas de las observaciones) Y MEDIDAS
APLICADAS CON LA VICTIMA'Y EL AGRESOR

Situacion detectada:

Medidas de Intervencion y Proteccion con la victima:

Medidas de Intervencion con el agresor:

RELACION DE DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

En ,a de de
Fdo.
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Anexo Il
INFORME DE NOTIFICACION DE VIOLENCIA DE GENERO
PARA LAS FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD DEL ESTADO

DATOS DEL INFORMANTE

Nombre y apellidos del informante:

Centro educativo:

Direccién del Centro educativo:

Relacién del informante con el centro educativo:

DATOS DE LA PRESUNTA VICTIMA

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

DATOS DEL PRESUNTO AGRESOR

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

APLICADAS CON LA VICTIMA Y EL AGRESOR

DATOS DE LA SITUACION OBSERVADA (sefialando las fechas de las observaciones) Y MEDIDAS

Situacion detectada:

Medidas de Intervencion y Proteccion con la victima:

Medidas de Intervencién con el agresor:

RELACION DE DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

En ,a de de

Fdo.
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Anexo lll
INFORME DE NOTIFICACION DE VIOLENCIA DE GENERO
PARA LA OFICINA DE ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DEL DELITO

DATOS DEL INFORMANTE

Nombre y apellidos del informante:

Centro educativo:

Direccién del Centro educativo:

Relacién del informante con el centro educativo:

DATOS DE LA PRESUNTA VICTIMA

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

DATOS DEL PRESUNTO AGRESOR

Nombre y apellidos:

Centro educativo y curso:

DATOS DE LA SITUAC[(')N OBSERVADA (sefialando las fechas de las observaciones) Y MEDIDAS
APLICADAS CON LA VICTIMA'Y EL AGRESOR

Situacion detectada:

Medidas de Intervencion y Proteccion con la victima:

Medidas de Intervencién con el agresor:

RELACION DE DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN

En ,a de de
Fdo.
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