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V Jornadas sobre Infancia Maltratada en la Comunidad de Madrid

Las V Jornadas sobre infancia Maitratada en ia Comunidad de Madrid nacen con un futu-
ro esperanzador, y es que el asociacionismo en favor de la infancia se ha consolidado en
Nuestro Pais, con una amplia Yy profunda participacién de todos los estamentos que o
representan.

Si cada vez conocemos més sobre el maltrato, es porque se ha creado una conciencia
social que hace aflorar lo que antes permanecia desconocido o ignorado. Los beneficios
que este conocimiento ha trafdo a los nifios son obvios, y més obvio se ha hecho para
todos nosotros el camino que queda por recorrer. Pero este camino ya no tiene vuelta de
atras, y esta nueva, pera antigua enfermedad de los malos tratos a la infancia, tiene ya
una completa descripcién en nuestros libros de texto y en nuestros cuadernos de traba-
jo, y un tratamiento cada vez més eficaz, que va desde la faceta purarnente médica, a la
legislativa, pasando por la social, fa educativa, la institucional y la personal. Llegara un dia
€N que esa “punta del iceberg” de ios malos tratos canocidos se agrande, y podamos
conocer, para asi luego. prevenir,, el conjunte de toda la pirdmide de todos los tipos y for-
mas de agresion a la infancia que se producen. Cuanto mas conozcamos, mas podre-
mos divulgar, y tarnbién tratar y prevenir.

La labor de divulgacién e informacion de los problemas que afectan a la infancia, res-
ponsabilidad que hizo suya la Asociacién Madrilefia para la Prevencién de los Malos
Tratos a la Infanéia {APIMM) cuando fue creada, ha dado sus frutos a lo large de los diez
afios que han pasado desde su fundacién, y las cuatro Jornadas que la han precedida dan
buena fe de ello.

Ahora mas que nunca, los profesionales comprometidos con los nifios deben aunar sus
esfuerzos para consolidar los logros de las etapas anteriores y sentar las bases de las veni-
deras. Las V Jornadas pretenden ser un marco de reflexién y de estudio desde el que se
proyecten nuevas ideas y se compartan las inquietudes sobre el cuidado de nuestros seres
mas queridos, los nifios, hoy mds que nunca amparados por el paraguas de la
Convencién de los Derechos del Nifio, y por las leyes de proteccién a la Infancia que
estdn surgiendo y modificandose en ¢ seno de nuestra actual legislacién,

Como hemos expuesto en la presentacion de nuestro Programa, EL “Esfuerzo comin de
Prevenir”, lema de nuestra Asociacién, se lograri mejor si analizamos donde estamas con
respecto a la infancia, y donde queremos llegar. Para ello, nada mejor que reunir dentro
de un mismo marco a los distintos ambitos e instituciones de atencion a la infancia que
trabajan en nuestro medio. Sélo con [a participacién activa de todos nasotros, podremos
tograr el objetivo comin de prevenir los malos tratos a la infancia, especialmente a esta
tan cercana de nuestra Comunidad de Madrid.
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1989 es el afio referencial

para la Infancia: ve la luz, tras arduo trabajo, la Convencign
sobre Derechos del Nifio. '

Nifias y nifios dejan de ser sujetos de proteccién para ademas convertirse en ciudadanos
de pleno derecho, parte activa de su presente y futuro,

De este tratado internacional, derecho positivo, que obliga a Espafia como pais firman.
te, nacera a nivel estatal la Ley Orgdnica 1/1996 de Proteccién juridica del Menor, y den-

tro de la Comunidad de Madrid, la Ley 6/1995 de Garantias de los Derechos de los Nifigs
y Adolescentes y la Ley 5/1996 del Defensor de| Menor,

Pues bien, en este 1989 histdrico, se celebran las primeras jornadas de nuestra APIMM.

En aquel momento, educadores,

jueces, maestros, pediatras, socidlogos, enfermeras,
policias, psicélogos, otros profesio

nales y ciudadanos se unieron con un solo fin, denun- g
ciar el Maltrato a la Infancia, prevenirlo ¥ minimizar sus secuelas.

Muchos esfuerzos, voluntad

es, ilusiones, rabias y lagrimas, han jalonado el crecimiento
de esta labor, coordinada ¢

on otras asociaciones homélogas ya federadas.

En estos diez afios el concepto de Infancia ha evolucionado, han dejado de ser “locos
bajitos” o proyectos de adulto, se ha erradicado en gran medida la patria potestad,
entendida como propiedad de los hijos por parte de los padres. ;

La Administracién ha creado redes de prote
cién con los mismos en el ambito de salud,

nizaciones no gubernamentales Y €l propio entramado social han cre
.y @mbitos de proteccién ¥y desarrollo a fa Infancia,

(4

)
T
3
]
3
—~
o
=3
o
'y
c
[a]
pm
2
O
o
3
=
=]
o
3
o
=
)
g
=
7
o e

Va interiorizdndose el derecho universal de todos ios nifios: los nifios no tienen patrias,

i

Resulta por todos aceptado, al menos tedricamente, que el valor supremo, irrenunciable,
es el interés del menor,

Nadie duda de desarrollar Ia calidad de vida, pero equilibrandola, mediante la solidari-
dad internacional.

Junto a tantos y marcados avances,
Maltrato a la Infancia sigue apreciand
existe, como el abuso sexual, Ia negli

la Asociacién Madrilefia para la Prevencién del
@ que el maltrato fisico en ocasiones irreversible,
gencia, el maltrato emocional que golpea con fra-

Ponencias

p . _—
ses como: “no me quites tiempo”, “no vales para nada”, “no s& para qué te he ti.mdo{,
que no se reflefa en las radiografias, pero que dafia de form§ indeleble la autoes |r‘;1a.
seguimos sufriendo el castigo fisico que se ejerce sobre los nifios como forma de educa-
cién (errénea e indtil).

También constatamos algunas situaciones de desamparc? y muchas tie riesgo. Y atag;x_gs
a la intimidad, el honor y Ia propia imagen de la Imfancua que es utifizada en la. ;t)ut ici-
dad y para mostrar la moda, en series de TV"L Y el_ riesgo implicito. de las Isecta's, a; er?-
ble realidad de los nifios que hasta los tres afios viven con sulma.dre.er: a? carceies sin
ver una sonrisa, ni un perro, ni un... (en un claro maltrato |nst|_tuc_|9nal), el doloroso
hecho de los bebés que nacen con sindrome de fetoalcphol 0 adiccién a otrafi drog?s,
porque su madre se lo transmite (incrementado en ocasiones por el consumo de meta-
dona).

Muchos, muchisimos problemas no resueltos, cuyo I_istado resultarfa inacabable,_ jré defsde
la falta de parques infantiles para jugar, a la carencia de plazas para trat.alr a nifos afec-
tos de enfermedad mental; del mantenimiento de bo!saf de marginacién al equivoco
sentimiento de algunos adultos que creen tener iderechoi a adoptar; desde el_ absentis-
mo escolar a la falta de oferta laboral...

Seguimos captando que no se educa en igualdad a nifias ¥ nifios. Observamos que adc_e—
mas de muchos hijos Gnicos, hay muchos hijos solos. Conocemos casos de v:olenaa:
escolar y de nifios que agreden verbalmente a otros porque su color no corresponde a
de sus padres.

Precisamos - y nuestra asociacién sera punta de lanza-, superar el significado de toleraq—
cia (algo “casposillo”) y alcanzar la auténtica solidaridad, el verdadero respeto, el sent
miento de enriquecimiento con lo distinto.

Hace falta que entre todos abordemos politicas de infancia globales e integradas en la
sociedad. También hemos de evaluar/con rigor cientifico las intervenciones. .,

Y {cdmo no?, seguiremos luchando por la c}oordinac;o
ficados, dedicando recursos humanos no sélo a ol
y tratar donde nacen los problemas.

real, elaborando protocolos‘uni
rvar y diagnosticar, sino a preve

No olvidaremos que el nifio, el joven, tiene'un pasag
no con el que hay que trabajar.

Y tendremos que dar respuestas positivas ante hechos clamorosamente reales. Un vier-
nes por la tarde una nifia quiere dent
la Policia, los Servicios Sociales, Sani




i .
O = Vldornadas sobre Infancia Maltratadg en la Comunidad de Madrid ———

Justicia Juvenil, ya deberfa ser pasado, para intervenir con menores de 14 3 18, y pun-
tualmente, 21 afios, donde la ciudadania retome su responsabilidad de socializar a quien
por fallas educativas se ha desviado de Ia sociedad, permitiendo de verdad la reparacién
a la victima, desjudicializando,

Precisamos volcamnos en la prevencion, trabajar con el menor gue esta en riesgo, no sélo
con el que ya es (se ha.., o lo hemos...) convertido en confiicto social.

Nifios, jGvenes, infancia, un tesoro en si mismo, hoy mas que nunca dado el envejeci-
miento poblacional, una necesidad social, el oxigeno vital,

Valoremos qué proporcién de fos Presupuestos se le dedica. Escuchémosles, démosles Ja
voz,

Avancemos éticamente a la par (al menos) que lo hace [a técnica, la genética....

Defendamos a nuestra Infancia (por ende a toda Ia nfancia), y hagamosio unc a uno con
esfuerzo e ilusién.

Apoyémonos en nuestra Asociacién, que tiene por objeto la funcién méds humana que
puede existir,

Marquémonos objetivos para ia préxima década y luchemos dia a dia por alcanzarlos.
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fefe del Servicio de Formacidn.
Direccion General de Accién Social, del menor y Ia Famiia.
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El pasado 20 de Noviembre hemos celebrado un doble acontecimiento. Por una parte
los diez afios de la aprobacién de la Convencién de los Derechos de la Infancia y por otra,
en nuestro dmbito, la constitucion de la Asociacién Madrilefia para la Prevencién de los
Malos Tratos Infantiles. Seguramente, en el conjunto de acontecimientos heterogéneos
que el tiempo va creando, ambos hechos estdn relacionados y se corresponden a una
sensibilidad que tenia que ver con la preocupacién social, politica y profesional que
desde hacia afios se fue gestando en todo el mundo, en relacién al bienestar infantil ya
la necesidad de dar una respuesta adecuada a la problematica de los nifios.

Han transcurrido diez afios y la situacién ha experimentado transformaciones que no
siempre han significado una mejora en la calidad de vida infantil, Doscientos cincuenta
millones de nifios trabajan en todo el mundo, 50 millones de ellos en situaciones intole-
rables de explotacién, 130 millones no asisten a la escuela primaria y temas cormo la
explotacién sexual comercial infantil ¥y la participacién de nifios en conflictos armados,
siguen siendo motivo de preocupacién. Por otra parte, en nuestro entorno, tras los cam-
bios habidos en la atencién a la infancia durante Jas dos Gltimas décadas, hemos asistido
a un cierto alejamiento de la presencia social de Ia infancia ¥ a un enfriamiento de las ini-
ciativas en politicas de infancia y de la atencién profesional, que estuvo vigente durante
unos afios y que fue motor de una renovacién irmportante de los &mbitos tradicionales
donde eran atendidas las necesidades de los nifios y las niiias, en riesgo social.

Por contra, existen cuestiones fundamentales que a lo largo de estos afios han ido evo-
lucionando y que pueden contribuir en el futuro a mejorar la vida de muchos nifios y
nifias que adn en estos momentos sufren, En el caso espafiol, resulta fundamental el
esfuerzo legislativo realizado para lograr un marco adecuado de proteccion juridica, asi
como las iniciativas que desde distintos dmbitos se realizan para sensibilizar, formar y
conocer nuevos aspectos de las infancia que permitan abordajes mas adecuados en fas
situaciones de dificultad social, asf como la preocupacién por ia mejora de la catidad de
fos servicios de atencién a la infancia.

En el marco internacional también se ha avanzado en aspectos relacionados con la explo-
taci6n laboral y la explotacién sexual. Se ha aprobado un Convenio sobre las peores for-
mas de trabajo infantil que ha puesto en candelero el tema en todo el mundo y en el afio
1.996 se celebrd en Estocolmo un Congreso sobre explotacidn comercial sexual en el que
se propuso una Agenda que estd orientando desde entonces la politica sobre el tema. A

la vez, se avanza con dificultad en la puesta en marcha de otras iniciativas que permiten
un moderado optimismo.

En el @mbito escolar, en nuestro pais, las cosas no son como eran. Ei panorama escolar
se ha diversificado y han aparecido nuevas dificultades cuyo abordaje resuita complejo y
desde luego desbordan con creces la perspectiva estrictamente educativa para entrar de
lleno en el campo social. Un andlisis pormenorizado de la cuestién habrfa de ser més
detallado de lo que una introduccién de este tipo permite. Sin embargo, cuestiones rela-
cionadas con la integracion de las minorifas, el fracaso escolar, el absentismo -tema anti-
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o al que no se le ha sabido dar solucién y que es fuente de gravisimos problemas per-

Ss;c‘:nales y sociales- el ambiente escolar: la relacién entre iguales y con lo profesores, etc,

estan en la mente de todos como retos importantisimos a los que la escuela esta dando
una respuesta precaria en el presente que habra de ser mejorada en el futuro.

Del conjunto de derechos que la Convenc.i(’)n de .982 reconoce a los nmc;s ?;ci;lcr‘:g?-; Zzg:
te uno gue por su novedad, resulta partlcularmepte interesante y cu3éal c[fima joionng
cuada en el dmbito escolar puede resultar de_termlnante en la mi{orat‘ e ima escolar ¥
en la calidad de vida de todos quienes inte_rwenen en el hecho e ucal ivo. fe art)i,cipa-
riendo al derecho a la participacion infantll_. Ne cabe duda c'ie qui e rgngon | apimp"ca_
do activamente desde siempre en las cuestiones esr:olares, sin Zm arg",r e
cién que la Convencidn le otorga es todaw_a~ una dgs!deratu.m a e.;arro Ia .tomapde o
nas iniciativas, no se puede decir que el nific participe actlvamlen_e et;nj a o e
siones de las cuestiones que les afectan en ’Ia escuela, Temas re guorlla 0s con Ia organ -
zacion escolar y las actividades de animaa:lo_n del.centr_o,' o reIaCI?na astt:t:xS owablec
miento de las normas que regulaln la colnvwenaia ;o;gigsa:j Zrlmosoii;ir; cr]:};;e}:ia tian ser
j uestiones sobre las que la voz y la S T .

ill: r:np::cl:segsal.afafs asambleas de clase como instrumento para decidir cuestlprclj: qurt(ae a::eig:
tan a todos y como escuelas de educacién en valo.r’es deberfan ser po:cer:;::" Ocrgticag

das, dedicandole el tiempo que merece la educacién en la convivencia .

Es de desear que las soluciones que la escuela y cualqgier otrc?~amb|t0bde atenclg)snhe; i%:
infancia aplique para resolver las problematicas de los nifios y nlnis, _iast usqeun(?c g jas hall

i6 la Infancia. En el respeto a este instrum -
en la Convencién de Derechos de ia orna-
cional tan importante, se encuentra la solucién a mucf}os de los pVr:oblemaslquetla':l;(r;:il
tuciones de atencidn a la infancia, también la escuela, tienen plantez?dos en laactu .




LA PROTECCION A LA INFANCIA
DESDE LA COMISION DE TUTELA
DEL MENOR

M® ANGELES GARCIA LLORENTE
Secretarig, Comision de Tutela def Menor.
Instituto Madrilefio def Menor y la familia
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1.- LA CONSTRUCCION DEL DISPOSITIVO TUTELAR.

La preocupacién por la infancia, el reconocimiento de sus necesidades especificas de cre-
cimiento, o la defensa de sus derechos, es una adquisicién bastante reciente, tanto en
nuestro pais, como en paises de nuestro entorno, si bien Espafia ha tenido algdn retra-
so mas acusado en la evolucién de fa nueva concepcién de la infancia determinado por
factores intrinsecos del modelo de sociedad espafiola anterior a la etapa constitucional,

Estamos, por tanto, inmersos en la construccién de un espacio social de la infancia que
se va perfilando socialmente y en consecuencia presenta peculiaridades histérica, social
y culturalmente determinadas. A dicha construccién del espacio de la infancia no es
ajeno el sistema de proteccién introducido con las reformas habidas en los Gltimos afios
en nuestro dispositivo legal.

Alo largo del tiempo se ha tenido la conviccién difusa de que el menor era objeto de
propiedad de los padres, s6lo en las (ltimas décadas se ha dado un vuelco a la concep-
Cién tradicional tanto de la infancia como de las relaciones familiares. A ello ha contri-
buido de forma especial la reforma del Derecho de Familia que constituye una etapa
importantisima del proceso de afirmacién de los derechos auténomos de los menores.

Esta reforma liquid6 una concepcién de ta familia y de las relaciones intrafamiliares tipi-
ca de una sociedad patriarcal, en la que el punto de fuerza estaba en la autoridad del

“pater familias”, el cual ejercitaba un poder indiscutible tanto sobre la esposa como sobre
los hijos.

El nuevo concepto de familia que se perfila a raiz de la Constitucién, viene determinado
por una concepcion distinta del matrimonio con una redefinicién de los roles familiares
en la que rige la iguaidad de los cényuges y de los hijos cualquiera que sea su situacién,
La relacién con los hijos también cambia en el sentido de establecer gue la patria potes-
tad se ejerce conjuntamente por ambos progenitores y siempre en beneficio de los hijos,
desapareciendo la idea de la autoritas paterna, sustituida por un conjunto de derechos y
deberes que se atribuyen a los padres y van destinados a asegurar el sastenimiento y edu-
cacion de sus hijos menores de edad.

El hecho de que la Constitucién consagre en un mismo articulo la proteccion a ia fami-
lia y de los nifios, es interpretado como revelador de una concepcién gue ubica

al menor en un contexto familiar, lo cual tiene significacién como principio orientador de
la legislacién especifica y de la polftica social, o en definitiva, los nifios son considerados
como parte de la familia, es decir integrados en un grupo social en el que reciben edu-
cacién y proteccién

También se ha visto en este articulo de la Constitucién una cierta ordenacién jerérquica
de los dmbitos de proteccion, empezando por el paterno (familiar) y siguiendo por los
poderes plblicos. Segiin esta ordenacién, los Servicios de Proteccién a la Infancia tienen

Ponencias

el cometido de procurar las necesidades bésicas, alimentar, acompafiar, cuidar, educar....
a los menores cuyas familias no to pueden realizar, tienen pues la responsabilidad de sus-
tituir a la familia que es el nicleo primario de socializacitn.

Por tanto, no sdlo la legislacion vigente, sino también las apor@a’cionef, dadas desde las
disciplinas sociales, orientan la accion en los Sistemas de Proteccidon hac.h":i el desarrollo gle
un trabajo de apoyo a todas aquellas familias que se encueniran en daﬁcultaﬁ o] conf!lc—
to, favoreciendo y posibilitando la permanencia del menor en su entorno familiar y social.

Por (ltimo, en este apartado de analisis de lo que la Constitucién Espafiola ha significa-
do en lo referente al Derecho de los menores, debe hacerse mencién de los Arts. 148 y
149, que establecen las competencias de las Comunidades Auténomas y del Estads.:r, yen
las que se apoya la distribucién de responsabilidades que ha adoptado nuestro sistema
de proteccion a la infancia.

La reforma det Cédigo Civil de noviembre de 1.987 conjuga los aspectos juridicos con
los sociales, pedagégicos, psicoldgicos.....para encuadrar toda una serie de recursos pro-
fesionales y modelos de intervencion centrados en la atencién a los nifios que se encuen-
tran en situacién de desamparo.

El proceso de accidn tutelar pasa a ser competencia de organismos administra?ivoipro—

duciéndose una desjudicializacién del proceso, paralelamente a una descentralizacion al
crearse érganos de toma de decisiones y un Dispositivo Tutelar propic en cada una de
las diferentes Comunidades Autdnomas del Estado.

2.- LA COMISIGN DE TUTELA DEL MENOR DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

por la que se modificaron determinados articulos
del Cédigo Civil y de la Ley de ERjuiciamiento Civil en materia de adbpcifin, atribuyg a
las entidades publicas, entre ellas a (?omunidades Auténpmas, determinadas funcio-
nes relativas a la proteccién de menorés’en su territorio_,re;p_ecti_vo. '

La Ley 21/1.987 de 11 de Noviembre

-

La Comunidad de Madrid estd incluida en ese supuesto en virtud del Art. 26.18 de su’

materia de profeccién de menores.

Las competencias que en materia proteccién de menores corresponden a la
Comunidad de Madrid son desarrolladas por la Comisién de Tutela del Menor que tiene
atribuidas las siguientes facultades legales:

.de los menores que se encuentren en ell
a de los menores desamparados.

* Declarar la situacion de desam 2
* Asumnir por ministerio de la ley la:]
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* Asumir las guarda temporal de aquellos menores que no puedan ser atendidos por
quienes tienen la potestad para ello, previa solicitud y justificacion o por acuerdo
judicial.

* Prestar el consentimiento y formalizar por escrito los acogimientos familiares
voluntarios.

* Promover el acogimiento judicial de menores en caso de oposicién o no compa-
recencia de los padres o tutores.

* Formular las propuestas de adopcién de menores a los juzgados competentes.

* Promover el nombramiento judicial del tutor del menor,

¥ Tantas cuantas medidas sean necesarias para asegurar la cobertura de las necesi-
dades subjetivas de los menores y su plena asistencia moral y material.

Cuando la Comisién de Tutela del Menor asume la tutela o la guarda de un menor

le ofrece:

* Una residencia que le acoge temporalmente, ofreciéndole seguridad, atencién y
convivencia con otros nifios,

* Ei acogimiento temporal por algdn miembro de su propia famiiia o de otra fami-
lia que quiera colaborar en la responsabilidad de cuidarle, atenderle y educarle.

* Una nueva familia en el caso en que haya sido abandonado o el retorno sea impo-
sible a la suya propia.

* Defensa contenciosa de sus intereses en todo caso..

Una vez puestas de manifiesto las competencias y recursos con los que cuenta la
Comisién de Tutela del Menor, debemos entrar a valorar cuéles son los resortes de dicha
proteccién segiin lo que determina la normativa vigente.

La primera caracteristica con la que nos encontramos a este respecto es la de la tempo-
ralidad en las medidas de tutela y guarda de menores al establecer que “se procurara
limitar temporalmente la intervencién administrativa, favoreciendo la atencién del menor
en su propia familia siempre que sea posible”.

Unida a fa caracteristica de temporalidad, debemos conjugar los principios de actuacién
que ordenan la accién tutelar, y por tanto de la Comisién de Tutela del Menor, la intro-

duccion de este nuevo sistema de principios modifica de forma importante la orientacién
general del dispositivo.

A través de esta nueva catalogacion de principios se reconoce y prioriza el derecho de los
nifios a una proteccién que garantice su desarrollo integral en su propio entorno socio
familiar, en primer tugar en compaiiia de sus progenitores y en su defecto, con su fami-
lia extensa. Sélo como medida extrema, cuando ésto no sea posible, habria de recurrir-

se al alejamiento del nific de su medio ambiente de procedencia, de forma temporal o
definitiva. :

Se considera asimismo de forma implicita, un Derecho que anteriormente no suponia
una prioridad para el Dispositivo Tutefar: el derecho de los nifios a que las instituciones

2
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ofrezcan apoyo y orientacién a sus padres, y a que en casos de separacion se reconozca
su derecho a retornar con ellos |o antes posible.

En el ambito de la actuacion de fa Comision de Tutela del Menor cabe contemplar dos
tipos fundamentales de intervencion. La intervencion preventiva con Iaﬂque se pretende
anticipar soluciones a probables situaciones de desamparo, y a accion tutelar que se
ejerce por parte de las instituciones cuando se han pl_"oduad_o situaciones de desamparo
infantil. Vinculada con la proteccion esté la prevencidn a distintos nl\jeles. y a este res-
pecto las Residencias de Proteccién como recursos especializados‘podnan situarse a fnve!
terciario de prevencién, aquél desde el que se interviene para evitar o reducir el dafio.

La accidn tutelar es definida como el conjunto de intervencicnes institucionales que tie-
nen como objeto la proteccidén del nifio y del adolescente frerjtg a los abusqs o el trato
negligente por parte de los aduitos y cuyo instrumento legal bisico es la medld‘a.de tu.t’e-
la y guarda del nifio por parte de los Organismos competentes de la Administracion
Pablica.

Las politicas desinfitucionalizadoras, e} desarrollo de nuevos modelos_ Qe atencién resi-
dencial, junto al trabajo para la integracién en su propio entormno familiar o la potendia-
¢ién del acogimiento familiar de los nifios de nuestra Comunidad, aparecen efectiva-
mente como puntos clave del cambio que viene produciéndose en el Sistema de
Proteccion.
\

£l modelo de atencién a ios menores desamparados que ingresaban en una institucion,
fue durante largo tiempo el de la especializacién, segin el cual Io__skniﬁos‘ con pro_bl_emas
especiales eran apartados de su medio natural para tratarlos en Un,mgdlq’espeaaﬁllz;f\do
que solia consistir en establecimientos cerrados que inclufan la escolarizacion, auténticas
instituciones .totales donde se desarrollaba la vida entera del nifjo. Este moc}elg domi-
nante en Europa hasta finales de la década de los 50, se alargo en Espafa practicamen-
te hasta después de la reforma legal.de 1.987, en que fue sustituido por un nuevo para-
digma, e! de la normalizacion, - e

En relacién con la funcion protectora de las instituciones, se aprecia la pau!at_ina trans-

formacién sufrida por éstas, su diversificacion y ‘adecuacién a las caracteristicas de la”
poblacién atendida, y en definitiva, la transicién de un modelo segregador, basado en -
el internamiento indiscriminado y el alejamiento del nifio de su entorng, a un modelo
integrador que limita el acceso a las institucione idenciales, potencia-los: recursos
abiertos e inscritos en la comunidad y favorece la atencién del nifio o adolescente en el
propio medio en que se desarrolla.

Este nuevoe modelo de atencién residencial unido a qna'nueyg:ﬁfgrma:,de trabajo con-
sensuada y pactada entre las distintas:instituciones intervinientes en el proceso, con I;
participacién dei menor y su grupo familiar, garantiza un mod_e_lo de trabajo eficaz Y ope-
rativo para llevar a cabo aquellas actuacionés precisas, encaminadas todas ellas a-évitar
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la cronificacién de las situaciones de internamiento, promoviendo la reincorporacitn
familiar en el menor tiempo posible,

Tanto este recurso como otros desarrollados en el ambito de la proteccion lo que pre-
tenden es el acercamiento de la poblacion atendida a su entorno de procedencia, se trata
de contemplar el dmbito de la proteccién en definitiva, desde un punto de vista inte-
rinstitucional e interdisciplinar, desde la coordinacién de programas

¥ actuaciones por parte de los profesionales, y con la participacién del entorno comuni-
tario y de los propios sujetos atendidos.

MODELO DE INTEVENCION
ESPECIALIZADA EN CONTEXTOS
MALTRATANTES

CARMEN MARTINEZ SEGOVIA
Ayuntamiento de Madrid
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En los {ltimos 10 afios se ha producido un profundo cambio en la consideracién social y MALTRATO, PROTECCION Y NECESIDADES BASICAS DE LOS MENORE
juridica de los menores, nacido tanto de [os recomendaciones de profesionales y exper- ) ) ) e abarca en
tos en el campo de la infancia, como del estudio de a realidad social. El maltrato, como ya es conocido por tpdos: es un‘fenomeno complejo, q 2 |
su definicién a un amplio abanico de situaciones diferentes, tanto en cuicmto a modali-
i I 5 iologi: cias que para los nifios tiene.
El menor ha pasado de ser considerado un objeto de proteccion o en su caso de refor- dad y etiologia, como en cuanto a las consecuen que p
ma sobre el que sus padres ejercian un dominio muy cercano a la propiedad, a ser un ; I ibi-
j i i . ; i i valuamos, ha aumentado considerablemente la sensi
sujeto de derechos con plena titutaridad de los mismos y con una capacidad progresiva En este periodo de.tle.mpo quee 105, Na au De Paul. Arcebamon |
ara gjercerlos lizacién y el conocimiento de este fendmeno; diversos autores {De § , !
para ejercerios.

o

Cirillo, Barudi, Lopez-Sanchez...), han profundizado én sus desarrollos tedricos y con-

! 0 0 - -
ceptuales, aportando una mayor claridad para el entendimiento de estas sﬂuaq_ones, con
el fin de instrumentar técnicas de intervencién dirigidas a finalizar con las mismas ya
paliar los efectos sufridos.

Los cambios sufridos a lo largo de estos afios, tienen su maxima expresion a nivel legis-
lativo, en la aprobacién de Ja Ley Orgénica 1/1996, de 15 de Enero de Proteccion Juridica
del Menor de modificacién parcial del Cédigo Civil y de Ia Ley de Enjuiciamiento Civil.
Dicha Ley establece en su exposicion de motivos la consideracion de los menores de
edad como sujetos activos, participativos y creativos, con capacidad de modificar su pro-

pio medio personal y social, de participar en la busqueda y satisfaccion de sus necesida-
des y en la satisfaccidn de las necesidades de los demas.

R

El desarrolio tedrico de algunos autores ha permitido conectar la problemética del mal-
trato con la teoria de las necesidades basicas de los menores. .

TR

Por ello, de forma genérica, podemos definir ef MALTRATO como; “Cualguier accién.u
omisién, no accidental, por parte de los padres o cuidadores que comprometa la satis-

RIS B s

R S e

La Ley reconoce asimismo, dejando constancia de elio, las aportaciones del conocimien- faccidn de la necesidades basicas del menor”,

to cientifico actual sobre ia relacién existente entre las necesidades de proteccién y las .

necesidades relacionadas con la autonomia del sujeto, siendo la mejor forma de garanti- Asi se establece un paralelismo entre maltratar y no s?t_lsfacer a’d_ecuadamente Ia.s nece-
zar social y juridicarente Ia proteccién a la infancia la de promover su autonomia como sidades de los menores, es decir no ofrecerles condiciones bésicas que garanticen su
sujetos, de tal forma que éstos puedan ir construyendo progresivamente una percepcién bienestar y posibiliten su desarrollo

de control acerca de su situacién personal 5u proyecto de futuro. . »
" YR Estas situaciones de no satisfaccién de las necesidades basicas de los menores que ponen

i P : P i imi i i nominadas igualmente, situaciones de des-
Es muy importante resaltar que en estas apreciaciones recogidas en la Ley Organica, se en peligro su crecimiento f mt;ggg?:s s:;rr?iiis(:raciones P%blica ‘r’respuesta a las mi
establece, asimismo, que serd un reto para todos los ordenamientos juridicos y los dis- proteccion, siendo competenc : .
'Positivos de promocién y proteccion de los menores, partir y vertebrar las actuaciones mas.
sobre Ia' concepcion de las necesidades de los menores como eje de sus derechos y de su La intervencién de los dispositivos proteccion debe dirigirse siempre a garantizar que
proteccion. estas necesidades estén cubiertas, ye es lo mismo, a evitar o finalizar ¢

. £ ” g s ¢idn maltratante a que estuvieran ex
La precitada Ley Organica de Proteccién Juridica, ademas de hacerse eco de todas las 9

Desde las diferentes perspectivas (legal, tedrica metodologica), se puedg estaI.:J’lecer un
f . identificacién entre los conceptos de desprotéccién, maitrato y no.satlsl‘accmn de las

" odli v . . necesidades basicas, ya que todos ellos supanen que.lo padres o cuidadores no garan-

ticen, en alguna medida, las condicione

acogimientos y tutela; recoge nuevos elementos que profundizan en la garantia de la
proteccién de fos menores.

Se incorpora asi, entre otros aspectos, el concepto de riesgo social que queda definido
como aquellas situaciones caracterizadas por la existencia de un perjuicio para el menor
que no alcanza la gravedad suficiente para justificar su separacion del niicleo familiar;
debiendo orientarse la intervencién a disminuir los factores de riesgo y dificultad social
que incidan en la situacién personal y social del menor.
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servicios de atencién a ia infancia y adolescencia en el Ayuntamiento de Madrid, han
tenido una considerable evolucion.

En virtud de la legislacion actual, les corresponde a los Ayuntamientos el desarrollo de |a
red.de Servicios Sociales, siendo por tanto desde el &mbito local, el mas préximo a los

ciudadanos, desde ef que pueden y deben llevarse a cabo modelos de atencién que inclu-
yan: :

Acciones Preventivas: que tiendan a reducir las probleméticas psico-sociales que
inciden negativamente en el menor.

Acciones de Identificacién rapida de nifios en situacién de riesgo social.
Intervencion especializada: cuando la dificultad y el conflicto sea patente.

Tras los cambios introducidos por la mencionada Ley 21/87, el Ayuntamiento de Madrid
para dar cumplimiento al nuevo sistema de proteccién a los menores que la misma con-
tenia, inicid entre otras actuaciones, el desarrollo de una red de Servicios Sociales
Especializados, creando unos dispositivos denominados Centros de Atencién a la Infancia
“CAI”. En 1989 se pusieron en funcionamiento los dos primeros centros; posteriormen-
te en los afios 1990, 1993 y 1998 se han ido creando los tres restantes, hasta los cinco
existentes en la actualidad, contando con una plantilla de 40 profesionales {Psicologos y
Trabajadores Sociales) dedicados a la atencién especializada a los menores y sus familias,

Los CAl se encuentran integrados en la red publica de proteccién de menores, red en la
que estd delegada la responsabilidad de intervenir para garantizar el bienestar de los
menores que son victimas de situaciones de desproteccién.

" FUNCION DE LOS CAl

La funcién general de los CAl es la de intervenir ante aquellas situaciones de desprotec-
cién de menores, en las que las funciones parentales estin desvirtuadas o alteradas, per-
judicando el adecuado desarrollo evolutivo de los mismos y su crecimiento como sujetos
auténomos.

El nivel de actuacién especifica, como servicio especializado, esta dirigido al diagnéstico,
valoracién y tratamiento, de las disfunciones detectadas en el sistera familiar ¥ social que
ponen en rigsgo al menor.

Los cometidos derivados de su funcién general se concretan en los siguientes:

Participar junto con profesionales de los Servicios Sociales Generales y otras institu-
cionés (educativas, sanitarias, sociales) en fa deteccién de casos de menores en
situacién de riesgo social.

Asesoramiento y apoyo técnico a los Servicios Sociales Generales en la atencién a

D e O i

Ponencias

menores. Esta funcién se realiza a través de su participacién como recurso especia-
lizado en Equipos de Trabajo con Menores y Familias. ' '
Orientacién y tratamiento psicosocial especializado dirigide a prevenir y/o reducir
los factores de riesgo, situaciones carenciales y/o conflictivas, fomentando la convi-
vencia familiar y favoreciendo el desarrollo integral del menor y su adaptacmn_ al
medic familiar y social, tanto en casos en los que se haya adoptado alguna medida
de proteccién, como en otros en que no. o
Coordinacién con instituciones y recursos sociales, educativos y sanitarios de los
diferentes distritos municipales para la atencién global e integral de los menores.

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA ACTUACION DE LOS CAl

Como servicio pidblico inscrito en la red de proteccidn, toda intervencién que desde los
mismos se realice estd sujeta a unas caracteristicas especificas que contextualizan y dan |
sentido a su d&mbito de actuacion:

Estan sujetos a los PRINCIPIOS RECTORES que regulan la actuacién de los poderes
plblicos en este ambito:

Supremacia del interés del menor.

i mantenimiento del mener en el medio familiar de origen, salvo que no sea
conveniente para su interés.

Su integracién familiar y social.

La prevencidn de todas aquellas situaciones que puedan
personal.
Sensibilizar a la poblacidn ante situaciones de indefensig
Promover la participacion y la solidaridad social. y
La objetividad, imparcialidad y seguridad juridica en la actuaFJon protegtora
garantizando el caracte iado e interdisciplinar en la adopcién de m‘edldas.

rjudicar su desarrollo

del menor.

que no sea conveni para su

interés.

enciones deben
que el entorn
da

No siempre es facit conjugar ambos’
orientarse prioritariamente a tratar
familiar proporcione al nifio los cuidat
des basicas y asegurarle un desarrollo inte
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4 con Ati i H B
. secuencias tanto ;fa::)a e?n%aet;iséﬁga;;?: ?S ;-n u)-/j-d n;erentes €N cuanto a etiologia y con- integrado por los siguientes elementos:
o R . a tamilia lo que requier i
% ramiento diferentes. ) auiere modalidades de tra DETECCION- DERIVACION
§ En numerosas ocasiones hay que trabajar famil La deteccién ha de ser lo mas temprana posible. La deteccién implica siempre
forma voluntaria y ras haber ercide ujmﬂ((:ion an:jl ias que no ac.ceden al tratamiento de una evaluacién inicial del caso y de las situaciones en que se encuentre el menor.
de la presién ejercida por el sistema social deman a d‘e,ay uda, sino que lo hacen a causa Actualmente, los técnicos de los CAl, a través de su integracion en los Equipos
: ra significativamente el abordaje del trat:m-e i)rotecaon. Esta circunstancia condiciona- de Trabajo con Menores y Familias "ETMF"-, participan activamente en la accién
iento. de deteccién, produciéndose la derivacidén de casos, tanto desde los Servicios
Otra caracteristica . .. - Sociales Generales, como de otros recursos, en los mismos.
Paul, y que tiene egsg;g?;ndc(iedeesr?zisasznmsc'c}s' Se.nalad;__f por los autores Arruabarrena y De Recogida de informacién-investigacién
definicién de quién es el “cliente” de |a y tuncmnla’m[ento es la que hace referencia a la Se recoge informacién lo mas exhaustivamente posible y de forma planificada
teccién de menores, la intervencién d intervencion. Por su posicién en la red de pro- con el fin de adquirir un conocimiento y seguridad en relacién con la situacién
’ cion desarrollada tiene dos clientes: del menor y el posibie nivel de desproteccién en que se encuentre.
Los menores y la farilia : . Factores o variables que se investigan:
ue son quien ici . ) . Y .
q quienes reciben los servicios. Gravedad de las consecuencias reales o potenciales que la situacién tiene para el
Otros servicios i 0 . : Menor.
los e Creciel sistema de atv_encmn.)./ protecgon de menores que presionan para que Cronicidad de 1a situacién.
can en un medio familiar y social adecuado. Edad del nifio
Atender a ambos cliente ; Caracteristicas del nifio. :
s requiere, por i c - .
miento, de la adaptacién r(rqmdifi’ por parte de los profes:qna_fes responsables del trata- Caracteristicas de los padres/tutores/o cuidadores en el sentide de que puedan
cién, que aunque apli cabfes al trai:%?gnfe 3'9U2°5 PFOCbeIdlmientos y criterios de actua- o no cubrir las necesidades del nifio.
: © de otras problematicas familiares o psj
cos0-
clales, no resultan adecuados en este contexto de intervencion. | P VARIABLES SOCIOECONOMICAS
Las caracteristi ; ‘o . . . Fuentes de estrés familiar.
requiere de l;lsc?asrc:?‘Zsilgnse:fs: Cr:gnsgilcgsoc.naj de Ias. fam'?'as con las que se interviene, Fuentes de apoyo para la familia.
familia y su entorno, sino también un tra?:) lpter_vencrf)n directa con los miembros de {a Toda la informacion recogida permitira tener conocimiento sobre la situacién del
' ajo simultaneo de coordinacién interprofesio- menor y su familia, siendo esto lo que determinara las‘estrategias de interven,

nal e interinstitucional.
cién que se planteen para realizar con ese menor y su ilia.

DIAGNOSTICO Y EVALUACION
La adecuada valoracién y evaluacién de las informaciones que se tienen, permii-
i i6 ; ' te y ayuda a que la toma de"decisiones (plan de actuacién con el menot:y. su
La intervencién que se realiza con los menores ¥ sus famniltas desde los “CAI” se diri o ¥ Axi (plan o et 4 B!
prevenir y/o modificar los el . e los “CAI" se dirige a famiiia) se realice con las maximas garantia rma mdés adecuada p
ementos de riesgo detectados, ble a las necesidades de esta familia. '

MODELO DE INTERVENCION

La accién de la intervenci6n se focaliza en dos puntos bésicos: ELEMENTOS A CONTEMPLAR EN LA EVALUACION:

ificacid ; N . Determinar cuéles son las causa.¢ ¢l
z/ln:):r!;lgiirigndge ftdlsfunaone_llldad de las relaciones paterno-filiales, permitiendo Ia ciendo ei problema.
Apoyar al mencf)r 2‘;;‘::': E’E g'r‘:‘;:;:;gales ada:cptatnvos y funcionales. Las consecuencias o efectos delproblema en el nifio y la familia.
verse sometido. ' para afrontar y superar los riesgos a que pueda Nivel de conciencia del problema y motivacién para el cambio.
Aunqu . . . Identificar las dreas de intervencion,
caq l‘jle ‘:ecrgdlz UEZ c;&r!i Iast s:}uacmnes atendidas presenta una problematica especifi- Identificar ias alternativas o F

9 ente las estrategias para su abordaje, el modelo de interven- Determinar el pronéstico del

cién en esto :
$ contextos maltratantes, se establece a partir de un proceso general Plan de intervencién psicosoci
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Se establece y se adecua el plan de intervencién a desarrollar con el menor yla
familia con las necesidades, caracteristicas Y probleméticas valoradas, siempre en
relacién con las alternativas de intervencién ¥ Tecursos con que se cuenta,

ELEMENTOS QUE SE CONTEMPLAN EN EL PLAN DE ACTUACION:
Identificacién del problema: a partir de la hipétesis de trabajo, se establecen los
problemas relevantes y Ia priorizacién en el abordaje de los mismos.
Identificindose también de forma especifica si hay conciencia de problema y
motivacién para el cambio en la familia, para su inclusién o no como objetivos
dei plan de intervencién.

Establecimiento de objetivos. Siempre que sea posible, se acuerdan con el usua-
rio de tal forma que se prevea que puedan cumplirse. Se especifican de forma
realista, clara y flexible.

Metodologia de intervencién: adecuada a fas caracterfsticas del caso,

INTERVENCION PSICOSOCIAL _

La intervencién se llevard a cabo en funcién del plan disefiado y a través de la
metodologia que se ha valorado pertinente y posible de llevar a cabo con la
familia.

Actualmente en los CAl el abordaje de intervencién se realiza con diferentes
modalidades de tratamientos familiares e individuales (nifios-adultos). Es muy
importante resaltar que dadas las caracterfsticas de estos casos, unida a la inter-
vencion directa con los individuos del nicleo familiar, siempre se mantiene un
intenso trabajo de coordinacién de red.

EVALUACION DE LA INTERVENCION

Los objetivos planteados y el propio proceso de intervencién son periadicamen- -

te revisados y valorados, orientando las estrategias que habran de continuar
estableciéndose.

Trabajo en equipo. Toma de decisiones

Dada ia necesidad y complefidad de las problematicas presentes en las situacio-
nes de desproteccion, forma parte de la metodologfa de intervencién, la de! tra-
bajo en equipo para la toma de decisiones.

Necesidades de la infancia Y proteccién infantil. Programa S.A.S.1. Ministerio de Asuntos
Sociales 1995,

Ley Orgénica 1/96, de 15 de Enero de Proteccitn Juridica del Menor.

LA EVOLUCION EN LA ULTIMA
DECADA DE LA PROTECCION
DEL MENOR...

CARLOS GARCIA-CARPINTERO SANCHEZ-MIGUEL

Psicélogo. Fquipo de Tratamiento Familiar

[
f
|
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En 1988 se firma el primer convenio Ayuntamiento de Getafe y Comunidad de Madrid
en el marco del Plan Concertado para poner en marcha dos Centros de Acogida (infan-

til y adolescentes) con la creacién de un equipo de tratamiento familiar formado por tra-
bajadores sociales, psicélogo y director de centros.

Este equipo se erige en el centro de estudio de todas las situaciones de desproteccion
infantil. Su organizacién se bas6 en el principio de descentralizacién por lo que trabaja-
dores sociales realizaron su labor en los barrios. El resto de compafieros/as trabajarfan a
nivel central y en coordinacién con los equipos educativos de los centros. También
comenzaba a crearse las primeras relaciones con la Comisién de tutela del menor, orga-
no colegiado que se crearia ese mismo afio,

El ETF, comenzd a trabajar con tres objetivos basicos:
Evitar la separacién del menor de su entorno socio-familar.

Tratar la recuperabilidad de la familia.

Cuidar los efectos que una separacién de su familia producian en el menor y en deter-
‘minados casos ayudarle a construir un proyecto de autonomia.

En nuestra comunidad se crea en 1988 1a Comisién de Tutela del Menor, érgano cole-
giado que se sitida en el vértice del Dispositivo Tutelar y que instrumentaliza el ejercicio
de la accién tutelar. Los principios que ordenen la accién tutelar son:

ginar la desestructuracién familiar y el desamparo de los menores.

Se propiciara la integracién y normalizacién de la vida del menor en su medio social,

Se procurard limitar temporalmente la intervencién administrativa, favoreciéndose la
atencién del menor en la propia familia siempre que sea posible.

En caso necesario se facilitaré a los menores recursos alternativos a su familia que garan-
ticen un medio id6neo para su desarroilo integral, adecuada evolucién de su personaii-
dad y atencién educativa, procurdndose mantener la convivencia entre hermanos. '

Pese a esta sintonia, la creacién de equipos de profesionales, recursos y leyes hace 10
afos no garantizaba todavia niveles &ptimos para una intervencién adecuada en materia
de proteccién, :

A continuacién brevemente voy a referirme a diferentes cuestiones y aspectos gue era
necesario superar. ) ‘

Se potenciaran los tratamientos preventivos actuéndose sobre las causas que puedan ori-

b
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La vocacion interdiscipiinar, aunque era evidente ha carecido de limites, reglas y cultura
de trabajo en equipo. Ha sido necesario definir las relaciones simétricas y Fomplementa-
rias de los diferentes profesionales. También las actitudes y las competencias personales.

Los riesgos eran evidentes, los miembros de los equipos se pod:’a.atomlzar y dedlcafse
desde su funcionalidad a contener una delegacién masiva gue realizaban otros profesio-
nales de su entorno institucional.

Era por tanto un reto lograr mantener la cohesion del equipo INTER‘D'ISCIPLINAR para
que revierta en una coherencia de actuacién de los profesionales. Definir e‘zl Iugar y valor
de las habilidades y designar un espacio y valor a las emociones en fa realizacién de una
tarea compartida.

Otra cuestion a desarrollar era mantener la MOTIVACION y .ia PARTICIPACION dg _todos
los implicados en el proceso, esto es la familia y los’pr_ofesmnales. Algunas familias en
estos niveles de intervencion, requieren una dedicacion intensa de. par.t'e de los profes]o—
nales, la cual en determinados casos produce una pérc’iide_l de motwa_cpn en el profesio-
nal que repercute en la intervencién con la familia. Asi mismo la Part:apauon en el pro-
ceso tiene diferentes matices, desde la informacién y la confqrm1did hasta la col:?\?ora-
cién y cooperacién en las acciones para la modificacion de la situacion y la resolucién de
conflictos

Un (ltimo aspecto que mencionaré, era establecer y mantener Ias. rel_aciones intrainstitu-
cionales e interinstitucionales y comunitarias que sean imprescmﬂdlblfes para la buena
marcha del programa de atencién y proteccién de los menores. Esdecir, en que ENTRA-
MADO RELACIONAL se sustenta el programa.

En el afio 1992 nuestro equipe logrd elaborar su propio modeig intervencion que tuv_ :
consecuencias importantes: se consolidé una filosoffa de trabajo-con el menor y su fami-
lia. Se creé un lenguaje comiin yn.mapa cognitivo para entender las fases y et.apas de
la intervencién. Se formularon indicadores de riesgo basadgs en nuestra propia expe-
riencia y por lltimo se generd una necesidad de formacién:en nosotros, efigiendo el
modelo sistérmico-relacional, ya que, se ajustaba mejor’a huestros objetivos de trabaj

El enfoque ecosistémico nos ayuda a entenderun fenémepo compiejo €orno &s el caso
de los malos tratos a los nifios/as y su intervencién:a.través de Ia. ’prac’g_!;a de _r_edes nos
planted el desafio de encontrar un procedimients tervenciGn que asegtirara, no
solamente una coherencia en una atencién no violenta de las fa[mhas que provocan-rnal-
trato que ademds protegiera a los p onales del riesgo del sindrome de agotamiento
profesional.

La ley de garantias de les Derechos™
Madrid, de 7 de abril de 1995 y la n
reconocen y priorizan el derecho delo

i
i
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tice un desarrollo integral en su propio entorno socio-familiar, en primer lugar en com-
pafiia de sus progenitores, y en su defecto, con su familia extensa. Sélo como medida
extrema, cuando esto no sea posible habra que recurrir al alejamiento del nifio o del ado-
lescente de su medio ambiente de procedencia de forma temporal o definitiva.

Parece que fas leyes, nos siguen mostrando el camino a tratar y disefiar nuestras inter-
venciones con el grupo familiar.

-En Diciembre de 1997 se organizan en Getafe unas jornadas que consolidan un
“Proyecto {nico de Intervencién”. Documento elaborado por los Equipos de proteccidn

del ambito municipal, Equipos Educativos de Residencias de Menores y |Gvenes de la
Comunidad de Madrid.

Se define como modelo de intervencitn desde la prevencidn secundaria con la partici-
pacion de la familia v destacando el ingreso temporal del menor de las Residencias de
Distrito, Equipos de Servicios Sociales y Residencias deben .consensuar su labor. Para

nosotros este heche, supuso un reconocimiento a nuestro trabajo que se venia desem-
pefiando afios atras.

La evolucién en materia de proteccién de no se entiende sino lo hacemos también los
profesionales y las Instituciones.

Es preciso recordar que el término genérico de maltrato infantil engloba situaciones dife-
rentes en cuanto a etiologia y consecuencias (maltrato fisico, abandono fisico, maltrato
emocional, abandono emocional, abuso sexual, maltrato prenatal, etc.). Se trata por
tanto de circunstancias que aungue tienen en comiin que son la manifestacién de una
disfuncién extrema en las relaciones padres-hijos, requieren un tratamiento diferente. '
Sin embargo tampoco seria correcto suponer que la etiologia y consecuencias de cada
tipologia de maltrato son homogéneas, sino que dentro de cada una de ellas pueden dis-
tinguirse subgrupos de familias/situaciones Que requieren un tratamiento distinto. Este
analisis nos levaria a pensar que si el problema principai en un caso de abandono fisico,
es la toxicomania o la enfermedad psiquica-de los padres, seria diferente a abordarlo

desde el desconocimiento de unos padres para atender a las necesidades fisicas de los
hijos,

Es por ello, necesario resaltar la necesidad, hoy en dia ampliamente reconocida de la
especializacién la formacién de los profesionales que la llevan y que afecta especialmen-
te a los componentes de los Servicios Sociales {técnicos y politicos). '

Actualmente pertenecemos a un niimero creciente de profesionales del ambito terapéu-
tico que consideran necesaria la introduccién de las nociones de autoridad y control en
la intervencién con familias maltratantes/negligentes, tarea que corresponde a las auto-
ridades administrativas y judiciales. Este tipo de intervencién parece especialmente nece-
saria en los casos donde el problema del maltrato/abandono es crénico, la familia tiende
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a J]a homeostasis y hay una gran resistencia al ca}mbio, hay trastornos en 1(?sisl|:::t2]s ;g’;;a_

xtrafamiliares y la dnica posibifidad de cam‘bflo requiere generar una cris : -
-~ dinamica familiar. La antigua incompatibilidad ayuda/control_parece haber esapa
Eﬂiﬁo y en la actualidad ambos se consider_an cc?mplemefntanos e 1913?;;::;;233 :iﬁzs];;gg;
para poder intervenir eficazmente en las situaciones mas graves y

infantil.

alti i i i ision de
Es notoria nuestra insistencia en los Gltimos afios, de la lr_r}portanqa.l qu_e ‘I’a Ccc’)rgsﬁamos
Tutela, Juzgados y otros, contextualizar nuestra intervencion. En mi opinién de
! ’~ Ty
ir hacia una descentralizacion de la Comision de Tutela del Menor.

Es importante destacar que el tratamiento de familias maltratanteséneg:;gelnt:s ni;ﬁgu;ezs
. P . o la fa
i 5 intervencién directa con los miembros ]
de los profesionales no s6lo una _ c s e L e ol |
i i cién interinstituciol |
i jé re un trabajo simultdneo de coordina . or |
entorno, sino también requie an cidn nternstuciona] |
i i i s de proteccion infantii, !
a todos los profesionales y servicio , Sen |
T et e &di I. Sin esta tarea de coordinacién las
i ici cos y Salud Mental. Sin ’ |
Sociales, escuela, servicios médi / s |
posibiliciades de éxito de la intervencién se reducen notabl_emente, toda\nz_:l )'5 a pesa
la aparicion de la Ley de “Consejos de Atencién a ia Infancia y Adolescencia”.

iai le.
Esta labor se realiza por intereses personales y con un gasto de energia indudab

- cios de
Los programas de tratamiento familiar han de ser complementadostpcl)r o;c)rao:l csig:‘wé::eo:) o@
ili ntelaa -
imi ilias, capaces de detectar precozme r
seguimiento y apoyo a las familias, e et poto.
acién de los malos tratos ¢ de o p >
blemas que pueden favorecer la reparaci ! os 0 de 0 i e pato-
e caracter eaucatl
i ili recaer en otras areas municipales uc
jogias familiares. Esta labor puede : ) municipal : OS
vogy cultural, que en mi juicio, todavia esta por hacer, limitandose; en actos simbolic
como exposiciones y jornadas necesarias, pero no suficientes.

Finalmente recordar a las instituciones que tan _in:nportante es pr t_eigerd : I(_:c‘)sst (?slnr:;; g;m;c;
a las personas que ayudan a mejorar las condiciones de proteclaon e esto .
deberia tener siempre presente qgue:elrecurso funde_nmentacl de la prev
miento del maltrato infantil es la persona c?el profesmp_al nu; r
significa una pérdida de afios dg experiencia y compe a, garan
cién en esta tematica.

Ante situaciones de posible desprotecciorl o}
prepara un conjunto de acciones destinadas a crear.
proceso terapéutico con la familia maltratada.

1.- DETECCION
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les sean capaces a través de una formacién pertinente de reconocer los signos y sintomas
que constituyen los indicadores directos e indirectos del maltrato infantil.

Es necesario escuchar lo que el nifio nos dice e interrogarle de una forma respetuosa. Se

trata de apoyarle ofreciéndole proteccién y ayuda a & y a sus padres presuntos maltra-
tadores.

Es importante asegurar al menor Que nuestra intervencidn no esté destinada a dafiar ni
a €l ni a su familia, sino sobre todo a crear condiciones para que cambie su situacién de
nifio maltratado. En este sentido, el nifio debers ser informado rapidamente de que es

necesario sefialar su situacién al erganismo competente ya sea administrativo o judicial,
responsable de su proteccién.

2.- NOTIFICACION

Es un acto que consiste en trasladar el problema que afecta al nifio del dominio privado
al dominio social. Esto quiere decir que debemos analizar el contexto en el cual se pro-
duce, asi como la persona que Io realiza. Es responsabilidad nuestra examinar a través
de una pauta de validacién los elementos que permitan confirmar la situacién del mal-

fato, independientemente de la subjetividad y del clima emocional ~ impuesto por
quién denuncie.

3.- EVALUACION

Es un proceso destinado a afirmar fa existencia de malos tratos y su naturaleza.

Determinar los factores de riesgo de reincidencia con el fin de actuar segin el grado de
urgencia.

Es importante evaluar ios aspectos disfuncionales de la dinamica familiar, sus recursos,
limites y estructura para determinar posibilidades de cambio.

Otros aspecto es estudiar la red de instituciones y profesionales que se ocupen de fa fami-
lia asi como su red natural.

El objetivo dltimo serfa proponer las medidas de proteccion del nifio si fuera necesario y
la ayuda terapéutica més adecuada considerando al nifio y su familia, Las herramientas
para este proceso son las entrevistas de investigacién, que descansa en la capacidad del
profesional para permitir al nifio comunicar el contenido de su drama.

Las entrevistas con nifios son un proceso donde es necesario varias sesiones. Hay que res-
petar el ritmo del nifio y el tiempo que sea necesario. Es necesario crear un clima de con-
fianza, si fuera posible que sea acompafiado por alguien de su confianza.

4.- LA CONFRONTACION
Es un proceso necesario y transparente con los padres. Es necesario que los padres sepan

que revelen los malos tratos es una accién fundamental, Esto implica que los profesiona-
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i les
uien denuncia, quien protege y quien les va a tratar. Estos_ niveles son fundf}mgr’ﬂaen
qara una intervencién terapéutica, donde se introduce una importante perturbacion
el equilibrio familiar y de disponibilidad de la familia a ser ayudada.

. . > . impide Ia des-
Mantener la crisis familiar producto de la intervencion :e lo;iprofe!stlo;algz Irl];p(-'ﬁ;uaacién
ox o
ificacio i Tcti la negacién de los hechos. El resulta
lificacién hacia la victima y ! : |
(Cj?ebe ser expuesta en un clima de firmeza y respeto para las reacciones defensivas de los

padres.

El trabajo terapéutico con la familia. No quiero extender}'neherl; ‘T.‘s:jteda;;ag]a(‘;llozE :ne;:er:;);
i i desde su competencia, habilidade
fiexionar quien lo debe de hacer : _ -
;;\or hoy en?mmerosos casos es asumido por nuestro equipo de tratamiento familiar.

P . mo:
No quisiera terminar mi intervencién sin enumerar algunos aspectos de mejora co

A itari i ' i ambi-
Se han iniciado actividades de caracter comunitario, especialmente formativo en ei am
to educativo y social.

Se dispone de instrumentos de caracter cientifico para evaluar una situacion de despro-
teccién infantil.

i i i i I iény la
La descentralizacién y el trabajo social de barrio permite trabajar mejor la deteccién y
creacién de contextos para la intervencion terapéutica.

Existen en el dmbito de Servicios Sociales profesionales no sélo sensibilizados sino ta
bién formados para la intervencién.

. . . s PP icios
Se han creado iniciativas de actuacién conjunta coordinados por técnicos de Servici
Sociales, con objetivos preventivos.

Pero también hay otras cuestiones que:conviene desarrollgr:_

. . L v .. elos
La escasa implicacion de profesionales que |ntervsene.r_|_,,con patologias o adicciones d s
adultos responsables del menor. -

o S . . a
La escasa formacién para la intervencion terapéutica,.en determlnados:t__l_g_os de maltr.
o, desde el ambito sanitario, educativo y salud mg_nt

La ambigiiedad de responsables y técnicos de Servicios Socialesf para asuTlr eqLi(lsrc;s
especializados que se dediquen plenamente a la accion preventlvaf protectora y
péutica. .

ion
La ausencia de protocolos unificados y.Tespetados para todos los procesos, dete;sg 1

notificacién e intervencién de las instituciones participantes. -
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La necesidad de evaluar con carécter cientifico los programas de intervencién familiar, asi
como la valoracién desde los modelos teéricos posibles.
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LA ADOPCION EN LA
COMUNIDAD DE MADRID,
DIEZ ANOS DESPUES

ANTONIO FERRANDIS TORRES

Doctor en Ciencias de la Educacidn.
7 | Jefe def Departamento de Adopciones del LM.M.E
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Diez afios después de las primeras jornadas, la APIMM nos pide que echemos la vista
atras y reflexionemos sobre lo que ha ocurrido a lo largo de esta década y la situacién en
que nos encontramos en el momento presente. Supongo que quienes, como yo, han tra-
bajado durante estos diez afios en alguno de los ambitos que comprende la proteccién
a la infancia, compartiran la opinién de que en esta década se han producido sucesos y
procesos tan decisivos que nos encontramos en una situacién radicalmente distinta a la
que se analizaba en nuestras primeras jornadas, y que estos afios han visto la construc-

cion - lenta, titubeante, laboriosa, pero imparable, de un sisterna de proteccién a la infan-
cia.

Hace una década estabamos estrenando una Ley 21/87 que puso en marcha la estructu-
racién de nuestro modelo actual de proteccién, Pese a las apocalipticas criticas que reci-
bié este Ley, fundamentalmente procedentes del mundo juridico, la atribucién de com-

petencias a las Comunidades Auténomas y la desjudicializacién de la Proteccién estable- .

cieron un marca que, aunque no la garantiza, al menos posibilita una intervencion razo-
- nablemenite ripida y eficaz en defensa de los derechos del nifio.

También estd en la mente de todos que hace diez afios se proclamaba, tras once afios de
complicados trabajos preparatorios, la Convencién de los Derechos del Nifio de Naciones
Unidas, que con razén ha sido calificada como “la Constitucién de la infancia”; y que
pese al escepticismo con el que a veces los ciudadanos juzgarnos este tipé de documen-
tos internacionales, ha ejercido una influencia notabilisima en nuestra legislacién, en
nuestros planteamientos y en la configuracién de nuestras instituciones. Sin ella no se
explican ni la Ley 6195 de Garantias de los Derechos de los Nifios y Adolescentes de la

Comunidad de Madrid ni la Ley Organica 1/96 de Proteccién Juridica del Menor, que han
estructurado nuestro actual modelo de proteccién,

En el toma concreto al que yo debo referirme, el de la adopcién, estos diez afios han
supuesto una transformacién radical de la legislacién y la practica. Recuérdese que, al fin
y al cabo, la Ley 21/87 se denominaba “de modificacién de la adopcién”, aunque las
modificaciones introducidas por ella afectaban a todos los ambitos y procedimientos de
la proteccién a la infancia. A diferencia de su consideracién en la doctrina tradicional, la
adopcién es reconocido formalmente como una ‘institucién de proteccién a la infancia,
¥ s consagra definitivamente su caracter piiblico frente a la posibilidad de considerarla
un negocio entre particulares. Confirmando las expectativas que expresaba el presmbu-
lo de la ley, creo que puede afirmarse con toda tranquilidad que “el odioso trafico de
nifios” y las practicas irregulares o’ilegitimas (algunas de ellas bienintencionadas al pare-
cer) han quedado definitivamente erradicadas. Doce anos después de la ley 21/87, la
adopcion nacional es una institucion correctamente definida, con un proceso de consti-
tucién juridicamente transparente, ¥ unos procedimientos técnicos suficientemente con-
solidados... pero constituye una medida de proteccién que se aplica a un ndmero de
nifios muy escaso, y cada vez mas reducido. Lo que indudablemente tiene una lectura
positiva, puesto que refleja una reduccién dréstica del numero de nifios que son aban-
donados al nacer. En ios Gltimos afios, la poblacién de nifios nacidos en la Comunidad
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de Madrid que son adoptados oscila entre 50 y 60 casos anuales - y probablemente este
cifra continuara disminuyendo.

Sin embargo, paralelamente a este proceso de limitacién de la adc_)pcién nacic?nai, se ha
producido el “estallado” de la adopcidn internacional, que por diversos motivos (a|gl.|.l—
nos muy pintorescos) parece ocupar un c!estacado lugar entre las preocupaciones de,t a
opinién piblica. Como expresaba un reciente documento‘del UNICEF, exisie en nuestro
pais (como en el resto de Europa Occidental y I_\!orteamenca_r_\a) una demanda estru‘c:| ud-
ral de nifios, entre cuyas causas estan fa reduccién de.!a fertjlldad , el retraso de la e Ia
a la que se desea tener hijos, la aparicién de nuevas tipelogias de adolptap’tes (cc_)mq os
solteros o las parejas constituidas ya en la edad madura), o i_a/ motivacién sglldefrla o
altruista para la adopcidn de nifios del tercer mundo. %sta eclosmin dela adopcm’m inter-
nacional, a la que nuestro pafs se incorpora algunos afios despges que otros paises des-
arrollados, se concreta a partir de la firma del Convenio Internacional fie.la H'a’ya de.1 993
(que en Espafia entrd en vigor el 1 de noviembre de 1995) en la multiplicacién casi gecn-I
métrica del numero de solicitantes, hasta llegar al afio en que nos encontramos, en e
que solo en la Comunidad de Madrid se habran producido mas de ochocientas sollc'!!:u-
des de iniciar la tramitacién de una adopcién internacio'nal, y casi quinientos nifios
habran sido adoptados por personas de nuestra Comunld:ad, prc_ovmlendo de paises
como Rusia, India, Colombia, China, Rumania, Bulgaria y Perd, por citar por su orden los
casos mas frecuentes.

Probablemente no es éste el lugar de plantear la controversia ética en torr)o a [a luces y
sombras de la adopcién internacional; pero es cierto que en un _foro como estg’m que ha){
que mencionar la aparicién de un nuevo usuario de los servicios de proteccin 1nfant|!.
el nifio o nifia (frecuentemente preadolescente o adolescente)} procedente de un pais
extranjero cuya adopcidn (juridicamente irrevoca_ble) fracasa Frod’?ce un segund_
abandono aftadido al que motivé su previa situacién de “adapiabilidad”. La experienci

espafiola es demasiado reciente como para disponer de estudios Iongit’udinales fiables,
;tasas de interrupcion de la adopcién del 11% que
arlih y Serry, 1988), podemos considerar que los

.St ser

pero si vamos a aproximarnos |
aparecen en estudios de otros paises
casos que hemos visto hasta ahora - no’ Muy AUMerosos
el prélogo de un fenémeno mas extendido ante el
ciones.

dramaticos - plede
eben tornarse todas las prec

Aclarando previamente que ese térmi
va de referirnos a nuestros problem
sefialaria los siguientes:

de “los retos” es una manera elegante y positi-
ctuales. Entre otros que pudieran plantearse, yo

Rt

ara los nifios tradicionalmente “dificile de
es es el de personas infecundas que

Resulta imperativo “reclutar” adopt
adoptar”. El perfil mayoritario de adop
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un bebé sano que colme su necesidad o deseo de maternidad o paternidad; lo cual no
supone una alternativa para nifios de més edad, enferrnos, discapacitados ¢ con dificul-
tades diversas, que parecen abocados a crecer en un entorno institucional. La clave pro-
bablemente no estard en campafias de publicidad, por impactantes o emotivas que resul-
ten, sino en los apoyos econdmicos y técnicos que las administraciones ofrezcan a las
familias que pueden estar motivadas para ello.

Debe intensificarse la preparacién de los padres que se ofrecen para la adopcién (prepa-
racién que, ademds, tenga funciones de auto-seleccién de candidatos no idéneos).
Estando firmemente convencidos de las peculiaridades que supone la paternidad adop-
tiva frente a la biolégica, nos parece necesario avanzar en el conocimiento de fos facto-
res que sustentan la idoneidad de los candidatos, entre los que ocupan un lugar desta-
cado su estabilidad emocional, sus practicas educativas Y su capacidad para establecer
una relacidn de calidad.

Intimamente relacionado ¢on ef punto anteridr, ests la cuestién de los apoyos posterio-
res al acto juridico de la adopcién. La existencia de recursos de apoyo (profesionales dis-
poribles en atencién telefénica o domiciliada, grupos de autoayuda, sesiones periédicas
de formacién o puesta en comdin, servicios “de respiro” para adopciones especiales, etc.)
a los que padres e hijos puedan acudir, especialmente en etapas criticas como la adap-
tacién inicial o la adolescencia... puede ofrecer un soporte decisivo para el éxito de
muchas adopciones. .

En materia de adopcién internacional, es necesario que tanto los pafses de acogida como
los organismos internacionales tornen medidas para que la “demanda estructural” de
nifios por parte de los paises occidentales no interfiera o pervierta la politica de protec-
cion a la infancia de paises en desarrollo, y evitar que se realicen presiones politicas para
aumentar el nimero de nifios considerados “adoptables”, En algunos paises de origen
no existen suficientes controles que aseguren esta auténtica adaptabilidad, y se han pro-
ducido y cothprobado denuncias de précticas ilegitimas que incluyen la sustraccién de
nifios, las compensaciones econémicas indebidas, la presién o engafio a madres vulne-
rables, la falsedad en las renuncias maternas, o la eleccién de nifios "por catalogo”. La
combinacién de un deseo acuciante pero falto de planteamientos éticos, por un lado, y
los intereses econdémicos de ciertos intermediarios, por otro, genera Practicas inacepta-
bles que es preciso erradicar.

Para acabar, quiero mencionar un desafio que, por afectar al conjunto de la poblacién y
a creencias firmemente arraigadas en la opinién pablica, probablemente resulte mas.difi-
cil que los progresos en materia de recursos y politicas antes mencionadas. Es preciso
‘luchar contra dos errores conceptuales muy extendidos, El primero, el de la existencia de
. “innumerables trabas burocréticas” para adoptar un nifio, fantasia que deslegitirna los
esfuerzos para dotar de garantias a un proceso complejo pero transparente, y que con-
triblye a incentivar la basqueda de canales irregulares para la adopcién. £l sequndo, més
profundo adn, Io constituye fa errénea nocién de que existe un “derecho al nifio” o un
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#derecho a adoptar”. Nadie es titular de ese derecho a recibir u‘n“niﬁo. En mat;:na 1c!e
adopcidn, el Gnico derecho con maydsculas, es el c.ie.recho del nifio a ten:r una ami5 ’12
en la que sea amado y a la que pueda amar en condiciones de segur,c}ad. elacel;_q;le ed

derecho sea la consideracién prioritaria en el proceso de la adopcion es el objetivo de

nuestro trabajo.
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1.- LA CONCEPCION DEL MINISTERIO FISCAL EN EL SISTEMA CONSTITUCIONAL
ESPANOL.

Resulta obligada la cita del art. 124 de la Constitucidn que configura una Institucién que,
pese a su ambigiledad, indefinicién, o indeterminacién orgénica y estructural, debe asen-
tarse firmemente sobre esas bases constitucionales de las que es posible extraer conse-
cuencias de fuste: algunas de ellas con repercusiones puntuales de gran calado.

La cita de las cinco misiones que el art. 124 de la Constitucidn atribuye al Ministerio Fiscal
2 con grandilocuencia es insoslayable punto de partida: promover la accién de la justicia
- en defensa de la legalidad, de los derechos de los ciudadanos y del interés piblico y
social, asi como defender la independencia de los Tribunales,

La presencia del Fiscal en tantos ambitos tan dispersos y tan aparentemente deslabaza-
dos entre si ha de venir siempre anclada o referida a alguna de esas misiones que aun-
que pueden aparecer en una primera y superficial aproximacién como alge evanescente
o excesivamente genérico, tienen un claro y fico contenido del que pueden derivarse
importantes secuelas. La atribucién al Fiscal de competencias relevantes en campos tan
alejados entre si como el sostenimiento de la accién penal, la materia de incapaces, o la
intervencién en determinados procesos laborales no constituye un capricho del legisla-
dor que podia haber acudido a cualquier otra institucién. Se trata siempre de concrecio-
nes de las misiones que atribuye al Ministerio Fiscal la Constitucién. Y el denominador
comiin de todas esas misiones, su lazo de conexidn, no es la simple referencia a la
Administracién de Justicia, aunque ese es un dato importante a retener.

Existe otra idea de mayor hondura que crec que llega de forma mas directa a lo que es
o0 debe ser la médula de la institucién.

El Fiscal queda disefiado en el modelo constitucional, como un érgano que ha de repre-
sentar a la Sociedad ante los Tribunales: es un auténtico abogado, no del Estado, sino de
la Sociedad. El Fiscal, por mandato constitucional, ha de asumir ante los Jueces y
Tribunales la representacién y defensa de esos intereses sociales que, de un lado, nor-
malmente no pueden residenciarse en una persona en concreto; y que, de otro lado, sf
que afectan a toda la sociedad como tal. Desde esta perspectiva se explican de una forma
integrada todas las funciones que el ordenamiento atribuye al Fiscal. Asi, cuando el Fiscal
esté ejercitando la accién penal, solicitando el castigo de quien ha cometido un delito,
‘estd asumiendo ese interés en que al autor de un delito se le imponga una pena; interés
que no es sélo de la victima del delito, sino también de toda la Sociedad. Del mismo
modo, cuando el Fiscal solicita la absolucién de una persona acusada sin base suficiente,
también asume ese interés de toda la Sociedad en que un inocente no sea castigado. En
el proceso penal el Ministerio Fiscal es el primer llamado no solo a respetar, sino a velar
por que todos respeten el derecho fundamental a la presuncién de inocencia.

Esta vision integrada e integradora de las funciones del Fiscal excluye esa imagen defor-

mada del Ministerio Pdblico como 6rgano exclusivamente encargado de instar la repre-
sién de los delincuentes y dista ya muchos de aquel adusto Fiscal, portavoz implacable y
vindicativo del interés punitivo del Estado de que hablase DE MIGUEL. Y desde esa pla-
taforma se entiende igualmente que el Fiscal no se convierta en un drgano esquizofréni-
co que ahora acta como acusador implacable; y momentos después, como protector y
representante de las personas desvalidas. Al desempefiar cada unc de sus cometidos el
Fiscal siempre tiene el mismo norte: la defensa de lo que en cada caso resulta ser ef inte-
rés asumido por la Sociedad y plasmado en las leyes. Defensa que normalmente ha de
llevar a cabo ante los Tribunales. Estas razones justifican la querencia que siempre he
tenido a esa concepcidn del Fiscal como defensor de la Sociedad ante los Tribunales. Es
- valga la expresion pese a la simplificacion que comporta - el abogado de oficio, insti-
tucional, de la Sociedad. Esa defensa de la Sociedad exige la implicacién decidida del
Fiscal en la tutela de unc de sus pilares indispensables: el respeto a la dignidad de cada
persona y a los derechos que dimanan de esa dignidad. El ordenamiento pone en manos
del Fiscal suficientes instrumentos para asumir esa misién.

2. - ATRIBUCIONES DEL FISCAL EN MATERIA DE PROTECCION DE MENORES

£n el reparto de competencias en el &ambito de menores, cuestién que presenta ciertas
dosis de dispersion ante la pluralidad de instituciones llamadas a intervenir segn la pers-
pectiva, el Fiscal ocupa legislativamente una posicién ciertamente privilegiada. De una u
otra forma estd presente en los distintos &mbitos del ordenamiento juridico que, desde
uno u otro prisma, contemplan la situacion de menores desprotegidos, desamparados o
en situacién de riesgo.

Asi cuando se trata de menores victimas de delito, el Fiscal lnterwene en el proceso penal
ejercitando la accion penal, solicitando la represién del delito y procurando que se adop.
ten las medidas previstas en nuestra legislacién en beneficio delim
asigna al Fiscal especificamente esa preocupacién en algunas infracciones contra meno-
res. Asi el parrafo 30 de su art. 233:recuerda al Fiscal la necesidad de instar las medidas
de proteccién del menor de las Autal ldades competentes ante la com|5|0n de

Del mismo modo se faculta al Ministerio Fiscal a activar el procedimiento mediante
denuncia o querella cuando se trata de infraccion solowpersegwble a |nstanC|a de parte y
la victima es un menor (por ejemplo, a I
idéntica linea la eficacia del perdén en |
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Fiscal desplegando su funcién de proteccién de menores (regla 2™ del art. 15.1 de la
Ley Organica 4/1992) y consciente de que la finalidad de la intervencién judicial en esos
casos ha de ser marcadamente educativa,

En el &mbito de la actividad de la Administracién competente en materia de proteccién
de menores corresponde al Fiscal su superior vigilancia segiin la férmula utilizada por el
art. 174 del Cédigo Civil.

E igualmente en todos aquellos asuntos que se ventilan ante la jurisdiccién civil y en que
aparecen en juego los intereses de un menor de edad interviene ef Fiscal que ha de asu-
mir la defensa de esos intereses. Asimismo la legislaci6n le concede legitimacion para ins-
tar ante los Tribunales civiles actuaciones y medidas de proteccién del menor.

Esta presencia del Fiscal en todos fos dmbitos en gue se dilucidan las medidas conve-

nientes para la proteccién de un menor le confieren una posicién ideal para actuar como

elemento de cohesién y de coordinacién entre las distintas instituciones. Creo que feliz-
mente el fegislador ha sida consciente de ello en las Gitimas reformas profundizando en
una linea que se inicié en 1987.

/ . '
3. - EL SENTIDO DE LA INTERVENCION DEL FISCAL EN MATERIA DE PROTECCION
DE MENORES.

Ha llegado el momento de enlazar las dos lineas de reflexién iniciadas. 8Cudl es el senti-

do institucional de ese papel protagonista que concede al Fiscal en materia de protec-
cién de menores la legislacién?

La presencia del Fiscal siempre que existen intereses de un menor en juego se asienta en
esa concepcion det Fiscal como Defensor de la Sociedad que antes pretendia explicar. No
€5 un antojo legislativo la llamada al Fiscal en temas de menores. Se trata de una con-

crecién de las misiones que atribuye al Ministerio Fiscal el art. 124 de fa Constitucién
antes glosado.

En materia de proteccién de menores no sélo estan en juego intereses particulares, sino
también un interés de toda la sociedad que no es ajena a la formacién, cuidado y des-
arrollo de cualquier menor y que no puede permanecer insensible ante las situaciones
que puedan perjudicarle. De ahi las facultades que se conceden en esta temética al minis-
terio Pblico y que han ide potencidndose progresivamente.

La legislacion de los Gltimos afios en materia de menores al destacar el papel del Fiscal
otorgandole ese significado protagonismo es por tanto coherente con {a visién constitu-
cional de esa Institucién. No se hace més que profundizar en una tarea que ya aparece
recogida en el art. 3.7 de su Estatuto orgénico que atribuye al Fiscal la funcion de “asu-
Mir © en su caso promover la representacién y defensa en juicio y fuera de él de quienes
por carecer de capacidad de obrar o de representacién legal, no puedan actuar por si

—_—
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mismos, asi como promover la constitucién de los organismos tutelares que las Ieyes: civi-
les establezcan y formar parte de aquellos otros que tengan por objeto la proteccion y
defensa de menores y desvalidos”.

£sa funcién, de la que GOYET afirmé que era la mas bella de las asignadas al Fiscal, tiene
que estar presente de una forma u otra, mas o menos directamente, en todas las actua-

ciones del Fiscal.
El Fiscal como defensor de los derechos del menor en La Ley organica 1/1996.

De lo expuesto se deduce que en materia de derechos del menor el Fiscal ipterviene, al
menos por un doble titulo: como defensor de los derec!'los de :codos los c1udadapos Y
como encargado en especial de cuidar por el funcionamiento eficaz de los mecanismos
de proteccién de menores.

Avanzando y profundizando en esa concepcidn y en un ca’m?no ya iniciado, la ley
Orgéanica 1/1996 de Proteccidn Juridica del Menor ha sido la t{i}lma muestra de la fuer-
za expansivo de las funciones del Ministerio Fiscal en la proteccion de Iqs menores. En su
Exposicién de Motivos se resalta ese incremento de las faculta_des del Ministerio Fiscat en
relacién con los menores. Las novedades en este aspecto estriban no tanto en las nume-
rosas referencias al Fiscal, sino especiaimente en la articulacién de mecanismos procesa-
les de actuacion més eficaces. En la regulacién inmediatamente anterior se echaban en
falta en ocasiones previsiones especificas aptas para permitir al Fiscal canalizar sus facul-
tades en temas de menores.

En esa linea se mueve la especifica atribucién de legitimacién para;promover acciones en
defensa de los derechos al honor, intimidad y propia imagen de los menores (art. fl.‘t})
legitimacién que en la legislacién anterior era,’al menos, dud 034 Quizas la previsio
haya ido demasiado lejos al imponer la obligacién de accionar siempre que se aprecie la
existencia de una intromisién, Efimi opinién bastaba una legitimacion subsm_hana que
abarcase solo los casos en que ! resentantes legales no ejercitasen ac
motivos carentes de fundamento y que‘permitiese al Fi Vi
oportunidad y no sélo de estricta legalidad. En est es
menor puede aconsejar no actuar para evitar el que puede acarrear mayores perjuicio
para el menor.

[ legitim ) yFiscal para
n de publicidad licita, aclardndose asi"una cues-
no existir previsién expresa en la Ley General

Se ha contemplado igualmente (art. 5.5
ejercitar las acciones de cese y rectificaci
tion que también podia suscitar duda
de Publicidad.

La Ley vuelve a hacer una llamada al
participacién, asociacién y reunién, al

uicio que para el desarrollo del menor pued
derivarse de la pertenencia propia o de’s

iadres a asociaciones que puedan
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su desarrollo integral, en clara alusién a las sectas. No existe aquf la prevision de cauces
especificos y el Fiscal, en su caso, habra de acudir al ejercicio de acciones penales, si fue-
ren procedentes, a la promocién de actuaciones judiciales al amparo del art. 158 del

Codigo Civil, o, si resultase la medida adecuada, a instar la actuacién. de la autoridad
administrativa.

En el art. 9 - derecho del menor a ser oido - se encuentra una nueva llamada al Ministerio
Fiscal al prescribirse que la denegacion de una audiencia solicitada por el menor habra
de ponerse en conocimiento de fa citada Institucién. No se concreta qué actuaciones
podra emprender el Fiscal si considera que la audiencia ha sido denegada indebidamen-
te, volviéndose a incurrir en una carencia muy reiterada: [a ley establece la intervencién
del Fiscal pero no se preocupa de indicar los mecanismos procesales a que pueda acudir
el Fiscal para canalizar esa intervencién. La respuesta serd distinta segiin estemos en un
procedimiento administrativo o judicial, aunque en principio parece que en todo caso el
Fiscal podra en representacién del menor recabar la revocacion de esa decision de dene-
gacién de una audiencia que estime improcedente. :

Otro campo de actuacién del Fiscal que abre la Ley de especial interés es el sefialado en
el art. 9.1 al prescribir que en los procesos judiciales las comparecencias del menor se rea-
licen de forma adecuada a su situacion procurando salvaguardar su intimidad. La previ-
sién conecta con lo establecido en ef art. 15.1.3 de la Ley 4/1992, de 5 de’junio en rela-
cién con los procesos de reforma de menores y con las (ltimas reformas de la Ley de
Enjuiciamiento Criminal en materia de testifical ¥y careos de menores. Pero su afcance es
Muy superior al extenderse a todos los procedimientos judiciales e impone al Ministerio
Fiscal la obligacién de un especial celo para lograr que las declaraciones y comparecen-
cias del menor en los procesos judiciales se reduzcan a las necesarias y se realicen en tér-
minos que garanticen su intimidad, solicitando en su caso la celebracion de las vistas a

puerta cerrada para evitar algunos de los perniciosos efectos de la victimizacién secun-
daria.

La Ley no realiza un elenco completo de los derechos del menor. Se limita tan solo a con-
templar algunos de ellos que consideraba precisados de previsiones legales especificas.
Respecto del resto de los derechos no especificamente previstos en esta Ley, perosien la
Constitucion v, especialmente en la Convencién de Derechos del Nifio de Naciones
Unidas (art. 3), el Fiscal mantiene sus funciones genéricas de especial defensor en e
ambito judicial de esos derechos fundamentales (art. 124 de la Constitucién). Tratdndose
de menores el art. 10.2.b) de la Ley recuerda esa posicién del Fiscal ai establecer entre
las garantias de ios derechos del menor, la posibilidad de dirigirse directamente al Fiscal
para que “promueva las acciones oportunas”, Estas pueden ser de muy diversa indole
segUin cada situacion: desde la utilizacién dei flexible cauce del art. 158 del Cédigo Civil,
hasta la interposicién de ios recursos de amparo judicial en defensa de los derechos fun-
damentales contemplados en la Ley 62/1978, de 26 de diciembre, procedimientos en los
que el Ministerio Fiscal, como es bien sabido, goza de legitimacién activa.
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5. La conveniente especializacion.

En general creo que puede afirmarse que el Ministerio Fjscal ha respondido satisfact:ria-
mente a las competencias que en esta materia le atribuyé la reforma de 1987 y que ahora
se incrementan. Y ello pese a la penuria de medios con que h.a de desenvolvertas.
Tradicionalmente el proceso penal ha sido el reino del Ministerio Fllfca| de'forma .que. se
han descuidado otros ambitos ne menos importantes de su actuacién, A nivel legislativo
esa deformacién se viene corrigiendo a pasos acelerados como demuestra elocuente-
mente todo lo referente a la proteccién de menores.

Pero esa realidad legislativa no se corresponde con la realidad practica pues no ha ido
acompafiada de la dotacién de medios personales y materiales para desarroliar en toda
su dimensién esas nuevas funciones que aparecen iodavia sin agotar o exp’lot.ar en todas
sus consecuencias y que corren el peligro de quedar traducidas en la practica en unas
meras tareas mas o menos burocratizadas y alejadas de la realidad.

En ese punto es imprescindible tanto la especializacion como la dotacion a las F|s_cahas
de equipos de asistentes sociales, psicélogos y otros profesionales cuyo concnljrso resulta
indispensable para llevar a cabo estas tareas se presentan como puntos indispensables

para alejar ese peligro.

Asi lo resaltaban los Fiscales de Menores en las conclusiones elabaradas en noviembre de
1994:

“Se insiste - se decfa - en la necesidad de especializacién de todos cuantos profesionales
ores.en aplicacién de las recomendaciones conteni-

intervienen en la jurisdiccion de (
das en textos internacionales. En parti
grupos especializados en esta materia de poﬁca’a,' destz ! :
a las Fiscalfas de Menores. En cuanto a los Fiscales debe tenderse 1gl.1alm’ente aesa e:s;.)ej
cializacién, y, sin perjuicio de las circunstangjas concretas de cada Flsca!_l‘:a_ a 'l_a exclusivi-
dad de las funciones. Se entiende que la;
lo que es proteccion y lo que es refor

asuman unas y otras funciones”.

o de Ley Organica de justicia Juvenil contiene

Por fin conviene resefiar como el Pro Ci .
una feliz y plausible llamada a la especiali :

también en una de sus disposiciones
cién de Jueces, Fiscales y Abogados qu
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La Justicia es la primera virtud de los sisternas sociales, a través de los tiempos el hombre
mantiene una inquietud para saber lo que es el Derecho y su vinculacién con la Justicia.

Doctrinalmente tenemos tres modelos de DERECHO DE MENORES:

1.- Encabezado por Luis Mendizibal Oses dice que "es un derecho singular emi-
nentemente TUITIVO, que tiene por abjeto la proteccién integral del ser huma-
no, desde su concepcién hasta que alcanza, tras su nacimiento la plena capaci-
dad de obrar, que se inicia con la mayoria de edad, para integrarse arménica y
plenamente en la convivencia social”.

2.- Encabezado por Radl Horacio Vifias, sefiala que “El derecho Penal de Menores es
el conjunto de normas y principios juridicos que ante la comisién de un delito
por un menor, prevén y regulan [a aplicacidn de distintas formas de reacciones
tipicas: educativas, reeducativas, terapéuticas, curativas, correccionales o puniti-
vas, todas pedagdgicamente orientas a la reinsercién social del mismo®”.

3.- Encabezado por Fermin Chunga Lamonija, entiende : que el Derecho de Menores
no sélo es ¢l conjunto de normas juridicas relativas a definir ia situacién irregu-
lar del menor, su tratamiento y prevencién, sino, ademds, a permitir el recono-
cimiento def derecho del menor que el Estado esta obligado a garantizar, pro-
teger y hacer realidad”.

Las definiciones nos indican las diferentes naturalezas del Derecho de Menores asi:

Para Mendizabal Oses, la naturaleza y origen no reviste mayor importancia, en puridad
de verdad, no es sino la historia de las instituciones creadas para la defensa y proteccién
del menor que ha cafdo en el campo de la irregularidad social, en razén de encontrarse
en situacién de abandono material y moral o estdn en estado de peligro o es victima de
delito; en sintesis del menor que se encuentra en una situacién de conflicto con su fami-
lia o con la sociedad.

Para Ral Horacio el contenido del Derecho de Menores con la situacin de los menores

- que han cometido actos disociales, y mas especificamente con aquéllos que se califican
como “ peligrosos”. Los que defienden esta tesis se refieren “a un Derecho Penal de
Menores”. Sus normas no serian sino la segregacién principalmente del Derecho Penal
para constituir un Derecho especial. El de los menores infractores, con principios y obje-
tivos distintos sefialados en el ambito penal, pero de cardcter sancionador.

Para Fermin Chunga Lamonja, entiende que el contenido del Derecho de Menores ests
formado por todos aquellos aspectos de la vida del menor que son susceptibles de regu-

larse juridicamente. Esto implica todos aquellos aspectos que actualmente estan conte-
nidos en el Derecho Civil, Derecho del Trabajo y en otros campos juridicos.

ESPANA.

Después de una linea oscilante en nuestra legislacion desde la Ley de 4 de enero de 1883,

w
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qgue constituye el Centro de Reforma de Santa Rita y que refleja el sentimiento existente,
cuyo precedente remoto esta en el Padre de Huérfanos (Pere d,homs) creado en 1337,
hasta el Decreto de 11 de junio de 1948, se suceden infinidad de normas de todo tipo.
Hasta 1991 no se refleja en Espaha incidencia alguna de las Declaraciones Internacionales
en relacién con el NI-O, tal vez por el CARACTER PATERNALISTA que presidia la actua-
¢ion de nuestro legislador, como ya la definié en el Decreto de 11 de junio de 1948, al
establecer su caracter tuitivo y sancionador, basado en la concepcién correccionalista, En
la actualidad esta concepcidn choca con los principios y valores de un Estade democra-
tico y social de derecho.

Por ello la Ley Organica 4/92, de 5 de junio, sobre reforma de la Ley Reguladora de la
Competencia y €l Procedimiento de los Juzgados de Menores {Boletin Oficial dei Estado
de 11 de Junio) no sdlo deja sin efecto los articulos 5, 12, 21 y 22 de la Ley de Tribunales
Tutelares de Menores, aprobada por Decreto de 11 de junio de 1948, sino también da
una nueva redaccién a los articulos 9, 15, 16, 17 y 23, tratando de acercar a la sociedad
a la realidad social y los problemas que viven los menores, no solo en el contexto de las
garantias procesales, sino también en distintos aspectos educativos y de prevencion.

Mencién especial merecen las Instrucciones de la Fiscalia General del Estado numero
2/92, de 13 de febrero, y 1/93, de 16 de marzo, de la que deben destacarse los siguien-
tes extremos:

1.- El Ministerio Fiscal debe intervenir y hacer patente su carcter garantista de los
derechos fundamentales y libertades publicas, para lo cual debera tener presen-
te la defensa de los intereses del menor, el desarrolle de su personalidad bajo
los prInCIplClS de legalidad y defensa de los perjudicados por la accién del menor.

2.- El principio de oportunidad en la actuacién del Ministerio: Fiscal, atendidas las
circunstancias personales y familiares del menor, en base,
la no continuacién (archivo o sobreseimiento) por conmderar el proceso incom-
patible con el proceso educativo del menor.

3.- La intervencién del Ministetio Fiscal, como instructor, en los defitos y faitas,
como consecuencia de la’ Ley Orgénica 4/92, produce una evolucién. positiva,
al establecer los tramites y actuaciones inmediatas'a’la apertura, la investigacion
atribuida al Ministerio Fiscal; la apertura de la fase de comparecencia del menor,
desarrollando con eficacia todos y cada uno’ ‘de los momentos, que podian pro-

ducirse, en la tramitacién que los procesallstas denominan preprocesal pero”,

por su importancia, es necesario mencionar.

NUESTRA LEGISLACION EN LA AC'_I"UAI.IDAD.

EL PROYECTO DE LEY ORGANICA REGULADORA DE LA-RESPONSABILIDAD PENAL DE

LOS MENORES ( Boletin Oficial de las:Cortes Generales’3:

El Proyecto adolece de las referencias necesarias y porque no decirlo, obligatorias;

| cual podré solicitar....
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todos los Pafses cercanos al nuestro (Francia, Alemania e ltalia), toman en consideracion,
como es la Convencién Europea para la Proteccién de Derechos Humanos y Libertades
Fundamentales, firmado en Estrasburgo en 1994, que contiene el Tratado de la
Dedlaracién Universal de Derechos Humanos, proclamado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948.

En el ambito de Europa, se refleja en Roma el 4 de noviembre de 1950, al que Espaiia,
se adhiere el 4-4-1977, y respecto al Protocolo 11, se firma el 11 de mayo de 1994, rati-
ficandose el 16 de diciembre de 1996, que entra en vigor el 1 de noviembre de 1998,
Boletin Oficial del Estado de 26 de junio de 1998.

Este extremo es preciso mencionar, pero no debemos de entender gue su omisién pueda
suponer una orientacién distinta a la regulada en otros paises, pero o que si resulta sig-
nificativo, es que no mencione ni como referencia, la Reglas de Beijing, en donde el 29-
11-85, se adoptan las Reglas Minimas de la Administracién de Justicia de Menores, asi
como tampoco la Convencién de Naciones Unidas. relativas a la prevencion de la delin-
cuencia juvenii {Directrices de Riad), Resolucién 45/112, de 14 de diciembre de 1990; asi
como la misma Convencién, pero referida a la proteccion de los menores privados de
Libartad, Resolucién 45/113, de 14 de diciembre de 1990.

Es decir segiin mi opinidn el legislador en esta Exposicion de Motivos, al menos podia
navegar, por estas Orientaciones Generales, para entrar en el Siglo XX, con un sistema
avanzado dentro de la legislacién donde nos encontramos.

Entiendo que se debe seguir el principio "PRC EDUCATIONE”, del sistema germanico,
incluso en el articulado, determinados hechos, remitir por “lrrilevanza del fatto” (ltalia);
la Bagatela (Alemania), a las instituciones administrativas. Para ello establecerfa edades
desde 14 a 16 afos y desde 17 a 18 afios. Los menores comprendidos entre 14 a 16
afios, solo serdn responsables criminalmente si al tiempo del hecho, su desarrollo inte-
lectual hubiera proporcionado la madurez suficiente para comprender lo injusio del
hecho y comportarse de acuerdo con tal conocimiento (En término sancionador se deno-
mina IMPUTABILIDAD). En caso de no comprender lo injusto o no comportarse con tal
conocimiento, el MENOR producia escapar a esta Ley.

Los jovenes de 17 a 18 afios, Gnicamente quedan sometidos a este derecho especial si
de la valoracién conjunta de la personalidad del autor, se desprende que en la realizacion
del hecho, no tiene todavia el conocimiento ni comprensién necesario, lo que posibilita
ia aplicacién de otro criterio, consistente de acuerdo con las circunstancias o motivacion
del hecho se valore como una infraccién del grupo anterior.

La Administracion de justicia de Menores, debe ser eficaz, jusia y humanitaria, conforme
establece 1a Regla Quinta de Beijing. Estableciendo el principio formalmente penal, en el
proceso, pero materialmente educativo. Esta regla tiene los dos objetivos de la Justicia
de Menores. El primer objetivo es el fomento del bienestar del menor. El segundo obje-
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tivo es la proporcionalidad.

En el primer objetivo es decir en el fomento del bienestar del menor, en los Paises que
siguen el modelo del tribunal penal, contribuyen a evitar las sanciones meramente pena-
les.

En el segundo objetivo, es decir el Principio de la proporcionalidad, es un instrumento
para restringir las sanciones punitivas, que se expresa principalmente mediante la fér-
mula de que el autor ha de llevarse su merecido segln la gravedad del delito, La res-
puesta debe basarse no solo en la gravedad del delito, sino en las circunstancias perso-
nales. Por ello las circunstancias individuales del delincuente han de influir en la propor-
cionalidad de la respuestas destinadas a asegurar el bienestar del joven delincuente pue-

den sobrepasar lo necesario y, por consiguiente, infringir los derechos fundamentales del
joven.

E! legislador hace una reflexién, sobre un sisterma de garantias adecuado a la prétension
procesal ( peticion de parte), para ello “asegurando que la imposicién de la sancién se
efectuara tras vencer la presuncién de inocencia”. Mi opinién sobre este extremo es que
ya esta infringiendo el propio principio, pues es necesario una prueba obietiva'_que des-
virtde la propia presuncién de inocencia, ya que sino estariamos ante el principio de cul-
pabilidad. Los matices de un uso flexible del principio de intervencion minima, debe
tener su normalizacién con el reflejo legal, del principio de insignificancia, de tolerancia
asi comg-el de adecuacion social.

La edad siempre es susceptible de controversia, a favor o en contrg, todas ellas perfecta-
mente vaélidas, pero lo cierto es que debe de marcarse un momento concreto, préximo
a entender el hecho y la ilicitud del mismo, por lo que consider;
establecido por el legislador de 14 afios. i

Esta Ley debe establecer dos morientos en el tiempo (edades), por un lado de 14 a 16 1
afios, si tienen madurez suficient apacidad de comprender lo injust !
{ambito sancionador). Si tienen maduréz suficiente y ne«¢dpacidad de coﬂp(end
injusto del hecho, podra optarse entre dmbito sancionador y ambito administrativo
cativo. Si tiene madurez y no tiene capacidad de-comprension dependiendo del cas
Ambito sancionador o Ambito educativo admirii' rativo. Por otro lado de 17 a 18 afios, -
como regla general se aplicara el &mbito saf

les, teniendo en cuenta la circunstancia o;
car en este dmbito, podria optarse entr

El legislador considero que pone de
la conciliacién del delincuente con |
se la directriz de Ryad nam. 57, es de
go independiente, que respete y garal
chos y sus intereses, pero la reparacién’
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ras que conlleven el posible cumplimiento o incumplimiento de la misma. Es decir mi
opinién seria separar por un lado la reparacién y por otro lado la reclamacién de la can-
tidad.

El legislador toma la medida de prestaciones en beneficio de la Comunidad, del Derecho
Anglosajon, para lo cual parece que estoy leyendo a MR. Lindsey, admirable juez de los
nifios en Denver (Colorado), después de 14 afios de practica asidua, define en 1914, el
cambic radical del antiguo al nueve sistema en materia de jurisdiccién aplicable a los
menores “El nifio de 12 afios fue sentenciado a ser ahorcado por el Tribunal Criminal de
Londres en 1883, por haber robado un mantén, el procedimiento miraba principalmen-
te a la restauracion del mantén. En 1935 se habia colocado al muchacho por encima del
manton viejo, en ese momento el procedimiento se encamina a la restauracién del
muchacho, como entidad con mucho mas valor para el Estado que el mantén”
(Protectorado del nifio delincuente Alice Pestana 1935). Es decir que este segundo epi-
grafe (Exposncuon de Motivos Apartado Ill, EPOGRAFE 15 SEGUNDO P{RRAFO) no debe-
ria mencionarse en la exposicién de motivos, pues seria a nuestro juicio volver a la vieja
discusion del Doctor Dorado Montero y D. Manuel Silvela.

La medida de libertad vigilada es conveniente y necesaria, entre los 14-16 afios, se super-
visa la asistencia al colegio y ademnds se da apoyo con otras medidas educacionales, refe-
ridas a educacién profesional o talleres de artes u oficios.

Entre 77-18 estas clases de formacién profesional y talleres, se deben desarrollar en con-
tacto directo y continuado entre las personas que ejercitan la vigilancia y el joven.

Por su importancia, en el articulado se mencionan algunas sugerencias realizadas, en el
informe emitido asf en cuanto a las personas responsables, se parte de un concepto claro
como es “personas mayores de catorce afios y menores de dieciocho, responsables de
hechos tlplflcadOS" Estas personas, ademas de tener (catorce afios ¢ mas) es necesario
que sean “responsables”. El legislador, no precisa la imputabilidad, podemos hacer un
muestreo de las distintas legislaciones: ITALIA, fija la edad en 14 aiios, y ademds se nece-
sita capacidad de entender y de querer. En ALEMANIA se necesita estado de desarrollo
psiquico y fisico, lo que supone una comprobacién detallada e individual del menor. En
FRANCIA se necesita un estudio de la personalidad del menor y las circunstancias del
hecho.

En Espafia existen un modelo de responsabilidad, entendido como equilibrio entre lo
judicial y fo educativo (Gimenez Salinas), o por otro lado €l derecho de las conductas
externas (Bueno Arus). En mi opinién podria ser recoger fa doctrina del hecho, para el
cual es necesario tener madurez, para comprender lo injusto y comportarse de acuerdo
con ese conocimiento. Por ello quedaria reducido unlcamente a los delitos del Cédigo
Penal, pues las faltas por el principio “minimo del minimo”, estarfan incluidos dentro del
derecho administrativo sancionador. El menor “no responsab!e", con resolucién motiva-
da del juez de Menores, quedarfa sometido a los servicios de proteccién administrativo.
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Como quiera que no se regula la prescripcién del HECHO, entiendo que deberia de
seguirse al menos el criterio fijado en el articulo 130 del Codigo Penal, es decir 5 afios
los delitos graves. 3 afios los delitos menos graves y 1 afios los delitos de calumnias e inju-
rias.

No estdn regulados los motivos por los que se puede detener, es decir no se regulan ni
el articulo 490 ni el 492 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal. Por lo que deberia de regu-
larse los hechos, por los que se puede detener, ya que al no estar determinados, no son
susceptibles de interpretacion, por ser limitativos de derechos.

Respecto a la unidad de expediente estoy de acuerdo en que pueda existir esta dindmi-
ca , en el funcionamiento del Ministerio Fiscal, pero no defiendo esta postura, respecto
al Juzgado de Menores, ya que en el Juzgados de Menores, debe seguirse DILIGENCIA .
EN TRAMITE, por cada HECHO INDIVIDUALIZADO, pues el Cédigo Penal de 1995, esta-
blece como principio |a exigencia de un acto que constituya la exteriorizacién material
del delito, luego no puede unirse a un solo expediente los hechos de un menor, en &l
ambito del juzgado e Menores, pues esto supondria una vulneracion del principio a la
presuncion de inocencia. Por todo lo cual establecerfa el sistema en cuanto a la organi-
zacién del Ministerio Fiscal, pero suprimirfa “De igual modo se tramitaran las diligencias
en el Juzgado de Menores”, dejando el con tenido del articulo 16 en su pérrafo 3 y 4 de
esta Ley.

Podemos seguir estableciendo pautas, del Proyecto que en este momento se encuentra,
pendiente de su resolucién en el Senado, segln (Boletin Oficial del Congreso de los
Diputados de 18 de noviembre de 1999), pero lo cierto, es que se debe precisar los
siguientes extrermos:
1.- Que si bien reconocemos, que los menores, estaran sometidos a una serie d
controles, tanto por los servicios sociales, como por p del Ministerio Fiscal

asi como si son hechos delictivos, podran tener que entrar en la dindmica judi-

cial (Juzgado de Menores),-no es menos cierto, que deben de agradecer a los
fegisladores, que se asum na franja de edades de la mas progresistas, en
Europa, ya que no solo se establece de 14 a 18 n caracter general;:si
que en supuestos especificos, se apllcara a los: de 21 afios.

o judicial.

el menor, ante la ]ust|C|a especializada, donde
pueden terminar, los menores o jévenes, hacg ga:una seguridad
mayor en que la medida a apli '

menor o joven. Para lo cual




i »
‘ O < VJornadas sobre Infancia Maltratada en la Comunidad de Madrid

quiatras, colaboradores de barrio, de tal forma que pueda formarse una cadena,
donde tenga necesariamente que, desarrollarse un conocimiento amplio y
exhaustive, del medic y modo de vida de los menores.

4.- Como condlusién en este dmbito, a pesar de que todo es mejorable, es necesa-
rio decir que estamos, ante UNA VERDADERA REFORMA y no COMO SE
COMIENZA LA EXPOSICION, como si de un MALTRATO INSTITUCIONAL,
pudiera considerarse, ya que en este momento, los jévenes espafioles, pueden
decir que tienen una de las leyes, mas actualizadas, en comparacién con otros
pafses.

DETECCION DEL RIESGO SOCIAL
DESDE EL AMBITO ESCOLAR.

PINCELADAS DESPUES DE UNA DECADA

JESUS MANUEL BALO GONZALEZ - BLANCA VARONA SANCHEZ

Programa de Apoyo Escolar para fa Proteccion de la Infancia
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Histéricamente hablando, el interés por la poblacién infantil ha nacido a partir de la con-
ceptualizacién de “sus” problemas. Los datos mds dificiles de obtener y lanalizzili son
aquellos que se refieren a las condiciones positivas generales en las que viven nifios y
nifias y, en particular las que se refieren a su calidad de vida.

La Infancia, como realidad social, a menudo ha quedado atrapada y rezagada en el con-
junto de reflexiones y acciones sobre los problemas sociales y tiene atn pendien.te entrar
de lleno en el debate consciente y explicito sobre la calidad de vida y las aspiraciones
sociales colectivas.

Es un hecho que la ratificacién de La Convencién de los Derechos del Nifio (en’Esp'Jaﬁa
entré en vigor el 5 de enero de 1991) sélo hace 8 afios, pero siendo crucial, en si misma
no garantiza ningiin cambio practico sino existe una asuncién colectiva de su filosofia
que se traduzca en nuevas actitudes y actuaciones sociales hacia la infancia y en favor de
la misma. Los Derechos de Los Nifios y Nifias son una cuestién de “alto consenso y baja
intensidad”, no es suficiente estar de acuerdo; han de acompafiarse de actitudes adultas,
de acciones sociales hacia la infancia.

Existen, como todos sabéis, dentro del sistema de bienestar social en la que estamos
inmersos los del “norte”, una infancia que es la destinataria de un sistema de proteccién
con notables diversidades de servicios y prestaciones. Uno fuera de toda duda, podria ser
el de la educacién, la escuela es un sistema de proteccion, con los matices, salvedades,
coloridos posibles. ‘

El hecho del alargamiento de la escolaridad en la infancia, tanto por arriba, al extender
la edad obligatoria a los 16 afios, como por el tramo de abajo, hasta los tres aﬁlos yen
un futuro préximo a los mas pequefios, es sin duda un elemento protector de fa infancia
que nuestra sociedad y en concreto nuestra Comunidad, se va dotando. Es'te hg(':ho que
parece poco discutible o cuestionable, contrasta con un analisis sobre la situacidn de la
infancia en nuestra Comunidad.

Este mejoramiento en la calidad de la atencion a la Infancia, parece contradictorio con
otra serie de factores que indicarian lo contrario, o al menos parecerian conducir en otra
direccion. Por sefialar alguno:

La consabida distribucidn de los recursos en nuestra sociedad y en concreto de las ren-
tas, afecta cada vez mas a nifios y nifias. Nos encontramos que alli donde més hijos e
hijas hay, existe con mds frecuencia un menor nivel de renta.

La sensibilidad de la Escuela Piblica, y la obligacién de ser una escuela para todos esta
haciendo que se acumulen los problemas en los centros piblicos.

Es en esta escuela, desde donde tenemos que hablar de la deteccion del riesgo social.
Con la paradoja de un mayor ndmero de recursos existentes, en la Gltima década, pero
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con una pobiacién infantil claramente disgregada en bloques: una escuela piblica que
atiende especialmente a la poblacién de zonas rurales, a la poblacién de zonas subur-
biales, a la poblacién marginal, de emigrantes extranjeros, de etnias como la gitana, con
graves problemas de integracién y la “otra” poblacion de infancia en centros de iniciati-
va privada que prestan sus servicios en régimen de concierto o de forma privada, con lo
contrario de lo apuntado, en términos generales, con nifios y nifias en situacién de ries-
go social pero de los cudles se conoce menos.

Con cierta hipocresia tendernos a trasladar a la escuela las responsabilidades de nuestros
propios fracasos sociales y de ella demandamos soluciones mégicas a todos los proble-
mas de la sociedad, para aquellos que somos incapaces de resolver en otros dmbitos. Con

suma facilidad y con maés frivolidad culpamos a la escuela y a los profesionales que en ella
trabajan.

Nuestra experiencia, después de una década y dejando al margen la casuistica, que tam-
bién existe, después de la deteccion de més de 3000 alumnos y alumnas en situacién de
riesgo social en la Comunidad de Madrid a través de la Escuela y que nos han llegado al
Programa de Apoyo Escolar para la Proteccién de la Infancia, tenemos que decir que el
profesorado esta realizando un trabajo de prevencién, desarrollando un papel claramen-
te protector y actuando sobre la compleja red de factores personales, culturales y socia-
les de esos nifios y nifias que detectan y que a pesar de los recursos sociales destinados
a esta poblaci6n, parecen para el bienestar de los mismos, insuficientes, y que al final el
recurso mas utilizado, y no siempre valorado en su justa medida, se encuentra en los pro-
fesionales de la educacién.

En esto estamos, como un Programa para la deteccién del riesgo sécial en la Escuela, una
escuela con muchas encrucijadas, una escuela que no es ajena a los cambios sociales

politicos y econémicos, con un desarrollo tecnolégico que esta influyendo claramente en
la cultura de los pueblos.

Una escuela inmersa en una socnedad con unas transformaciones demograficas;’ Sociales,
politicas, que nos hacen replantarnos de forma continua nisestras ideas respecto a la pro-
teccion de la Infancia, para adaptarnos al futuro. .

Una escuela contextualizada en su tiempo. y comprometlda con la realidad social y
humana, comprometida con fa Infancia .que tenemos; una escuela concebi
proceso dindmico y vivo en continua transformacion.

La escuela no tiene sentido si no es. capaz de favorecer los aprendizajes que la vida en
sociedad nos ofrece. Esta sociedad plural necesita una politica:de.i fancia, no parches
individuales, politicas de infancia mtég les e integradas con proyectos Normativos pa
ticipados por la colectividad. Esta escu ue sélo tiene sentido por la infancia a la que
acoge, es posiblemente la inversién mas rentable que se pueda realizar a largo pla
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En esta escuela, tan compleja como lo son los nifios y nifias que asisten a ella, como lo
son las personas aduitas a las cudles se les hace el encargo de ensefiarles, se impone el
dialogo, se impone nuevas formas de hacer o mejor se impone el cara a cara de nuevo
entre familia y escuela, entre los servicios sociocomunitarios y la escuela para que el
encuentro el cara a cara entre los que piden y los que dan, con cometidos diferentes ten-
gan nuevamente un objetivo comdn: la infancia. Porgue en el fondo y para no perder {a
perspectiva lo que importa es el nifio, y especialmente el nifio situado en riesgo social, el
nifio al que debemos intentar remover los obstaculos que impiden que crezca en condi-
ciones de igualdad y justicia: compensando en la medida de lo posible las desigualdades
de origen para lograr la mayor y real igualdad de posibilidades, para que y en esto no
hemos cambiado desde hace 10 afios: “Ning(in nifio o nifia que necesite ayuda para sal-
vaguardar sus derechos, deje de tenerla. Procurarsela es tarea de todos”. Gufa para la

Escuela: ia proteccién de nifios y nifias en situaciéon de riesgo social. Ed Consejeria de
Educacién Madrid 1989. 1* edici6n.

EL EDUCADOR SOCIAL EN LA
ATENCION DEL MALTRATO
INFANTIL

jOSLf JAVIER RODRIGUEZ ZARZA
Educador, Director Residenciq. Parlg.
Instituto Madrilefio del Menor y la Familia.
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En los diez afios que han pasado desde 1989 hasta ahora se ha dado una evolucién sus-
tancial en los dos términos a que hace referencia el titulo de este texto.

Tanto la realidad del Educador Social, como profesional de la educacién v de la inter-
vencidn socioeducativa, como la conceptualizacién del maltrato infantil y el desarrollo de
leyes, teorfas y técnicas de intervencién en este dmbito, han sufrido una importante y
positiva transformacion. No seria muy aventurado sefialar la conexién y el paralelismo
existente entre ambos procesos, cuestion que por otre lado no puede calificarse de nove-
dosa, ya que desde su aparicion, en los afios posteriores a la Il Guerra Mundial, con la
aparicién de los sistemas de proteccién social, que han fundamentado el llamado estado
del bienestar, fa practica de los educadores a estado muy vinculada a la atencién a la
infancia en dificuitad, y este ha sido el sector profesional que por su mayor vinculacién
institucional y mayor niimero de practicantes, ha tenido mas peso en el desarrollo de la
identidad profesional y de la conceptualizacién de su practica.

El final de los afios ochenta y principio de los noventa, con relacién al Educador Social,
se caracteriza por ser una etapa de crecimiento y consolidacion del movimiento asocia-
tivo profesional. Van surgiendo asociaciones profesionales en practicamente todas las
comunidades autonomas del Estado y la Federacidn Estatal toma fuerza v relevancia. Este
movimiento se produce en el dmbito del Educador Especializado. El procese de creci-
miente y consolidacién del movimiento asociative profesional del “Educador
Especializado, mencionado anteriormente, toma impulso en el I. Congreso Estatal de
Educadores Especializados, celebrado en Pamplona, en diciembre de 1987,

En octubre de 1991 se publica en el Boletin Oficial del Estade el Real Decreto por el que
se creaba el titulo oficial universitario de “Diplomado en Educacién Social”. E! Real
Decreto indica en sus directrices generales que “las ensefianzas conducentes a la obten-
cién del titulo oficial de Diplomado en Educacidn Social deberan orientarse a la forma-
cién de un educador en ios campos de la educacién no formal, la insercién social de jéve-
nes desadaptados, asi como en la accion socioeducativa.”

La Diplomatura de Educacién Social recoge las practicas de los siguientes profesionales:
el educador especializado, el animador sociocultural, el educador de adultos y el educa-
dor sociolaboral. Antoni Juli i Bosch pone de manifiesto, que la aparicién de la
Diplomatura de Educacion Social desencadena una serie de aconiecimientos de suma
importancia para el devenir de los Educadores:

Por un lado la regulacién de la formacién, con la posibilidad de creacién de un
Colegio Profesional que sustituya a las asociaciones profesionales y sea referencia de
fos derechos y deberes de los Educadores en el ejercicio de su profesién, diferen-
ciandose de los estrictamente laborales.

Por otro lado, la articulacion de los estudios universitarios, con la préctica profesio-
nal del Educador realizada hasta la aparicién de la Diplomatura.

También la confluencia de dos colectivos: el de los Educadores diplomados y el de

Ponencias

los Educadores que desde hace tiempo han asumido una practica educativa, en los
diferentes servicios e instituciones que han necesitado y creado el espacio profesio-
nal del Educador Social.

En el curso 92/93 se inician los estudios de la Diplomatura de Educacién Social en diver-
sas universidades del pafs, entre ellas en la Universidad Complutense de Madrid.

Ya se ha dicho, que la aparicién y puesta en funcionamiento de la Diplomatura de !
Educacion Social desencadena una serie de fendmenos. Ahora quisiera destacar dos en
particular. Por un lado la confluencia de las diferentes figuras profesionales preexistentes
a la Diplomatura. En palabras de Araceli Lézaro: “Distintas intervenciones socioeducati-
vas, con trayectorias paralelas, se ven obligadas a confluir en un marco conceptual-for-
mativo Unico, derivado de la Diplomatura en Educacién Social. Animadores
Socioculturales, Educadores de Adultos y Educadores Especializados se encuentran en la
tarea de ser capaces de encontrar sus espacios comunes y sus espaCIos especificos, en el 1
amplio espectro de la Educacion Social.”

Asimismo, se da la convergencia de Académicos o Universitarios y profesionales en el
intento de articular la formacién y la practica profesionat del Educador Social. En este
contexto de convergencia tienen lugar una serie de actos, entre los que cabe destacar los
siguientes:

Seminario de Estudio “La Diplomatura en Educacidn Social: Encuentro
Universidad/Mundo Profesional”. Celebrado en Pamplona, en 1992 y Organizado
por FEAPES (Federacidon Estatal de Asociaciones Profesnonates de Educadores
Sociales)} ;
Seminario de Estudio: “El practicum en la Diplomaturaiien Educacién Social;
Encuentro Universidad/Mundo Profesional, celebrado en: Madrld en 1993 y orga
nizado por FEAPES.

Congreso Regional sobre Edueacién Social.” Presente y Futuro de la Educacion
Social en Castilla”. Burgos, 1993:"Con la colaboracién de FEAPES. _
Primeras jornades d’Educacié Social a les illes Balears: “Present y futur de I'Educac i6
Social a les Illes Balears. Mallorca 1994. Con la Cofaboracién de FEAPES.
“Atencién Socioeducativa ante la Infancia én Peligro y Dificultad Social”
Organizado por la Facultad de Filosofia‘y Ciencias de la Educacion de la UPV.
Donosti, 1994. Con la participacién de:FEAPE ‘
| Congreso Estatal del Educador Social: “Presente:y
Murcia, 1995. Organizado por FEAPES.
Creacién de la Comision de Académicos y Profesionales de la Educacion Social.
Apoyada por el Ministerio de Astintos Sociales.

Il Congreso Estatal de la Educacién Social: Madrid;
Universidades y FEAPES.

H IH

;oorganizado por las

Otro acontecimiento de capital importanciaien este proceso, es la creacién del Colilegi
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d'Educadores i Educadors Socials de Catalunya, por la Ley 15/96 de 15 de noviembre,
aprobada por el Parlamento de Catalunya. E! articulo 1 de esta ley de creacién define el
Colegio, como una Corporacién de Derecho Piblico, con personalidad juridica propia y
plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

La creacién dei Colegio supone y sanciona el reconocimiento social de la profesion y
debe convertirse en el referente de los educadores sociales en su practica profesional, en
el dmbito ético-deontolégico, en el plano det ajuste a las necesidades sociales y en el
plano de la calidad en el desempefio de la practica.

Asimismo, et Colegio Profesional debe servir para la prestacién de los servicios que una
practica profesional de calidad requiere y para servir de cauce a la representacion de los
Fducadores Sociales en los foros profesionales, politicos y sociales que les afectan.

El Colegio tiene ademas la virtualidad de abrir una via importante para conseguir la nor-
maiizacién del sector profesional, haciendo confluir en el mismo a los Diplomados en
Educacién Social y las Educadores Sociales en ejercicio.

En otras comunidades auténomas del pais existen procesos avanzados de trabajo para la
creacién de Colegios de Educadores Sociales. Entre eltas en Madrid, dénde la Asociacion
de Diplomadas y Diplomados en Educacién Social de la Comunidad de Madrid (ADES-
CAM) y la Asociacién Profesionat de Educadores Sociales de Madrid (APESM), firman un
convenio de colaboracién, el 24 de Abril de 1997, con el objetivo de poner en marcha
todas las gestiones tendentes a la creacién de un Colegio Profesional de Educadores/-as
Sociales de la Comunidad de Madrid.

Otro hito fundamental en el proceso de desarrollo, consolidacién y normalizacion de la
profesién de Educador Social, lo constituye la propuesta de Cédigo Deontolégico del
Educador Social, que se trabaja en el Seminario sobre Etica y Deontologia Profesional del
Educador Social, organizado por la Asociacién de Educadores Sociales de Euzkadi
“Gizaberri” en el mes de Octubre de 1997.

El Cédigo Deontolégico debe constituir un marco ético, que sirva de orientacion para la
practica de la profesién y para su adecuada incardinacién en el contexto social, institu-
cional y profesional.

Este esbozo de Cédigo Deontoldgico recoge una serie de principios y normas. £l princi-
pio n°1, llamado Principio de la Profesionalidad manifiesta:

1. - La profesionalidad del Educador Social es un principio ético primordial dentro
de la profesién llamada Educacién Social y supone que los profesionales de este
ambito de trabajo realizan un servicio social con responsabilidad y seriedad, para el
que han desarrollado ciertas aptitudes personales y adquirido determinados cono-
cimientos y técnicas, tienen en el momento de llevar a cabo su trabajo una inten-
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cionalidad educativa, basada en un proyecto educativo elaborado en equipo, estin
en dlsposicaon de formarse permanentemente, poseen un interés vital en su profe-
sion y estan retribuidos con justicia por su trabajo”

!-Iay. otros (?iecisiete principios, que tienen titulos como: Principio de servicio y ayuda, de !
justicia social, de la confidencialidad, de la formacién permanente, de la distancia dpti-

ma, de respeto a los derechos humanos, de respeto a los usuarios, de trabajo coordina- |
do en equipo...etc. |

Las normas y derechos del educador social estan agrupadas en dmbitos de intervencién:

1. El educador social en relacién a si mismo y a la profesién.

2. H educador social en relacién a los usuarios.

3. El educador social en relacién a las familias.

4. El educador social en relacién a la institucién donde realiza su trabajo.
5. El educador social en relacién a la sociedad en general. '

La actuacién del Educador Social en el maltrato a la infancia.

Existen miltiples definiciones de Educador Social. La definicién recogida en las conclu-
siones del | Congreso Estatal del Educador Social manifiesta, que el Educador Social es el
profesional de la Educacién que, en el ambito de la educacién no formal (no escolar) tra-
baja en el disefio, gestidn, atencién directa y evaluacién de los recursos y mediaciones
tendentes al logro de una adecuada socializacién de los individuos. Su intervencién se
puede situar en el ambito individual, grupal y/o comunitario.

En esta definicion hay varios elementos que merece la pena anal ar.

La expx:esién profesional de la educacion, se justifica porque su:practica tiene una base
una orientacion educativa, o por mejor decir, pedagégica. Su‘marco conceptual es la

Educacién Social y en un enfoque mds amplio la Pedagogia Social,

Se sefiala como dmbito de intervencién del Educador Soi educacién no“formal.
Concepto que se refiere a la educacién no escolar o.no:reglada: No obstante es una re

lidad constatable que se van abriendo progresivamente espacios de Educacién Social,
el medio escolar.

Menciona la atencion directa, entendida:como actuaciéon en un cont

educati\_fa, en el que, en palabras de Anto i Juli (1995), el Educador es un profesional que
se convierte en un adulto que significai(simboliza) ef mundo adulto con el que los suje-
tos de la intervencion habran de articularse.

erelacion

Por (iltimo se refiere a la socializacion
seguir. Entendiendo socializacion co
social que le es propio. A. Petrus (1995
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considerarse como sinénimo de socializacién, entendida esta como el proceso de trans-
formacién del individuo biolégico en individuo social, transformacién que se lograrfa a
través de la transmision y aprendizaje de la cultura de la sociedad. Apunta Juli (1995) que
acceder a la cultura es acceder a todo aquello que significa simbdlicamente. Es decir,
acceder a la funcién simbdlica con la que se vinculan la ley, los c6digos y valores de la
cultura.

Hay que decir, que la socializacion es el resultado de un proceso complejo, que se inicia
en la primera infancia y que se va estructurando a través de las interacciones bidireccio-
nales entre el sujeto y su entorno. Es obvio que un entorno maltratante, que no relina unas
caracteristicas minimas de bienestar en estas etapas, da lugar a una situacién de riesgo,
que puede comprometer el éxito del proceso de socializacion.

Una vez realizada una aproximacién a la definicién del Educador Social, es oportuno ana-
lizar cuales son las funciones que desarrolla en su préctica. Rafael Lépez Arostegui (1995)
dirigié una minuciosa investigacion sobre el perfil profesional del educador y la educado-
ra social en Euskadi. En esa investigacion recoge una categorizacion de funciones realiza-
das por los educadores sociales, que es altamente flustrativa y que recoge los siguientes
grupos de funciones:

Elaborar, desarrollar y evaluar proyectos de atencion, prevencién, promocidn, com-
pensacidn, reinsercién y rehabilitacion. .

informar, motivar, concienciar, formar a personas y grupos en situacién de margina-
cién. ‘
Sensibilizacién de la poblacién en general sobre problemadticas personales y grupales
derivadas de procesos de exclusion.

Organizar procesos educativos.

Detectar necesidades.

Relacién educativa con individuos y grupos.

Relacién educativa con todas las instancias de socializacién primaria y secundaria.
Descubrir los propios recursos de los destinatarios y desarrollar actividades que los
potencien. ‘

Intervencién educativa en y desde la vida cotidiana.

Mediar entre el individuo/grupo y las instituciones y recursos.

Acercar al individuo y grupo los recursos a su disposicion.

Apoyar al individuo/grupo en los momentos de crisis.

Desarrollar actividades que tengan que ver con la adquisicion de hébitos, habilidades
y competencias bésicas para la insercién y estructuracién personal.

En esta relacién hay funciones correspondientes a los tres niveles de prevencién: primaria,
secundaria y terciaria. Relacionados con abordajes comunitarios y especificos. Funciones
propias de medio abierto, semiabierto o cerrado y para los diferentes sectores de pobla-
cién: infancia, jovenes, adultos, mujer, tercera edad, inmigrantes,... 0 segin su situacién:
poblacién normalizada, poblacién de riesgo y poblacién en dificultad o excluida.

La accién educativa del Educador Social, en el &mbito del maltrato a la infancia (utilizo el
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termino accién educativa en lugar del militarista y agresivo “intervencién”; Nufez, V.,

1995) podria definirse a partir de los siguientes ejes: ' e
—‘Su objeto educativo: la socializacién y el acompafiamiento en los procesos educa-
tivos que llevan a ella, a través de la promocion social de los sujetos, que hace posi-
ble su circulacién por las redes sociales normalizadas(Juli, 1995); IaJs funciones que
le son propias, los derechos y necesidades de la infancia en general y de los indivi-
duos particulares con los que se trabaja.
- I:os niveles de prevencién en que se sitda la accién educativa, el tipo de equipa-
mleptlo, el contexto institucional y su red de servicios y recursos, ios principios me;l::’o-
dologlcos, el proyecto, el equipo de trabajo, Ia interdisciplinariedad, la formacién
continua, la supervisién. '
- Todo ello, enmarcado por las leyes internacionales, estatales y autonémicas, gue
recogen los derechos de la infancia, el ordenamiento juridico de la’ protecciérgg la
infancia y la prestacion de servicios a ella dirigidos; las politicas sociales vigentes, su
ordenacién administrativa y la ética deontolégica propia del Educador Social. ’

E‘n el r_aivel de prevencién primaria, la accidn educativa del Educador Social tendrfa como
fin evitar la aparicién de los factores de riesgo propios del maltrato infantil, a través de
programas y proyectos comunitarios, dirigidos a la poblacién general y qu:e incidan en
gir:ia:l mrlejgcria dz la calidad de vida de la infancia (De Pail 1996). En este nivel de preven-
o : L S :

,OCio ;ct?e n(:;) cS)olicl;::\.le.actua inscrito en los siguientes tipos de programas y proyectos:

Animacién sociocultural.

Casas de cultura.-

Animacién deportiva.

Ludotecas.

Formacién continua.

Escuelas de padres.

Servicios de informacidn infantg-juvenil.

Servicios de atencién primaria én el ambito de salud.

Espacios de educacién no formal en las instituciones escolares.

Proyectos de educacién medioambiental.

Escuelas infantiles.

Proyectos de apoyo al estudio.

Proyectos de participacion infantil.

Las principales funciones que desarrolla--_én estos prégramas o proyectos son:
Elaborar, desarrollar y evaluar proyectos de prevencién y promocién, vinculados a
los factores de riesgo del maltrato:infantil. ’
Sensibilizacién de fa poblacién .general sobre problem
relacionadas con el maltrato infantil, k=
Organizar procesos educativos y :for
infantil. k

rsonales y grupales

mativos en .aspectos vinculados al bienestar
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Detectar necesidades.

Informar, acerca de los recursos e instituciones exlstentes a los individuos y grupaos,
facilitando su disposicién y mediando ante ellos.

Fomentar la participacion infantil.

Potenciar las redes de apoyo.

En el nivel de prevencién secundaria, el fin de la accién educativa del Educador Social es
doble, por un lado: la deteccidn de individuos o grupos en situacién de riesgo, a partir
de la aparicién de los correspondientes indicadores. Por otro, la mejora de su situacion,
mediante la superacién de las dificultades y la promocién de las capacidades y compe-
tencias, que posibiliten la desaparicidn de los factores de riesgo.

Los programas y proyectos habituales en este nivel de prevencién, en los que actia el
Educador Social son:

Servicios sociales generales.

Programas de accién educativa en el &mbito familiar (Educacién familiar)

Centros de tiempo libre infantii y juvenil.

Centros de educacién compensatoria.

Proyectos de accién educativa en medio abierto. Educacion de calle.

Servicios de salud mental.

Servicios de atencién a mujeres y madres en dificultad. {(madres adolescentes sin

pareja)

Escuelas de padres.

Grupos de autoayuda.

Centros de dia.

Servicios de acogimiento residencial, de tiempo limitado y funcionamiento norma-

lizado, con finalidad especifica de reincorporacién familiar.

Las funciones prioritarias del Educador Social en este nivel de prevencion son:
Elaborar, desarrollar y evaluar proyectos de atencién, prevencién, promocién, com-
pensacién y reinsercion.
Informar, motivar, concienciar y formar a personas y grupos en situacién de riesgo.
Organizar procesos educativos y formativos.
Detectar necesidades.
Relacion educativa con individuos y grupos.
Relacion educativa con todas las instancias de socializacién primaria y secundaria
para facilitar la deteccién de las situaciones de riesgo y la implementacion de los
proyectos adecuados.
Descubrir los propios recursos de los destinatarios y desarrollar actividades que los
potencien.
Acercar a las personas y a los grupos las instituciones, los servicios y recursos exis-
tentes en su medio que les pueden apoyar.
Apoyar a las personas y grupos en momentos de crisis.
Desarrollar actividades que promuevan la adquisicion de habitos, habilidades y
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competencias Gtiles para superar la situacion de riesgo.

En el nivel de prevencion destaca por su importancia la funcién de deteccién de situa-
ciones de riesgo. Para ello, el Educador Social debe participar en redes y servicios multi-
profesionales, con implicacién de los diferentes sectores de atencién a la infancia que
puedan recibir informacién (til, relacionada con los indicadores de riesgo del maltrato
infantil: salud, educacion, tiempo libre, servicios sociales y otros., Estas redes deben tener
esta funcién de deteccién entre sus finalidades establecidas y formalizadas y deben con-
tar con los instrumentos adecuados: protocolos de deteccitn, listados de indicadores
categorizados e instrumentos de comunicacion adecuados, ...etc.

En relacidn a la deteccién, hay que tener en cuenta la importancia de que se realice de
una forma precoz. La deteccién precoz aumenta las posibilidades de éxito de las actua-
ciones posteriores, evitando la cronificacion de las situaciones, posibilitando un diagnés-
tico y un prondstico de evolucién mas favorable y permitiendo actuaciones de tipo pre-
ventivo, que tienen una eficacia y rentabilidad superior a medio y largo plazo que aqué-
llas dirigidas a la rehabilitacién cuando el problema ya ha hecho su aparicién
(Arruabarrena 1996).

El nivel de prevencién terciaria se corresponde con la actuacién sobre los casos en los que
ya se ha detectado una situacion de maltrato infantil. En este momento, el Educador
Social junto a otros profesionales pertenecientes a su equipo interdisciplinar, debe reali-
Zar una investigacién de la situacién, consistente en recoger informacién en las fuentes
del entorno familiar, del entorno social y del institucional, de forma que pueda valorarse
la situacion de forma rigurosa.

Una vez realizada la investigacién debera establecerse un diagnd
cién y un prondstico de evolucidn. A partir de estos datos, _
correspondiente al Servicio de Proteccién Infantil que tenga cofmpetencias para ello, en
la Comunidad de Madrid generalinente los Servicios Sociales locales, haran las propues-
tas adecuadas, tanto respecto a la didas tegales de protecaon como a los, servicios
especializados de apoyo y proteccidn’que deben actual aso. Posteriormen
servicios que vayan a actuar sobre el caso, deberan rar un proyecto conjunto
actuacidn {proyecto (inico) en un contexto de intel c:plmanedad y corresponsabilida
El proyecto de actuacién partira del diagnéstico'y del prondstico de la situacién, esta-
blecera los objetivos a conseguir con su tegy

Los programas y proyectos que se co

den ser los siguientes:
Acogimiento residencial.
Acogimiento familiar.
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Actuacién educativa en el medio familiar (Educacién familiar).

Salud mental.

Grupos y redes de autoayuda.

Salud.

Atencion a drogodependientes.

Educacion compensatoria.

Apovyo a la desinstitucionalizacion.

Formacion laboral.

Atencién a nifios/as inmigrantes y de minorias étnicas sin apoyo familiar.

Las principales funciones realizadas por los Educadores Sociales en estos programas o
proyectos son:

Elaborar, desarrollar y evaluar proyectos de atencidn, promocion, reinsercién, y
rehabilitacién, preferentemente con cardcter individual.

Informar, motivar, concienciar, formar a personas y grupos implicados en situacio-
nes de maltrato infantil.

Organizar procesos educativos.

Detectar necesidades.

Relacion educativa con las personas y grupos implicados en las situaciones de mal-
trato infantil.

Relacién educativa con todas las instancias de soctalizacién primaria y secundaria:
familia, amigos/as, barrio, escuela,...etc.

Descubrir los propios recursos de las personas a las gque se atiende y desarrollar acti-
vidades que los potencien.

Intervencion educativa en y desde la vida cotidiana.

Mediar entre el individuo/grupo y las instituciones y recursos.

Acercar al individuo y grupo los recursos a su disposicion.

Apoyar al individuo/grupo en los momentos de crisis.

Desarrollar actividades que tengan que ver con la adquisicién de habitos, habilida-
des y competencias basicas para la insercién y estructuracion personal.

RETOS DEL EDUCADOR SOCIAL EN LA ATENCION AL MALTRATO INFANTIL.

E! Educador Social, en tanto que profesional, tiene como reto llevar a cabo una practica
profesional de calidad, que de una respuesta eficaz, adecuada técnica y éticamente, a las
necesidades sociales de la infancia y personales actuales, asi como a las necesidades
diversas que puedan presentarse en una sociedad inmersa en un proceso acelerado de
cambio.

Debe actuar basandose en la l6gica de la promocidn social de los sujetos, superando las
actuaciones propias de otros contextos sociales, politicos y técnicos, basados en la l6gi-
ca del control social. (Nufiez 1995). En este sentido, debe promover, junto a otros pro-
fesionales del sector, la formacion de redes de servicios para la infancia de caracter inter-
displinar, que permitan la atencidn integrada de los nifios y las nifias en riesgo o dificul-
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tad social. (Mato, Morales y Costa. 199%); asi como potenciar los servicios de prevencién
con la infancia y la familia, que se han mostrado mas adecuados, eficaces y eficientes.

El camino a seguir es consolidar la profesionalidad y profundizar en su desarrollo, a tra-
vés de los elementos que la caracterizan. Los Educadores Sociales, mediante sus organi-
zaciones profesionales y la propia actuacién de cada uno, deben velar por la existencia
de una formacién adecuada, en los diferentes niveles y modalidades: formacién basica,
formacién continua, supervision y otros; que les capacite para desarrollar su practica
socioeducativa con unos niveles dptimos de calidad. Asimismo, deben promoverse espa-
cios y acciones de reflexién e investigacién, tanto propios del Educador Social, como
interdisciplinares, que supongan una mejora de su practica en particular y de la eficacia
de los servicios sociales en general.

Igualmente, el Educador Social, debe ajustar su desempefio profesional al marco juridico
y ético definido por un lado, por la Declaracién de los Derechos Humanos y la
Convencidn de Jos Derechos del Nifio, de Naciones Unidas; asi como por las leyes y nor-
mativas de caracter social, que recogen y sancionan el derecho de los nifios, de las nifias
y de sus familias a la proteccién social. Por otro lado, por el propio cédigo deontolégico
del que debe dotarse el Educador Social, que debe regular su practica profesional, en una
sociedad y un Estado que se define en el articulo 1° de la Constitucién de 1978, como
un Estado Social y Dermocrético de Derecha.
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El maltrato infantit ocurre en un contexto multifactorial; en donde la familia, el entorno
social y el institucional, estan implicados, en sus aspectos positivos y negativos: en los fac-
tores de riesgo y en los de compensacion, en el tratamiento y la intervencién, en la reso-
lucién 6 en la cronificacién.

Entre el “buen trato y el maltrato”, muichas veces somos los profesionales sanitarios los
que debemos poner limite a una situacién dafiina para el nifio, que no siempre es fisica.
Esto implica desde el ambito sanitario:

Claridad de conceptos que permitan mantener un equilibrio eficaz entre la inter-
vencidn y la observacion: formacién especifica.

Paosibilidad de mantener una observacion directa e integral de la dindmica familiar:
accesibilidad.

Capacidad para hacer un seguimiento del nifio de forma normalizada: programas
especificos.

Recursos comunitarios accesibles y eficaces para controlar las situaciones de riesgo
psicosocial: Servicios Sociales y Salud Mental,

Obligacion de proteger al nifio en caso de riesgo 6 maltrato: elevado indice de sos-
pecha para el reconocimiento de dichas situaciones, y conocimiento de las vias y los
organismos implicados en la proteccién de menores.

Podemos considerar desde esta optica, que la Atenci6n Primaria de Salud, es un marco
privilegiado de atencidn a los nifios y nifas: la accesibilidad y capacidad de observacién
directa del nifio y su familia, asi como el seguimiento realizado a través de programas
especificos, y en concreto el programa de atencién al nifio sano (PNS), debe permitir la
deteccién precoz de situaciones de riesgo y maltrato.

SITUACION ACTUAL

Podemos afirmar que en estos (ltimos afios se han mejorado aspectos importantes en
el dmbito de fa APS:
creacién de un contexto asistencial de cobertura practicamente total de la pobla-
cidn infantil por los servicios piblicos de salud a través del PNS
formacion y sensibilizacion especifica de los profesionales sanitarios e inicio de un
registro epidemiol6gico de casos, fundamentalmente a través del “Programa de
atencién al maltrato desde el &mbito sanitario” de la CAM.

PROGRAMA DEL NINO SANO

El PNS forma parte de las actividades que el INSALUD pone en marcha a partir de 1991
en los centros de salud agrupadas bajo la denominacién de Cartera de Servicios. Ef PNS
se " incorpora a dicha cartera de servicios en la CAM en 1992, con actividades dirigidas
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'A nosotros nos compete integrar la prevencién primaria y secundaria de! maltrato en

fundamentalmente a la promocién de la salud y prevencién de la enfermedad sobre la
poblacién diana de 0 a 14 afios. Entre sus diversos objetivos estd la prevencidn y detec-
cién precoz de las situaciones de riesgo social y malirato, hecho especialmente impor-
tante en los tres primeros afios de vida previos a la escolarizacién, en los que en muchos
casos somos los tinicos profesionales que reafizamos una atencién directa a los nifios.

nuestro que hacer diario; la intervencién propiamente dicha antes de que se produzca el
maltrato, puede suponer una violacién de la privacidad familiar y del derecho de los
padres sobre el bienestar de sus hijos, si no se entienda en términos de proporcionar
ayuda a través de recursos sociales.

PREVENCION PRIMARIA

Dirigido a la poblacién general, con el objetivo de disminuir [a incidencia de maltrato a
través de medidas inespecificas de educacién sanitaria, que pretenden potenciar los fac-
tores de resistencia personales 6 familiares en todas las etapas de la infancia.

EMBARAZO

Psicoprofilaxis obstétrica: actividad que ofrece 1a posibilidad de participar a todas las
muijeres gestantes, independientemente de su nivel de riesgo, fomentando hébitos
de vida saludables y el futuro establecimiento de un adecuado vinculo afectivo.

PERIODO NEONATAL
Fomentar el contacto precoz madre-hijo, lactancia materna:y “entendimiento” de
las necesidades del recién nacido { establecimiento de la dlada), a través de pautas
de crianza adecuadas.

VISITA DOMICILIARIA e
Actividad contemplada dentro del PNS a cargo de matrona y/o enfermera de pedia-
tria, y considerada claramente eficaz como medlda'preventlva frente a. disfunciones;
familiares y maltrato. Actualmente con una:implantacién irregular en funcién de lo
recursos humanos de cada area.

PRIMEROS ANOS DE VIDA ‘
Orientaci6n a los padres con relagi
tiva y manejo de las dificultade

n al establecimiento de limites, disciplina induc-
pias de cada etapa evolutiva.

ADOLESCENCIA
Educacidn sanitaria hacia aspecto
cual se enmarcan orientaciones haci

enerales de una sexualidad sana, dentro
prevencion del abuso sexual:
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reconocer, oponerse y comunicar cualquier agresion,

PREVENCION SECUNDARIA

Dirigido a la poblacion de riesgo, con el objetivo de detectar e intervenir precozmente
ante situaciones de riesgo y poder derivar a programas 6 recursos sociales especificos.
Control de la mujer embarazada:
Deteccidn precoz de riesgos: familias uniparentales, madres adolescentes, toxico-
manias, alcoholismo, aislamiento social, gestacién no aceptada con expresiones de
rechazo del feto.
Deteccidn de riesgo neonatal no identificados en periodo gestacional: indicadores
de abandono 6 rechazo del recién nacido, 6 pautas disfuncionales de crianza, a tra-
vés de la visita domiciliaria y los controles rutinarios
Revisiones del nifio a través del PNS: Observacion y registro de las interrefaciones
del nifio y adolescente con su nidcleo familiar, con especiai-atencion al desarrolio
madurativo y la cobertura de sus necesidades fisicas y psiquicas en cada etapa evo-
lutiva.

PREVENCION TERCIARIA
Dirigida hacia las victimas, con el objetivo de reducir Ta gravedad y las secuelas.

Valoracion de indicadores especificos e inespecificos de maltrato fisico, psiquico ¢ abuso
sexual, de forma rutinaria en todas las revisiones .

Especial seguimiente del desarrolio psicoafectivo , cuyas alteraciones pueden ser el (nico
comiin denominador a todo tipo de maltrato.

PROGRAMA DE ATENCION AL MALTRATO DE LA CAM EN APS

En la Comunidad Auténoma de Madrid el ” Programa de Atencién al maltrato desde el
ambito sanitario”, puesto en marcha en 1998, contempla aspectos formativos 6 teéri-
cos y la comunicacion de casos de sospecha & maltrato a través de una hoja de notifica-
cién normalizada y con formato autocopiativo, a los 5.5 de zona y a un registro epide-
miclégico, con independencia de que se lleven a cabo ofras actuaciones como el parte
de lesiones.

Hasta ahora, tanto en los tres cursos generales realizados, como en los especificos para
matronas y profesionales de Salud Mental hemos podido constatar la buena aceptacién
y participacién activa de los diferentes profesionales de APS relacionados con la Pediatria.
Destacamos los siguientes aspectos conseguidos:

Formacion especifica reclamada “histéricamente”, homogeneizando y ampliando
conceptos hacia otras formas de maltrato distintas al fisico, como la negligencia, €l
maltrato psicoldgico y el abuso sexual.

En concreto en el Area 10 del Insalud, han realizado los cursos de formacién: 3
Trabajadores Sociales ( 75%), 3 Matronas (36,7 %), 5 Pediatras ( 13,5%), 3 Enfermeras
de Pediatria ( 13 %)

Creacién de un espacio de debate multidisciplinar desde donde se ha podido y se puede
abordar el tema del maltrato desde distintos enfoques, enfatizando los aspectos preven-
tivos,

UNIFICAR LA FORMA DE DERIVACION A LOS TRABAJADORES SOCIALES

Uno de los logros concretos a partir de una intervencién de la Fiscalfa de Menores en el
curso de Noviembre de 1998,y de la “presién “ de los distintos profesionales ha sido
regular la prestacidn sanitaria a los hijos de inmigrantes en situacién irregular, permi-
tiendo la prescripcién farmacedtica en las mismas condiciones que los nifios espafioles
Iniciar un registro epidemiol6gico de casos en ta CAM,

Los datos del primer semestre de 1998 en el que participan hospitales, centros munici-
pales de salud del Ayuntamiento, centros de salud mental y residencias de proteccién de
menores, recogen la mayoria de casos desde APS (42,1%) segmda por los centros hos-
pitalarios (30,196} y de proteccién (23,7%). .

Importancia del trabajo con los servicios sociales, pero respetandg
de trabajo.

‘las respectivas areas

Implicar a todos los dISpOSItIVOS con relacién al nifio y su famlha potencnando inicitivas
que faciliten la comunicacién y toma:de decisones colegiadas.
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Save the Children es una organizacién no gubernamental que trabaja para la promocién
y defensa de los derechos de la infancia en el marco de la Convencién de los Derechos
del Nifio de Naciones Unidas. Desarrolla programas de atencién a la infancia, tanto en
nuestro pais como en el &mbito internacional, programas de educacién para la solidari-
dad, organiza seminarios y jornadas, realiza estudios, promueve campanas contra el cas-
tigo fisico, por la seguridad en los parques infantiles, para la prevencién del abuso sexual
infantil, etc.

Junto con otras organizaciones forma redes como la Plataforma de Organlzacuones de
Infancia y otras que promueven el bienestar de la infancia en nuestro pais y en el ambi-
to europeo e internacional. Con otras 26 orgamzacnones constituyen la Alianza Save the
Children, que trabajan en més de 100 paises, promoviendo un mundo que respete y
valore a todos los nifios, un mundo donde se les escuche, un mundo donde todos ten-
gan las mismas oportunidades.

Este afic celebramos el décimo aniversario de la aprobacién de la Convencién de los
Derechos de la Infancia. La base de la aplicacién de las diferentes disposiciones de la
Convencién sigue siendo la proteccién de la dignidad humana, en cualquiera que sean
las circunstancias. La importancia de la Convencién depende no sélo de las oportunida-
des financieras o polfticas, sino prlnc1palmente de nuestra sensibilidad en el respeto de la
dignidad humana. Porque el mensaje central de fa Convencién es que los nifios y nifas
tienen una dignidad humana simplemente por el hecho de ser seres humanos. Los nifios
y nifias tienen derechos humanos y deben respetarse. ;

MEDIDAS GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA CONVENCION

Para facilitar la plena aplicacién de las disposiciones y principios de la Convencion, se
pueden sefialar las siguientes medidas:

REFORMAS LEGALES

Mecanismos de coordinacién y de seguimiento Asignacién de recursos

Crear conciencia, educacién, formacién sobre la Convencién Polfticas de prevencién
Cooperacién Internacional

PRINCIPALES CARENCIAS QUE AFECTAN A LOS PAISES EUROPEOS

Nifios que viven en la pobreza

El respeto de los derechos de los nifios dentro de la familia sigue siendo un desafio.
Derecho a la educacién de calidad para todos los nifios Derechos de los nifios
extranjeros

Explotacién econdmica: Trabajo Infantil

No discriminacién.

Ponencias

Derecho a la participacion.

Derecho a la libertad de informacién

Cooperacién Internacional. Asignacién de recursos para conseguir implementar las
necesidades de todos los nifios del mundo

Castigo fisico hacia los nifios y nifias

COMPROMISO E IMPACTO DE LAS ONG. SU PROGRAMACION

Para muchas organizaciones de infancia, entre ellas Save the Children, la Convencién de
fos Derechos del Nifios de Naciones Unidas es el marco de nuestro trabajo.

{Qué significa este enfoque? ;Cudles son las ideas centrales de las que se parte si el enfo-
que es la Programacién sobre los Derechos de los nifios y nifias?

Apunto algunas de estas ideas: -

- Los derechos de los nifios, en general, son una parte de los derechos humanos,

son {os derechos humanos especificos de los nifios. Los derechos de los nifios no
existen separadamente de los derechos humanos.

- Los derechos de los nifios son précticamente necesidades humanas fundamenta-
les y obligacidn para los gobiernos y los demas de cumplirlos. Son casi también el
papel que tienen los adultos y la sociedad civil para proteger a cada nifio y crear
las condiciones favorables para que los nifios puedan desarroliar todo su potencial.

- Los derechos de los nifios incluyen todo un espectro de derechos civiles, politicos,
sociales, econémicos y culturales, y todos ellos deben tratarse con el mismo res-
peto.

su ejecucion.
- Los nifios son agentes activos y legitimos de los derechos qie pueden ejercitar per-
sonalmente segiin su madurez y experiencia. Esto incluye el derecho a expresar sus
opiniones sobre las decisiones/que; les afectan.

Las ideas centrales tienen implicaciones importante

c6mo lo hacemos; suponen los cimientos esenaal""'s para toda la “programacién” de tr
bajo. :

Entendemos por “programacion” toda la actividad:llevada a cabo por una ONG - bien
sola o con otros compafieros - para berigficiar a los nifios y a sus comunidades, inclu-
yendo la provision de servicios, la edticacion de sus capacidades, [a investigacién, la
defensa, la formacitn y la creacién d conciencia. Por tanto |ncluye todo lo que una
ONG hace directa ¢ indirectamente cambiar a mej 3

La Programacién sobre los Derechos -

_ _ s nifios es programar a partir de un compro
miso de satisfacer plenamente los dere

especificos de los nifios. Esto refleja“lina

'
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visién de la sociedad en la que los derechos de los nifios se cumplen porque el ambien-
te a su alrededor se da cuenta, respeta y favorece la realizacion de los derechos huma-
nos de los nifios. Ese ambiente incluye el modo en que los recursos estan distribuidos, la
disponibilidad y calidad de los servicios, las decisiones y agrupaciones (con poder o no)
que bien ayudan a alcanzar esa satisfaccion de los derechos humanos de los nifios, o la
bloquean.

En este sentido, la programacién sobre los derechos de los nifios no se puede plantear
como un trabajo afiadido al resto del programa de trabajo, sino debe ser parte de un pro-
grama integro en todos los aspectos.

En la programacién sobre los derechos de los nifios distintos aspectos se consideran com-
plementarios del objetivo general en la creacién de un ambiente que respeta los dere-
chos de la infancia.

Para crear este ambiente que reconoce, respeta y h;cc?olr(:g:a; l!(:}ss _c:lzrf?;i;:’-sfgst ;?;scziﬁlgz ‘ ADM!NISTRACI éN Y PR 0 G RAM A S

conviene una accién practica de denunciar las vio
estructuras y mecanismos para superar las dificultades, vigilar y progresar los derechos de |

la infancia, y construir una base de apoyo en la sociedad para que figuren los derechos DE INF AN C I A.
de la infancia entre las personas del gobierno, las profesiones, los medios de comunica- ‘ .

cién, el sector privado y la sociedad civil. 4
| o AMBITO MUNICIPAL

Para esta accién préctica proponemos trabajar conjuntamente las distintas organizacio- |
nes, impulsando politicas en Jas que el colectivo de la infancia sea beneficiario, realizan- ‘

e A,.A

do campafias de concienciacién, impulsando planes de accion, buscando un didlogo BEATRIZ ELORRIAGA PISANIK

continuo entre las administraciones, instituciones y sociedad, coordinandose entre todas . .,

las organizaciones sociales que trabajan por los mismo objetivos. Nuestra legitimidad Concejala del Area de Servicios Sociales.

debe cimentarse en una base amplia y representativa. De alli la importancia en constituir , ,
Ayuntamiento de Madrid

Plataformas que ayuden a buscar espacios de intercambio de experiencias, de coordina-
cién de actividades, etc. .

PRINCIPALES REDES QUE TRABAJAN POR LOS DERECHOS DE LOS NINOS

Plataforma de Organizaciones de Infancia
EURONET

Coalicién para impedir fa utilizacién de nifios soldados
ECPAT
EPOCH
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En los afios transcurridos desde la celebracién de las Primeras |ornadas sobre Infancia
Maltratada en nuestra Comunidad, organizadas igualmente por la Asociacion Madrilena
para la Prevencién del Maltrato a la Infancia, se han producido en nuestro entorno cam-
bios importantes en lo referente al ordenamiento juridico que regula la proteccidn y
atencién a la infancia, asi como en la propia realidad sociodemogréfica de este sector de

la poblacién.

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS Y PROBLEMATICA SOCIAL REFERIDA A MENO-
RES Y FAMILIAS EN EL MUNICIPIO DE MADRID.

Segtn el Giltimo Padrén Municipal de habitantes de marzo de 1996, en nuestro munici-
pio viven 450.905 menores de 0 a 18 afios, lo que representa el 15,75% del total de la
poblacién (2.866.850 habitantes). Esto supone que el porcentaje de menores en relacion
a los datos del Padrén correspondiente al afio 1991 (19%) ha bajado en un 3,3%, lo que
confirma el fuerte descenso de las tasas de natalidad y el acelerado proceso de envejeci-
miento que caracterizan progresivamente nuestra ciudad.

En Madrid, como gran concentracién urbana, convergen problemas y situaciones que
pueden generar tensién social:
Grupos sociales desfavorecidos.
Minorias étnicas en situacién de desigualdad.
Progresivo incremento de la poblacion de origen inmigrante.
Bolsas de deterioro urbano concentradas en zonas marginales, que favorecen los
procesos de desintegracion personal y social.
Situaciones de pobreza, especialmente en sus niveles mas extremos.
Tanto estas situaciones como las transformaciones de ia propia institucién familiar,
en su proceso de adaptacion a las formas de vida urbana, la incorporacién crecien-
te de la mujer al mercado laboral, el progresivo aumento de situaciones de ruptura
y desestructuracién en las familias, tienen una importante repercusién en las condi-
ciones de vida de los nifios y nifias de nuestro municipio. Si bien es cierto que, en
términos generales, los menores en nuestra ciudad son muy bien atendidos por sus
familias en sus necesidades basicas, no es menos cierto que aproximadamente un
cinco por ciento presentan importantes carencias que precisan de algin tipo de
intervencién por parte de los Servicios Sociales municipales por encontrarse en
situacién de riesgo social, conflicto o posible desamparo.

Los problemas més frecuentes de estos menores suelen ser:

Dificultades de integracin escolar (fundamentalmente por absentismo, en algunos
casos por falta de escolarizacién).

Problemas conductuales.

Malos tratos fisicos o psiquicos.

Las familias de estos menores suelen presentar alguna o varias de estas caracteristi-

cas:

Ponencias

Situacién laboral precaria: paro laboral, trabajo sumergido o eventual.

g S elaCIOI e T € p I C ( las a(l tivas, ei
’ j y ! Ictiv 'y C..,

Los distritos de las zonas Sur y Este del municipio son los que tienén un mayo-r indice de

carencias para los menores, tanto en lo i 5

' refativo a aspectos econémico ivi
- S i
cativos, como de soporte familiar » e vivienda, edu

PROGRAMA DE ATENCION A MENORES Y
FAMILIA
SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID. S EN LOs SERVICIOS

é\il:ggu:ﬁsl nlumero de menores en nuestro municipio haya disminuido en los dltimos
in s, los recursos y dispositivos creados desde los Servicios Sociales para la aten-
cién a_IO's mismos han aumentado de forma significativa, fundamentalmente. para d

cumpl_lmlento a lo establecido en la ley 6/1995 de Garantias de los Dered.wp d Tr
Infancia y Ig Adolescencia en la Comunidad de Madrid de 28 de marzo, en cuaﬁ: ei .
competenc:as de los Servicios Scciales municipales. En efecto, el artl’culz) 50 de Ia0 rech
tada ley §enala que “La proteccién social de los menores que 'se encuentren en sitlfare'a-
nes de riesgo social corresponde al sistema piiblico de Servicios Sociales, para lo c'ID-I
d'e’sde la Re_c’i de St-z_‘rvicio:'s‘So;iales Generales se desarrollarén las actividad;espde pre\(f:::-
cgr:(,jlatinc!'on Yy reinsercion que sean necesarias, encuadradas en los Programas corres-
pondientes”, y en su apartado segundo establece que “las Administraciones Municipal

en fur.ma.on de las necesidades detectadas entre su poblacién, creardn Servicios Sop' fS,
Espgmahzados de Atencién a la Infancia que refuercen de;l cobert c'la'es'
Sociales Generales. g eriura @ fos Servicios
El Aygntamiento de Madrid, con anterioridad a la promulgaci
anteriormente mencionada, contaba ya con una serie de recursos para la atencién a i
infancia, tanto desde los Servicios Sociales Generales como desde los Especializcalcc)ll;sa(El

primer Centro de Atencion a la ia, d i
n 1 , de los cinco actualmente existen .
el afio 1989). Los esfuerzos de esto el on

articular un Programa de Atencién a“Menores y Familias g
recursos sino que priorizase tres lineas bésicas de actod
La Prevencién. :
La Interdisciplinariedad.
La Coordinacién con toda la Red
Administraciones, tejido social.

-

Estas lineas de actuacién vienen det

inadas por las propias caracteristicas de la pro-
entre otros aspectos: '
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En base a estas lineas de actuacidn actualmente el Programa Atencién a Menores y
Familias en los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid, cuenta con una serie de
recursos y servicios en funcién de los objetivos que se quiere conseguir:

Primer Objetivo: Apoyar el proceso de socializacién y el desarrollo integral de los
menores.

Recursos que lo integran:
Servicio de Educacién de Calle:

4.600 usuarios (afto1998)
Ludotecas:

1.500 nifios y nifias participantes
Espacio Joven: 850 adolescentes participantes
Centro de Dia: 100 menores atendidos

Segundo Objetivo: Apoyar a las familias para un adecuado ejercicio de sus funcio-
nes,

Recursos que lo integran:

Servicio de Educacién Familiar: 650 familias en atencion individualizada y

1.100 personas en atencién grupai.
Escuela de Padres: 250 participantes,
Servicio de Orientacidn juridica:  6.100 consultas,
Programa de Acogimiento Familiar:
-Con familia extensa: Seguimiento de més de 1,000 familias,
-Comunitario: En fase de sensibilizacién y captacién de
familias acogedoras. ’

Tercer Objetivo: Apoyar a las familias para la superacién de situaciones de necesidad
¥ riesgo social.

Recursos que lo integran:
Ayudas econémicas:
Servicio de Ayuda a domicilio:
Ingreso Madrilefio de
Intervencion:
Pisos Tutelados para mujeres
con hijos a su cargo: 45 plazas.
Cuarto Objetivo: Proporcionar atencién psicosocial especializada a los menores en
situacion de riesgo vy a sus familias.
Recursos que lo integran:
Cinco Centros de Atenci6n a la Infancia CAls, para la intervencion terapéutica
con menores y/o familias: Usuarios atendidos 1.188 familias ¥ 1.196 menores.
Programa de menores del Plan Municipal contra las Drogas: 1.750 menores
atendidos.
Quinto Objetivo: Impulsar y desarrollar programas de cardcter preventivo interare-
as e interinstitucionales, '
Actuaciones que lo integran:
Programas de apoyo al dmbito escolar;
“Convivir es Vivir” para el desarrollo de la convivencia en Centros Educativos de
la Comunidad de Madrid. Participan 12 Centros Municipales.

Aproximadamente 500.000.000 de pesetas.
560 usuarios atendidos.

b

6.700 perceptores.

e

Ponencias

Plan Especifico de Compensacién Educativa

de los distritos municipales del Sur
y Este de Madrid: refuerzo de las actuaci

ones educativas y de equipamiento en
los Centros de los ocho distritos en los que incide el Plan,

|
|
|
i
Seguimiento del absentismo escolar mediante un protocolo de colaboracién |
Ministerio, Comunidad de Madrid, Ayuntamiento de Madrid. |
Prevencién de drogodependencias en Centros Educativos de fa Comunidad de |
Madrid. Participan 17 Centros del municipio. i
Programa socio sanitario para la prevencién del riesge social en menores: i
De deteccién del riesgo social en neonatologia, en funcionamiento en la zona
de incidencia del Area 7 de Salud (referente Hospital Ciinico).
De atencién a menores en situacién de riesgo social: 4.500 consultas atendidas
en los Centros Municipales de Salud.
Sexto Objetivo: Colaboracién y coordinacion con la red de atencién a menores,
Actuaciones que lo integran: |
Equipos de Trabajo con Menares y Familias: 3.700 casos vistos. |
Coordinacién de actuaciones entre el Instituto Madrilefio del Menor y la Familia |
{(IMMF) y los Servicios Sociales Municipales (SSM). Convenio de Colaboracién., i
Apoyo a la iniciativa social: 86 proyectos subvencionados.
Promocién del voluntariado: Especialmente a través de la Escuela Municipal del
Voluntariado. |
|
i
|

La sintesis anteriormente sefialada de las actuaciones promovidas en fos dltimos afios
desde los Servicios Sociales municipales para la atencién social a los menores pone de
manifiesto, como ya sefialibamos con anterioridad su cardcter preventivo, asi como la
necesidad de propiciar, a través de todas ellas, un efectivo trabajo de red en la Atencién
a la infancia. Es de esperar que a ello contribuya la Ley de Consejos de Atencién a la
Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Madrid, recientemente aprobada.

En efecto, dicha Ley prioriza lo local; los barrios, las ciudades, los pueblos O, como e |
ambito més idéneo para articular. el conocimiento directo de los intereses y necesidades

de los menores, y tiene como objetivo,.entre otros, conseguir ‘
que inciden en la calidad de vida de L el |
sociales Q) coordinen sus esfuerzos para rentabilizar su,efic ividad. {
atribuye a los Servicios Sociales municipales la difigilf

nacién. Esperemos que el esfuerzo de todos ¢




