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SALUTACIO

La Comissié de Publicacions d' ACIMha fet un gran esforg per publicar un nimero especial d' INFORMACIAA,
amb ocasié del Vie Congrés Europeu sobre InfanciaMaliractadd, ISPCAN-97, que tindrd lloc a Barcelona
del 19 al 22 d'octubre de 1997 Esperem que aquest nimero sigui d'inferés per fots els congressistes que -
assisteixin al Congrés, ens ajudi a coneixen's millor i suposi, en definitiva, poder establir lligams i intercanvis
de coneixements entre professionals i ONGs d'Europa i la resta del mén.

Com a President del Comité Organitzador Local dono la benvingudo a fofs els pérticiponts al-Congrés
. per mitia d'INFORMACIM.

Xavier Querol
S President d'/ACIM .
President del Comite Organitzador tocal

Ve Congrés Europeu scbre Infancia Maltractada

 SALUDO

La Comisién de Publicaciones de ACIM ha hecho grandes esfuerzos para publicar un nimero especial
de INFORMACIM con ocasién del Vi® Congreso Europeo sobre Infancia Maltratada, ISPCAN-97, que’
tendrd lugaren Barcelona del 19 al 22 de octubre de 1997, Esperamos que este nimero especial sea
de interés para todos los congresistas que asisian al Congreso, nos ayude a'conocernos mejor y suponga,
en definitiva, poder establecer lazos e intercambios de conocimientos entre profesionales y ONGs de
Europa y el resto del mundo. ' ’ '

Como Presidente del Comité Organizador local doy la bienvenida a todos los patticipantes af Congreso

a través de INFORMACIM. . o C S -
: o , ) o : Xavier Querol

Presidente de ACIM

Presidente del Comité Organizadorlocal -

VI® Congreso Europeo sobre Infancia Maltratada

SALUTATION -

The Publications Commission of ACIM has ACIM has made great efforts to publish a special INFORMACM
onoccasion of the Vith European Congress on Child Abuse and Neglect, ISPCAN-97, will be taking place
in Barcelona from 19th to 22nd October 1997. We hope this special issue is of inferest to allthe members
attending the Congress and help us fo be know better, so that ultimately we can establish bonds and
exchange knowledge with other professionals and NGOs from Europe and all over the world.

" Us a President of local Organising Commitiee | welcome al participants of this' Congress through
INFORMACIM, : : S ,

Xavier Querol
Chairman of ACIM
Chairman of the Local Organising Committes

Vith European Congress on Child Abuse and Neglect

1 AA (cdor 1997, nim, 19




S

SUMARI. SUMARIO. SUMMARY.

Editorial. Editor's note.. ............ T RS ReTar 4

Tema monografic: LATENCIO A LA INFANCIA | LES ASSOCIACIONS

Tetma monografico: LA ATENCION A LA INFANCIA Y LAS ASOCIACIONES

Monographic subject: CHILDREN CARE AND ASSOCIATION

‘.

La prevencién de los malos tratos, los derechos y la calidad de vida de la poblacién infantil:
;Aspiraciones de la sociedad civil?

Maltreatment prevention, rights and quality of life in children population:
Are those civil society's aspirations? '

Ferran Casas. Universidad de Girona. ...... e eeeeeereetrerareraseeeeeeeteseesuanrereaestmtnteaaaenstenetarnaateatbnirrataneres 5

;Como estan nuestros nifios? Balance provisional sobre la situacioén de la infancia en Catalunya

How are our children? Provisional report on children, situation in Catalonia
José Manuel Alonso y Isabel Sierra. ACIM . ... S UUUUIUUTOUURORPRI 10

Situacién de los servicios de atencién a la infancia en la Comunidad Autonoma Andaluza

Estate of children care services in the Andalusian Autonomous Community .
Rafael Muriel y José Antonio Ponce. ADIMA ... erreereeens 15

Recursos de atencién y de proteccién a menores y politica de infancia en la Comunidad Valenciana

Services and social Policy for Child Protection in the Autonomous Government
José Enrique Sanchez, Emilio Mas y Sandra Simé. APREMI . ..........co.oocviimionmncniinnenn, creniareaennes 21

Programas y recursos de atencidn al menor en la Regién de Murcia

Assistance programs and resources for the youngest in Murcia Region
AMAIM . oo e FST SO YOO O OPOOUSROURRRRUROON 27

Atencion y prdteccién infantil en la-Comunidad de Madrid

- Care and protection services porminors/adolescents in the Community of Madrid :

APIMM . .......... eeurereasesesesee Rt e e AL R LRSS AR PR SRRREE R RR R SRRSO L s 29

Politicas de infancia en la Comunidad Auténoma del Pafs Basco

Childhood policy in the Basque Country A
AVAIM | ..ooooooooommmss sttt cssssssessmssmmens s st 32

A
tardor 1997 - nim, 19 I'Aq 2




ASSOCIACIONS PER LA PREVENCIO DEL MALTRACTAMENT INFANTIL
ASOCIACIONES PARA LA PREVENCION DEL MALTRATO INFANTIL

ASSOCIATIONS FOR PREVENTION OF CHILD ILL-TREATMENT

FAPMI

Federacién de Asociaciones para la Prevencién del Maltrato Infantil ............cocoooevveereeereeeeene. eerieaneens 36
ACIM :

Associaci6 Catalana per la Infancia-Maltractada ..., 39
ADIMA

Asociacién Andaluza para la Defensa de la Infancia y la Prevencién del Maltrato Infantil ................... 41
APREMI , 4

Asociacién de la Comunidad Valenciana para la Promocién de los Derechos del Nifio

y la Prevencion del Maltrato Infantil .........ccooeiiviiiiienee.. RS e e e reerenenens A2
AMAIM | |
Asociacion Murciana de Apoyo a [a Infancia Maltratada ........ccoeeeeiiieenieciniceie e, AR 43
APIMM |

Asociacién Madrilefia para [a Prevencién de los Malos Tratos en la Infancia ...o.o.oooovvvveereeive e, 45
AVAIM

Asociacion Vasca para la Ayuda a la Infancia Maltratada ......o..ocoeviivicoeeicccic e, 46
REA | ,
Asociacion Castellano-Leonesa para la Defensa de la Infancia y la Juventud .......c.c.oooeevveviiiiieiceenean, 47

‘ .
Ko I'“il tarder 1997, nim. 19




EiDlTORlAL'

Des d INFORMACIM, ens hem fet ressd d'un esdeveniment tant important com és el «VI Congrés Europeu

sobre la Infancia Maliraciadas; que durant el mes d'octubre se celebra a Borce|ono Es per aixo, que
- aquest nimero & un corocter especial i extraordinari.

Per |"elaboracié d'aguesta revista, hem pogut contar amb la col- laboracié de-la majoria d'associacions

que formen part de la Federacié d"Associacions per a la Prevencié del Maltractament Infaniil (FAPMI),

i que freballen per la defensa'dels drets dels infanis en distintes regions | nacionalitats de l'estat. Aquestes
associacions aporten informacié i valoren la situacié dels servels d'afencié i proteccié infontit en les
respectives comunitats. Tombe expliquen com s'organitzen i que fan el dia a dia en la seva associacié.

Esperem que la publicacié sigui del vostre inferés, i us animem a que us hi subscriviu | aporteu els vosires
escrits. Aprofitem aquestes linies per encorafjar tothom @ continuar treballant en la defensa dels drets dels
infants.-

Bon congrés!

EpiTorRIAL

Desde INFORMACIM hemos quendo destacar la celebracién del «Vl Congreso Europeo sobre la Infancia
Maliratada» que durante el mes de octubre se llevaré a cabo en Barcelona. Por lo que en esta ocasion
INFORMACIM adquiere un cardcler especial y extraordinario.

Para llevar a cabo este nimero hemos podido contar con la colaboracién de ko mayoria de asociaciones
que forman parte de la Federacién de Asociaciones para la Prevencidn del maltrato Infantil (FAPMI}y que -

 trabajan para la defensa de los derechos de la infancia en distintas regiones y nacionalidades del estado.

Estas asociaciones aportan informacién y valoran la situacién de los servicios de alencién y protecciéon
infantil en las comunidades respeciivas. También explican como se organizan y qué se hace en el dia -

a dia de la asociacién.

Deseamos que esta publicacion sea de vuestro interés y os animamos a subscribiros y a oporfar vuesiros
escritos. Aprovechamos estas lineas para o/enfaros a seguir frabajando en la defensa de los derechos
de la infancia. 4 :

Os deseamos que fengdis un buen Congresoil

Epimor's NoTE

From INFORMACIM, we wanted to enhance such an |mporfoni event as the <Vl Europeon Conference on

Child abuse and neglech, to be held in Barcelona next October. That gives to this issue a special and :

extracrdinary chc:rccrer

For this magazine, we had the collaboration of most - of ’rhe associafions Formmg the Federacis
d'Associacions perala Prevencié del Maliractament infantil (FAPMI), which work for the defence of children
rights in the various regions and nationalities of the Spanish siate. These associations contfribute with
information and evaluate the situation of children care and protection services in their own communities.
They also explain how they are organized and cope with the day work in their associations.

We hope this issue will inferest you, and encourage you fo subscribe an contribute your own wrintings.
. We fake advantage of this we encourage everybedy fo keep working for the defence of children rights:

We wish you a happy congress!

/]
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L' ATENCIO A LA INFANCIA I LES ASSOCIACIONS

Tema monog raﬁco.

LA ATENCION A LA lNFANCIA Y LAS ASOC[ACIONES

Mbnog-raphic subject:

" CHILDREN CARE AND ASSOCIATION

LA PREVENCION DE LOS MALOS TRATOS; LOS DERECHOS
Y LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION INFANTIL:
- sASPIRACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL?

Maltreatment prevent:on rights and quality of life in children popu}'atron

Are those civil society's aspirations?

Ferran Casas
: Univers_idad de Girona.

-

1. El maltrato infantil: un descubrimiento recnente, :

una historia muy antigua

“A lo largo de la historia, los malos tratos a nifios o
nifias no han sido considerados un problema social
por casi ninguna cultura en casi ningdn perfodo.

El hecho de que los tltimos aitos se haya publicado
abundante literatura sobre el tema es interpretable
de distintas maneras: puede que estemos atravesan-
do una especie de excepcional paréntesis histérico

de interés por los problemas de [a infancia; puede
simplemente que haya aparecido jtemporalmente?
un mercado para este tipo de productos, para unos
cientificos, pero para otros de morboso interés; pue-

. de gue el desarrollo cultural y/o moral de la huma- -

nidad esté «progresando» en alguna direccion favo-
rable a la infancia; puede que las sociedades estén
adquiriendo una nueva conciencia sobre la cons-
truccién de su propio futuro colectivo (en el sentido
dado por Olof Palme: Lo tnico que nos vincula con
el futuro es la infancia); puede que realmente se esté

’A‘ﬁ
. B l'“ tardor 1997, nim. 19




asumiendo que [as nifias y nifos son ciudadanos y
sujetos de derechos; puede que...;Algo estd cam-
biando realmente? Si es asi, ;cudles son las razones
profundas del cambio que estamos presenciando?
;Lo podemos, incrementar, mejorar, acelerar?

En el seno de las ciencias humanas y sociales, la
publicacién del trabajo de Kempe etal. (1962) sobre
El sindrome del nifio golpeado a principios de los
afios sesenta del presente siglo, organizé tal revuelo,
que algunos autores han dicho que con ellos se
descubrieron los malos tratos infantiles {Verhellen,
1994). El comentario pretende exponer mas una
paradoja que una ironia.

Todo el mundo sabfa que habfa muchos nifios vy,
niftas en las grandes instituciones asilares que ha-
bian sido maltratados fisica y psicolégicamente.
Hay miles de trabajos cientificos anteriores y miles
de teorias describiendo las patologias de los nifios

institucionalizados y discutiendo las causas de las

mismas. Existieron y siguen existiendo asociaciones
cientfficas internacionales de estudiosos del aban-
dono infantil y de la atencién residencial a la
infancia.

Fuere la fortuna del autor en presentar sus investiga- -

ciones ante la Academia Americana de Pediatria en
1962; fuere la especial sensibilidad del contexto
social de aquel momento (en la sociedad americana
apareefa, segdn Inglehart, 1979, una crisis de con-
ciencia social que abriria el camino a los valores
post-materiales; ver Casas, 1996), lo cierto es que los
medios de comunicacién social se hicieron amplio
eco de la cuestién y la opinién pablica se indignd de
tal forma que en pocos afios, en los EEUU cambiaron
leyes (en 1967 ya habfa cambiado la legislacién en
todo los estados) y aparecieron presupuestos tanto
_para programas sociales de intervencién ante el
problema del maltrato infantil, como para la investi-
gacion de la temdtica. Los afos siguientes, esta
nueva sensibilidad fue llegando, con mds o menos
celeridad y fortuna, a todos los paises atentos a la
. investigacién cientifica en aquél. '

Lo que constituyd un «descubrimiento» fue la forma
de presentar el problema ante la opinién publica
bajo la denominacién de «maltrato». El imaginario
colectivo de nuestra sociedad contemporanea (y, en
consecuencia, 1a opinidén publica) ha devenido par-
ticularmente sensible al maltrato fisico «grave», «san-
grante», de la infancia. Como dicen Starr, Dubowitz
y Busch (1990), son generalmente las consecuencias
fisicas, y no las psiquicas, de una accién o inaccién
parental las que provocan que la sociedad etiquete
el acto como abusivo o negligente. Esa fibra sensible
fue movilizadora de un nuevo periodo de apoyo al

estudio cientifico de la problematica. Una segunda
movilizacién parece que llegd; poco después, con
los estudios-sobre abusos sexuales, linea que ha
quedado reforzada y complementada en agosto de
1996 con la celebracién del Congreso Mundial
contra la Explotacion Sexual Comercial de los Ni-
fios, celebrado en Estocolmo, y de gran impacto en
los medios de comunicacién social.

- El trabajo de Kempe et al. (1962} se ha presentado a

menudo como un punto y aparte en la historia de la
infancia maltratada; y, en muchos aspectos, coinci-
do con tal asercién. Ocurre a veces que viejos y
nuevos enfoques en la investigacién e incluso en la
intervencién social, nos son presentados por estu-
diosos o por profesionales como rupturas,
renuncidndose desde las nuevas contribuciones a
reconocer potencial o utilidad a otras perspectivas.
Generalmente, al cabo de un tiempo, se acostumbra
a reconocer la necesidad de enfoques pluralistas e
interdisciplinares. Es, posiblemente, a este punto de
madurez a donde ya estd llegando la investigacion
sobre malos tratos a la infancia. Con ello se empie-
zan a aceptar e integrar resultados obtenidos desde
perspectivasteéricasy disciplinares diversas, lo cual,
a su vez, permite plantearse nuevos retos, entre los
que estdn la articulacién con las practicas profesio-
nales concretas, y la conexién con las dindmicas
sociales mas amplias.

Sin embargo, la lista histdrica de denuncias contra
los malos tratos infantiles tanto por parte de pensado-
res, como de profesionales de-distintas diciplinas
cientificas, es antigua y largufsima (Gracia y Musitu,
1993), sin que la inmensa mayoria consiguiera tener
especial eco social. Tales denuncias no pasaron de
ser consideradas como inquietudes de personas car-
gadas de buenas intenciones, pero ante las que «no
se puede hacer nada».

2. Maltratro infantil y sociedad civil

~ Los malos tratos infantiles tuvieron otro conocido
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«descubrimiento» anterior, a finales del siglo pasa-
do. También en esta ocasién fue en la sociedad
norteamericana. Un caso de flagrantes malos tratos
auna nifia de nueve aios llamada Mary Ellen desper-

té gran interés social. Ante la ausencia de legislacion

aplicable, un tribunal de Nueva York en 1874-dictd
sentencia condenatoria contra el padrastro, apelan-
do a la Ley contra la crueldad con los animales.
Como consecuencia del hecho se fundé la Sociedad
para la Prevencién de la Crueldad hacia los Nifios,
cuyo modelo fue copiado en otros paises, y se
consiguieron algunos cambios legales, pero, so-
bre todo, se dinamizé el asociacionismo en favor




de (lo que hoy denominamos) los derechos de la
infancia.

La trascendencia de ambos momentos histéricos la
- identificamos hoy claramente porque tuvieron am-
plio eco social. En otras palabras, consiguieron que
los medios de comunicacién social hicieran de caja
de resonancia, y tuvieron impacto en la sensibilidad
de los ciudadanos.

Quizds en los dos casos podemos observar, en
sintesis, ciertas coincidencias destacables:

— unos profesionales en contacto con nifios y nifias
en situaciones de dificultad social, que persisten
proactivamente en difundir ciertas informaciones
entre la opinion pdblica, sobre realidades que no
parecen «posibles» al imaginario colectivo.

— un acierto en la difusién de estas informaciones,
posiblemente gracias a la colaboracidn, interesada o
desinteresada, de profesionales de la informacién.

— un impacto-social sobre un cierto sentimiento
ciudadano de responsabilidad colectiva comparti-
.da. No se trata de un mero asunto privado; la
sociedad debe actuar.

—un agrupamiento de miembros de la sociedad civil
alrededor de iniciativas organizadas e institucio-
nalizadas que trabajan por el desarrollo de nuevas
iniciativas sociales.

Los profesionales, por su parte, y los investigadores
por lasuya, pueden haber trabajado durante muchos
afios sin conseguir ese impacto social que parece
dinamizar transformaciones importantes. Si las ex-
periencias, a veces muy crudas, de los profesionales,
y los datos, a veces muy significativos, de los inves-
tigadores, no consiguen dinamizar la conciencia de
la colectividad, no parece que puedan aspirar a
grandes transformaciones. Quizds debamos reflexio-
nar mdssobre ello.

3. Recuperando tiempo perdido

En el estado espafol, por razones histdricas bien
conocidas, el despertar de la sociedad a distintos
temas sociales que apelan a la responsabilidad co-
lectiva es muy reciente. Nuestro tejido asociativo en
muchos dmbitos es alin bastante débil si nos compa-
ramos con algunos vecinos mas al norte.

En algunos paises observamos que primero hubo un
despertar de [a sociedad civil, credndose ONGs de
apoyo y proteccién a la infancia, para, muchos afos
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después, asistir al despertar de la sociedad académi-
ca, al irse concretando algunas asociaciones cienti-
ficas para la defensa de la infancia ante distintos
problemas sociales. El asociacionismo plural

interdisciplinario parece un invento mas reciente, al

igual que la actividad de hacer red (particularmente

potenciada con las nuevas tecnologias infor-
matizadas), tan importante para crear un clima so-
cial favorable a determinados cambios.

En el estado espafiol contamos adn con una breve
historia de movilizaciones sociales en favor de la
infancia, y con una red asociativa incipiente. Sin
embargo, y sin afdn triunfalista, posiblemente hemos
empezado a dar algunos pasos sélidos, puesto que la
interdisciplinariedad y el hacer red parecen estar
calando rapidamente entre nosotros.

En poco mds de una década se ha descentralizado el
sistema de proteccién a la infancia; se ha modificado
profundamente el marco legal en el que se sustenta;
se han consolidado asociaciones para la prevencion
de los malos tratos a la infancia en varias de nuestras
Comunidades Auténomas; se han desarrollado im-
portantes programas de investigacién y lineas edito-
riales desde varias administraciones publicas y a
menudo en colaboracién con distintas universida-
des; se han organizado un buen nimero de activida-
des formativas para estudiantes y profesionales; se
han realizado ya una cantidad considerable de.en-
cuentros y jornadas a niveles [ocales, regionales y
estatal, con amplia participacién y ricos intercam-

"bios de experiencias; se han desarrollado campafas

informativas y preventivas; etc.

Los «expertos» que nos vamos encontrando en dis-
tintos lugares de nuestra geografia, o que estamos
conectados en red, somos cada vez mds, lo cual crea
la sensacién de pertenencia a un grupo que va
adquiriendo cierta entidad. Ademads, la colabora-
cién entre profesionales de la intervencion, investi-
gadores y formadores, podemos decir que ha sido
casi siempre francamente positiva en nuestro pais.

A pesar de los momentos de desdnimo, o incluso
«crisis», que nuestras asociaciones han vivido en
algunos momentos, parecerfa que debemos ser op-
timistas en cuanto a que algo estamos consiguiendo
que cambie, aunque sea con exasperante lentitud.

Sin embargo, siempte nos queda la gran duda: Mas
alla de congresos y jornadas, jcudnto impacto «real»
tuvieron las polémicas del caso Mary Ellen, o los
trabajos divulgados por Kempe, sobre la vida con-
creta de los nifios y nifias maltratados de sus respec-
tivos pafses? ;cuanto impacto real tiene hoy por hoy
nuestra actividad asociativa en la transformacién de
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“la vida cotidiana de nifios y nifias maltratados o

abusados, incluidos los maltratados institucio-

nalmente por parte de las instancias que se-supone
deben protegerles? Seguramente, ante esta pregunta,

la mayorfa de profesionales pensardn que, impacto '

seguro que lo ha habido, pero... mucho menor y mds

lento que lo que la «loglca» de todas las evidéncias

aportadas sugerfa,

~ 4. El reto son [as aspiraciones sociales compartidas

La «evidencia» de la responisabilidad social de ac-
tuar ante el sufrimiento humano de los ciudadanos
mas jévenes parece inapelable cuando uno o una lo
ha vivido de cerca. Hasta el punto de que’va no
hablamos de ello: esta fuera de discusién, todos los
que nos encontramos en congresos y jornadas «ya lo
sabemos de sohra», no hace falta que nos lo repita-
mos. Sin embargo, la sociedad en que vivimos dista
mucho de oirlo tan frecuentemente, y dista mucho
. de considerar |a situacién de muchos ninos y nifias
comao tan evidente. Los ciudadanos en general no
-acostumbran a tener ningin dato sobre los nifios y

nifias en nuestros sistemas de proteccién. Y en las

escasas ocasionés que han tenido -informaciones,

tienden a no «escucharlas», a no interjorizarlas, o a

considlerar que no es un tema que les afecte (Casas y

Durén, 1995).

Sabemos que algunos medios de comunicacién so-
cial difunden informaciones relativas a la infancia
sélo cuando conllevan «morbo». Desafortu-
nadamente, tales noticias para muchos ciudadanos

acaban siendo «las» informaciones, los Ginicos datos -

que existen, las tnicas situaciones en que hay que
dar respuestas sociales, cuanto mas contundentes
mejor.

Cambiar este curso de las cosas requiere abrlr nue-

vos procesos de incidencia en la imagen colectiva

~ que sobre la poblacién infantil impera en nuestra
sociedad. Nifios y nifias no pueden seguir siendo
vistos como una preocupacion «de la vida privadas,
como una responsabilidad exclusiva de sus respec-
tivas familias, o, a lo 'sumo, de su familia y de [a
escuela. Con la Gnica excepcién de unos pocos
casos que movilizan el morbo.

Los problemas del maltrato 'y el abandono infantil
debemos contextualizarlos decididamente en otras
dindmicas sociales mas amplias: En el marco de la

" politicas globales de infancia, y en el marco de las.

representaciones sociales que imperan en nuestra
sociedad sobre la infancia (como conjunto de pobla-
cién), sobre sus problemas y sobre las formas ade-
cuadas de actuar para solucionarlos.
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De la propia Convencién de-Naciones Unidas sobre

los Derechos de la Infancia se desprende que los
derechos de todo nifio o nifia no se pueden
«priorizar», considerando unos mds importantes que
otros: Todos-deben ser respetados. Y es que hay un
denominador comtin: £/ trato, la actitud profunda
que_merece todo ser humano todo sujeto de
derechos

Igual que la nocién de maltrato depende de unjmcro
social, la nocién de derecho depende de un consen-
so (en este caso internacional) sobre la deseabilidad
dealcanzar su respeto. Mientras que.los derechos de
nifios y nifias han sido tradicionalmente vistos como
derechos a la proteccién, los planteamientos mas
recientes incluyen derechos a la prevencién y a la
promocién, incluidas las libertades humanas bési-
cas. Esta ampliacién de la nocién de derechos infan-
tiles (con principios que ya estaban ampliamente
consensuados como derechos adultos) incluye dere-
chos de contenidos mucho mas psicosociales, desta-
cando, por las polémicas que ha suscitado, el deno-
minado derecho a la participacién social {ser infor-
mado, ser escuchado, ser tenido en cuenta, ser
constltado, etc.), que constituye una exceléente pre-
vencién ante el maltrato, empezando por el p51co—
l6gico.

Las ciencias humanas y sociales, a lo largo del

- tiempo, han ido cambiando la polarnzacnon de sus

intereses, desde las conceptualizaciones de conno-
taciones negativas, hacia las positivas. Después de
siglos de estudiar la enfermedad, las ciencias médi-
cas se empezaron-a interesar por la salud hace unas

pocas décadas; después de décadas de estudiar los

problemas sociales, a finales de los 60 emergi6 un
creciente interés por estudiar el bienestar psicolégi-
coy la calidad de vida; quizds ha llegado el momen-
to que empecemos a definir qué es el «buen-trato»
infantil, y con ello no sélo tendremos una visién més
amplia de los malos tratos, sino que posiblémente
consigamos llamar mds la atencién sobre la
centralidad del «trato», de |a relacién entre adultos
y nifios/as. Son las actltudes creencias y representa-
ciones sociales de los adultos sobre la infancia, lo
que realmente puede crear un clima de cambio

positivo para con la realidad de tantos nifios y nifias.

Los profesionales de los medios de comunicacién,
junto con ‘investigadores, politicos, responsables
administrativos y profesionales que ya participan en
la intervencién social en este ambito, tienen una
responsabilidad crucial en contribuir a este funda-
mental cambio del clima socia[ hacia la infancia.

Las actuaciones para prevenlr Ios malos tratos y el

abandono infantil se verdn sin duda potenciadas si

colaboran con otras dindmicas sociales que buscan




el respeto hacia los derechos de «todos» los nifios y
nifias, y la mejora de su calidad de vida. De ello,
parece que ya estamos todos convencidos. Pero, jla
sociedad mds amplia comparte nuestras aspiracio-

nes? ;Cémo podemos incidir sobre esa sociedad mds

amplia?

La infancia verd sus derechos respetados sélo st la
sociedad, globalmente, asume la conciencia de
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5COMO ESTAN NUESTROS NINOS? BALANCE PROVISIONAL
SOBRE LA SITUACION DE LA INFANCIA EN CATALUNYA

How are our children? Provisional report on children, situation in Catalonia

'José Manuel Alonso Varea y Isabel Sierra Navarro
ACIM. Associacié Catalana per la Infancia Maltractada.

RESUMEN

A pesar del aumento, en los Gltimos afos, de servicios y programas dirigidos a la infancia, en la actualidad no
es facil encontrar una instancia que pueda responder desde un punto de vista global e integrador sobre la
situacion de la infancia en Catalunya. En este articulo, se hace un breve repaso sobre el sistema dé proteccién
y atencidn a la infancia y se realizan propuestas espemﬁcas a partir de la identificacion de tendenuas sobrelas
que los autores llaman la atencién.

ABSTRACT

In last years, has increased considerably the number of services and programmes for the attention of children
in Catalunya. In spite of this, at the present time, is difficult to find a global and integral position and policy
towards children in our region. Inthis article, the authors do a brief revision of the child protection and assistance
system in Catalunya and develop specific proposals, based in the identification of specially pointed out social

and institutional tendencres

En los Gltimos afios se ha incrementado en nuestra
‘Comunidad el nimero-de profesionales, programas
y iniciativas de todotipo dirigidas alainfanciay a sus
familias. A pesar de ello, en la actualidad no es facil

. encontrar una instancia que pueda responder con’

suficiente globalidad sobre la situacion de la infan-
cia en Catalunya. Es dificil decir si en los Gltimos tres

afos, por. ejemplo, hemos avanzado en sistemas de -

prevencién o si ahora conocemos mejor el peifil de
las principales problematicas que afectan a la infan-
cia. Existe, en estos momentos, una gran dispersién
en la recogida de datos sobre este dmbito de trabajo
debido, entre otros motivos, a una escasa coordina-
cidn entre las administraciones y una deficiente
planificacién estructural de la politica de infancia a
desarrollaren nuestraComunidad, teniendoen cuenta

los distintos niveles de administracién publica que

-.coexnsten

¥

St queremos ir unas décadas atras, la «proteccién» a

lainfancia, antes de la restauracién de la Generalitat
! i i
de Catalunya, estaba en manos de las Diputaciones
. . y ' . . p—-;
provinciales, en cuanto a su dimensién residencial,
y en manos de los servicios de atencién social
primaria, escasamente desarrollados. También en
esta época anterior se inicio el sistema de adopcio-

‘nes, bajo la dependencia y gestién de las Diputacio-

nes provinciales. Podriamos decir que antes de los

-afios 80, la atencién a la infancia era asistencialista

y caracterizada por la escasez de programas preven-
tivos y la ausencia de equipos especializados de
atencion a la infancia. Asimismo, el desarrollo de la

. B . .‘ .A .
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legislacidon especifica sobre el tema era limitado,
comaq ocurria en la mayoria de Comunidades Auté-
nomas del Estado espafiol, y muy centrado en los
nifios/as en situacion de.alto riesgo social.

La creacién en 1988 de la Direccié General
d'Atencién a la Infancia (DGAI) dependiente en un
principio del -Departament de Benestar Social y
actualmente del Departament de Justicia de la
" Generalitat de Catalunya, significé un avance im-
portante en el planteamiento institucional de una
politica general de atencién a la infancia en el

territorio de Catalunya. Sus competencias, a pesar de

abarcar a toda la infancia en general, se han centra-
do, en la practica, en la atencidn especializada a la
infancia en situacion de «riesgo social».

Sin embargo, el desarrollo legislativo en nuestra
Comunidad ha alcanzado, a veces de forma pionera
en relacidn al de otras Comunidades y al del Estado
espafiol, la definicidn y aprobacién de Leyes Gene-
rales de Atencién a’la Infancia, en nuestro caso la
8/95, en la que se incluyen aspectos globales a tener
en cuenta en la atencién a la infancia desde los
diferentes sistemas de-bienestar {educacién, salud,
tiempo libre, etc.) y que recoge también los avances
legislativos en materia de proteccién de menores. La
dltima propuesta legislativa, el Reglamento sobre
medidas para nifios desamparados y sobre los
acogimientos familiares y la adopcién ha sido apro-
bado recientemente (publicado en mayo de 1997),
después de un debate dificil en relacién a los crite-

rios técnicos que regulan las adopciones, generado

a partir de una fuerte presién social.

Sianalizamos la evolucién de la situacién en nuestro

territorio desde otro punto de vista, el del mundo”

asociativo, nos encontramos con un creciente y
progresivo aumento de entidades (asociaciones, fun-
~ daciones, etc) que trabajan en pro de la infancia, ya
sea desde el tradicional espacio del tiempo libre,
puntero en Catalunya desde décadas, desde los
movimientos educativos y también el sector que se
ocupa de la infanciaen especial situacién de dificul-
tad social o maltratada. Si en un principio, estas
organizaciones tenfan un tono asistencialista y, en
.algunos casos, dependian de instituciones religiosas
o de entidades nacionales o internacionales (Cdritas,

Cruz Roja, etc.), progresivamente han ido surgiendo "

iniciativas que centran su interés en el desarrollo de
los Derechos de la infancia, especialmente a partir
de la Convencién de Naciones Unidas de 1989.

Estamos viviendo momentos de interés en el mundo
asociativo en relacién a la infancia, pero tal vez, y
bajo nuestro punto de vista, desde una estrategia
disgregada. Algunos temas se tratan de forma dupli-

cada y otros dejan de atenderse. La iniciativa de una
Coordinadora Catalana al Servei de I'Infant que
venia a cubrir esta necesidad de coordinacién y
apoyo mutuo no pudo prosperar y se disolvié esta
entidad hace unos dos afios.

Por otro lado, |la cooperacién entre la Administra-
cién publica y las entidades de iniciativa social,
como seguramente ocurre en otros lugares, es joven
en su desarrollo histérico y corre el peligro de
«pervertirse» si la Administracién se relaciona con
las entidades exclusivamente por su necesidad de
disponer de servicios dirigidos a la poblacién por la
via de la concertacién y-si, por el otro lado, las
entidades sobreviven casi exclusivamente gracias al
soporte financiero de la Administracién. Seria desea-
ble mantener una relacién de respeto mutuo entre
los objetivos de ambas instancias, desde la coopera-
cién y colaboracién, previa confluencia de objeti-
vos, pero sin caer en el riesgo de la indiferenciacion
y de una interdependencia excesiva, extremos éstos
que anularian [a independencia necesaria en toda

. organizacién no gubernamental que quiera mante-

ner su principal funcién de ser.

Analizar detalladamente la situacién de la infancia
en nuestra Comunidad Auténoma requeriria una
profundidad y extensidn de la que no disponemos en
este espacio. Sin embargo, sivale la pena sefialar, de
forma sintética, con qué se encuentran nuestros
nifios y nifas cuando se ponen en contacto con
las instituciones —formales e informales— que les
rodean. )

En relacidn a la familia, elemento nuclear para el
desarrolio del nifio, seglin queda reconocido en su
Carta de Derechos, se da en Catalunya un proceso
similar al de otras Comunidades y paises: la progre-
siva reduccién del nicleo familiar en las zonas
urbanas y, por, tanto, el aislamiento social y la
ausencia de suficiente soporte para el cuidado de los
hijos; las distintas configuracionés de la familia que
transforman el concepto de «familia tradicionals,
con el consiguiente esfuerzo de adaptacién de todos
sus miembros; los factores sociales externos a la
familia que actdan muy a menudo como fuertes
«estresores» que provocan crisis en el seno de la
familia que afectan a los mds pequefios.

En lo que se refiere al sistema educativo, la progre-

siva implementacion de la LOGSE en nuestro territo-
rio, a pesar de ser uno de los ejes prioritarios del
gobierno autonémico, esta resultando como mini-
mo dificil. El indice de absentismo y de fracaso
escolar, ya elevado anteriormente, estd en grave
r!esgo de incremento con el desarrollo de una Edu-

- cacién Secundaria realizado en precario en cuanto

rd
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a infraestructuras bdsicas y también en cuanto a la
preparacion del profesorado y la adaptacion
curricular. A pesar de los esfuerzos que se estan
realizando por parte ‘de la Administracién y los
colectivos profesionales y de padres de alumnos vy,
por supuesto y en primer lugar, de los propios
alumnos, la reforma estd provocando situaciones de
dificultad para los chicos/as que pueden precipitar,
con mucha facilidad, un importante riesgo de margi-
nacién para determinados colectivos.

Si nos centramos ahora en un grave problema que
emerge con crudeza y tiende a ser reconocido so-
cialmente en los dltimos afios, los malos tratos
infantiles, tenemos quedistinguir como minimo, los
sngunentes aspectos: prevencion, deteccion, forma-
cién, intercambios profesionales, estudios, recursos
de atencién especifica, iniciativas institucionales y
de la sociedad civil. Detallaremos brevemente, sin
animo de ser exhaustivos, algunas iniciativas con-
cretas:

Prevencion: Ultimamente se han desarrollado pro-
gramas de -prevencién de los malos tratos y de
divulgacién de los Derechos de la Infancia (Justicia
i Pau, Associacié Catalana per la Infancia Maltractada,
Diputacié de Barcelona), sobre la prevencién de la
explotacién comercial sexual infantil (Campanya

ECPAT-2000), de dmbito estatal, realizada por me--
dio de un Consorcio entre las entidades Infancia

Viva-Meninos da Rua, Concertacions, Juristes sense
Fronteres y ACIM.

Deteccion: Serfan destacables, por ejemplo, la edi-
cién y posteriores presentaciones entre los profesio-
nales de la sanidad del «Llibre d’en Pau» una guia

especificamente disefiada para la deteccién de los -

malos tratos infantiles y realizada conjuntamente
entre la ACIM y diferentes Departamentos de la
Generalitat de Catalunya.

Ademds de estas y ofras iniciativas, creemos que
serfa interesante conocer-la evolucién que se ha
dado en los Gltimos afios en cuanto a la deteccién de
" los diferentes tipos de maltrato infantil que llegan a
los juzgados, Equipos-Especificos de Atencién a la
-Infancia, cuerpos policiales, hospitales, etc.

" Formacién: Han ido aumentando progresivamente
espacios formativos sobre el tema de los malos tratos
y la infancia en riesgo en general, y Gltimamente se
estd-desarrollando una iniciativa para realizar una
oferta de calidad a través de un curso de Post-grado
universitario. La asociacion ACIM ha consolidado la
iniciativa de realizar una Jornada anual con un tema
especifico y para este afio ha actuado como entidad
organizadora del VI Congreso Europeo sobre Infan-

cia Maltratada, con el lema «Ddnde queda el bien-
estar infantil en la Europa de mafana».

Estudios e investigaciones: Encontramos un déficit
importante’en este sector. Ni desde la Administra-
cién, ni desde las ONG’s ni desde las instituciones
universitarias se ha estructurado un sistema eficiente
para analizar los principales factores de riesgo para
lainfancia, [a evolucidn de éstos, la valoracion de las
diferentes intervenciones que se realizan, las nuevas
problemdticas sociales que afectan a los nifios, la
incidencia y perfil de los malos tratos, etc. La DGAI
realizé un estudio sobre el tema en 1988 que deberia
ser periédicamente actualizado y ampliado en base
a nuevas variables que se van detectando como
relevantes.

Recursos de atencion especifica: La inicial diversi-
dad de equipamientos residenciales, producto de las
practicas anteriores y de la falta de reglamentacién al
respecto, ha derivado en la definicién de dos tipos
basicos de centros residenciales: los centros de aco-
gida (corto plazo, cardcter de urgencia y objetivo
basicamente diagndstico) y los centros de atencién
educativa (medio plazo, con el objetivo reparador y

‘educativo centrado en el nifo/la nifa) en los que se

tiende hacia una especializacién y a una disminu-
cién progresiva de plazas en la medida en que vaya
potencidndose el Acogimiento Familiar simple en
familia.

En cuanto a equipamientos especificos no residen-
ciales, es importante sefialar la creacién de los

- Equips d'Atencié a la Infanciai Adolescéncia enalto

riesgo social (EAIA), como equipos descentralizados
especializados en el trabajo con infancia en riesgo
social. Como balance de [os dltimos diez afios,
podriamos decir que su existencia ha mejorado
sustancialmente el nivel de deteccién de situaciones
de riesgo, la precocidad en las intervenciones desde
el territorio y la especializaciéon en el tema. Sin
embargo, las funciones para las que fueron creados
—amplias y exhaustivas- se han ido centrando en la
practica en el diagnéstico y propuesta de medidas
administrativas y judiciales en casos de desamparo o
de riesgo del mismo y ha visto disminuida conside-
rablemente su capacidad de articular con los servi-
cios sociales de base proyectos preventivos, integra-
dos en la red normalizada.

Otros equipamientos especificos para infanciasitua-
dos en el territorio y de naturaleza no residencial son
los Pre-talleres o Aulas-tallery los Centros Abiertos.
Los primeros se crearon para dar respuesta, desde los
municipios, a lafranja de 14 a 16 aflos que no podia
auin trabajar y estaba desescolarizada, segtin el ante-
rior sistema educativo. En estos momentos, estos

(%
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equipamientos deben redefinir su funcién desde el
momento en que la escolaridad es obligatoria hasta
los 16 afios y, ademas [os Servicios Sociales deben
realizar una oferta de servicios especffica distinta de
la oferta educativa formal. Por su parte, los Centros
Abiertos acogen en régimen de tarde a nifios/as de 5
a 14 afios, aproximadamente, detectados desde los
Servicios Soctales de base, con un objetivo funda-
mentalmente socio-educativo y también de conten-
cidn, desde el territorio, de situaciones de mayor
dificultad. -

Por Gltimo, y no por eso menos importante, el
recurso del Acogimiento Familiar y [a Adopcién ha
sufrido un proceso dificil, como deciamos al princi-
pio. Diferenciar la figura del Acogimiento Famiiiar
como una medida alternativa al internamiento re-
quiere un trabajo comunitario importante y constan-
te, en el que han de participar todas las instituciones
_y grupos de poblacidén posibles para que resulte

exitoso. Este proceso, en nuestra Comunidad, no se
ha realizado y, por tanto, las posibilidades de la
comunidad de comprenderrealmente lafinalidad de
este tipo de ayuda, como minimo, dirfamos que no
han sido suficiente y convenientemente desarrolla-
" das. Respecto al tema de la adopcidn, nos encontra-
mos, como sin duda ocurre en otras Comunidades,
ante «el desencuentro» entre las expectativas y nece-
sidades de los aspirantes a padres adoptivos. y las
necesidades y derechos del nifio y de las institucio-
nes que, por mandato legal, protegen sus intereses.
También serd necesario avanzar en ese sentido y
favorecer la mutua ayuda entre familias para crearun
tejido social mds solidario con la infancia que tiene
dificultades.

Para acabar este apartado, vemos. con progresiva
preocupacion la ausencia de Centros o Servicios de
Tratamiento especializado ante problemas
relacionales intra-familiares que generan situacio-
nes deriesgo parael nifio. Creemos que, independien-
temente de las medidas protectoras hacia el nifio, es
absolutamente necesaria la potenciacién y progresi-
va especializacion de servicios psico-terapéuticos
que atiendan las necesidades de las familias y de los
‘nifos, con el objetivo principal de mejorar su siste-
ma interno de relacién, para hacerlo mas funcional
y adaptado a las necesidades de cada uno de los
miembros de la familia. La necesaria conexién de
estos programas terapéuticos con la red de salud
mental infantil y la red de proteccién a la infancia
hacen de éstos unos servicios del todo imprescindi-
bles en el contexto actual de Catalunya.

En cuanto a iniciativas institucionales, destacamos
que se ha cubierto la figura del Adjunto al Sindic de
Greuges para la Defensa de los Nifios. A pesar de

155@

estar prevista desde 1989, no ha sido hasta Junio de
este afio que se ha asignado este encargo a un jurista
de reconocido prestigio en nuestra Comunidad.

Por otro lado, destacar el trabajo realizado por el
Consell Audiovisual de Catalunya sobre el papel de
lainfanciaen publicidad de juguetesy las propuestas
que realizan a partir de éste.

Una de las iniciativas mds recientes a resaltar, de
gran relevancia st consigue una aplicacién coheren-
te con su envergadura, es el documento «Infants/
Consens», realizado por un grupo de representantes
de partidos politicos de Catalunya y expertos, en el
que se definen acuerdos sobre la atencién a la
infancia, consensuados entre los diferentes partidos
politicos que tienen representacién parlamentaria.

Para terminar, querriamos proponer que considera-
seis las siguientes propuestas que responde a ciertas
tendencias que observamos con preocupacién y -
sobre las que nos gustaria alertar a las personas que
trabajan para la infancia: '

— Es necesaria y urgente una pianificacion global de
la Politica de Infancia en nuestra comunidad que
realice, de forma transversal, propuestas operativas
en los diferentes Departaments de la Generalitat de
Catalunya (Educacié, Cultura, Sanitat, Benestar So-
cial, Justicia, Joventut, etc.} que respondan al desa-
rrollo de los diferentes derechos de [a infancia,
recogidos por [a Convencién. Esta planificacién, que
compete a la Generalitat de Catalunya, deberfa
realizarse, a nuestro entender, a partir del consenso
y participacion de la poblacién, desde un inicio, y
también contando con la participacién y colabora-
cién de las distintas administraciones que coexisten
en Catalunya, con'competencias reconocidas por la
Ley: Ayuntamientos, Consells Comarcals, Diputa-
ciones provinciales y Administracién autonémica.

—Seria conveniente crear, con cardcter interdisciplinar
e incorporando el punto de vista de las diferentes
administraciones, un observatorio sobre la situacién
de lalnfanciaen nuestra Comunidad Auténoma, que
revisase periédicamente cémo se estan desarrollan-
do los Derechos.de la Infancia y analizase necesida-
des especificas. Esta iniciativa, que se suma a la que
yasellevaacaboanivel europeoytambién empieza
adesarrollarse a nivel nacional, contarfasin duda, en
estos momentos, con el apoyo del Adjunto al Sindic
de Greuges per a I'Infant, en la medida en que su
encargo institucional responde también a estos obje-
tivos. Dentro de ‘esta iniciativa, serfa necesario
monitorizar la evolucién de las diferentes problemé-
ticas que afectan directamente a la infancia desde
diferentes dmbitos (salud, educacién, cultura, segu-
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ridad, etc.), asi como especificamente los malos
tratos infantiles, las conductas violentas y
transgresoras, el fracaso éscolar, [a violencia entre
iguales, la-atencién precoz de las disminuciones,; la
prevencién de los accidentes infantiles, de las con-
ductas. adictivas y embarazos no deseados, etc.

Podrfamos también identificar indicadores (cualita- .

tivos, cuantitativos, sintéticos, etc) para cada uno de
los &mbitos de la infancia, los criterios de interven-
cién predominantes entre los profesionales' los ob-
Jetivos que se van consiguiendo, asi como recomen-
daciones especificas a los agentes implicados en e!
tema de la infancia, mediante fa elaboracién de
informes periédicos, memorias sectoriales, catdlo-
gos de experiencias, actos de divulgacién, etc.

A partir de una planificacién estructural sobre la
intervencién global en la infancia habria, ademas,
que crear sistemas de complementariedady coordi-
nacién‘l\torizontal entre los multiples equipos que
trabajan’ con nifios de forma que evitisemos la
«parcializacién» excesiva de las intervenciones, la
ineficacia, y el «mal trato» a los usuarios.

Favorecer una cultura solidaria entre la poblacién
respecto a la infancia, no sélola que se encuentra en
el Tercer Mundo, sino también la que vive en la casa
deal lado. Es necesario idear estrategias que cuenten
con la comunidad y, a partir de ésta, vayan constru-
yendo una red de recursos sociales para la infancia.
Un «buen trato» desde [as Administraciones, basado
en el respeto y no en la'utilizacién unidireccional de
los recursos humanos facilitarfa esta tarea.

§ 4
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Dotarnos de sistemas de evaluacién de las actuacio-

nes e intervenciones, ya sea a nivel macro como
micro. Es necesario conocer los resultados de las
actuaciones que se dirigen a la infancia, reflexionar
con actitud critica y re-orientar, si es necesario, la
linea de trabajo. También serfa de gran interés tener
datos sobre [a evolucién del gasto piblicoen materia
de infancia, los criterios en base a los cuales éste se
aplica, los déficits ain existentes y las posibilidades
de optimizar los escasos recursos disponibles
mediante una planificacién racional y blen orga-

_nlzada

Querrfamos alertar, desde aqui, sobre la posibilidad
de «perder» el concepto de infancia, no sélo desde
la visién demogréfica, sino como elemento poco
visible en una sociedad de adultos. Dejemos a los
nifios vivir esa etapa, escuchemos su interpretacion
de las cosas, sus necesidades. Evitemos al maximo
«adultizar» esa etapa de la vida llena de esperanza a
pesar de la légica tension que lleva el «ir creciendo» v,
sobre todo, evitemos en [o posible que este
desarrollo se vea afectado por conflictos innece-sarios.

Si somos honestos al realizar un acto de auto--
observacién, veremos que impregnar el discurso
sobre la infancia de conceptos, valores, y intereses
del mundo adultc no nos ayuda a preservar a la

- infancia. Evitemos convertir al -nifio en un sujeto

pasivo frente al consumismo, a la competitividad, a_
la violencia, al individualismo y falta de solidaridad.
Aprendamos de ellos y, a partir de ahf, ayudémoles
a crecer y ser mejores que nosotros.
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SITUACION DE LOS SERVICIOS DE ATENCION A LA INFANCIA
EN LA COMUNIDAD AUTONOMA ANDALUZA ‘

Estate of children care services in the Andalusian Autonomous Commum'fy

Rafael Muriel Fernandez y José Antonio Ponce Blandon :
ADIMA. Asociacién para [a Defensa de la infancia y la PrevenCIOn del Maltrato en Andalucfa.

RESUMEN

Para desarrollar eI articulo, anallzaremos inicialmente los servicios de atencién y proteccnon infantil desde el
sector de los Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma de Andalucfa. A continuacién, complementaremos
el andlisis con otros sectores implicados en la atencién a la infancia, como son los de Salud y Educacién.,

Pasaremos a hacer una valoracién de [a situacién actual desde el punto de vista de una asociacién que defiende
los intereses de la-infancia como es ADIMA (la Asociacién Andaluza para la Defensa de la Infancia y la
. Prevencion del Maltrato en Andalucia), para terminar indicando las lineas de trabajo conjunto y de
colaboracién con las instituciones pdblicas en el presente y en el futuro’ [nmedlato

ABSTRACT

To develop this article, we will analyse mltlally the services of attention and child protection from the sector

- of the Social Issues in the Autonomous Community of Andalusia. Below, we will complement the analysis with
other sectors implied in the attention to the childhood, as those of Health and Education. We will happen to
make a valuation of the current situation in terms of an association that defends the interest of the childhood
as ADIMA (the Andalusian Association for the Defence of the Infancy and the Prevention of Child Abuse and
Neglect in Andalusia), to end indicating the work lines joint and coilaboratlon with public institutions in the
present and in the immediate future. :

‘1. Introduccion .
Sin embargo, desde 1982, fecha del injcio de las

Los sistemas de proteccién a la infancia en Andalu-
transferencias de estas materias a nuestra comuni-

cfa, como en el resto del Estado, han estado en los

dltimos 15 afos muy influenciados por las politicas
_deatencién alainfancia a nivel estatal y los procesos

de transferencias de estas materias a ias Comunida-

des Auténomas. En la Comunidad Auténoma Anda-

luza es la Junta de Andalucia la entidad pdblica que

tiene facultades y responsabilidades otorgadas porel

Cédigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil. El
" Estatuto de Autonomia, reconoce ademas su compe-
'+ tencia exclusiva en materia de instituciones pdblicas
de proteccion y tutela de menores.

dad, el fenémeno de asuncion de competencias
ha sido necesariamente progresivo, aunque a ve-
ces con un enlentecimiento excesivo que se ha
reflejado en los resultados de las intervenciones
en este campo. En este sentido, no es hasta 1990
cuando se crea una estructura que coordine las
actividades de proteccién y bienestar de los nifios
en Andalucia: la Direccién General de Atencién
al Nifio, dependiente de la actual Consejeria de
Asuntos Sociales.

N ‘ - .
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A todo ello habrfa que afadir que los cambios
organizativos necesarios en cada una de las legisla-
turas de conformacion de los distintos gobiernos de
la Junta de Andalucia han afectado con mayor fre-
cuencia y énfasis a la Consejerfa de Asuntos Socia-

les, convirtiéndose en un departamento que a-veces

ha migrado por distintas consejerfas —desde la
Consejerfa de Salud, hasta la Consejeria de Trabajo
e Industria- lo que ha repercutido negativamente
en ¢l desarrolio de programas y servicios de atencién
a la infancia y en su efectividad.

A pesar de todo, es necesario reconocer el esfuerzo
desarrollado desde las instituciones piblicas anda-
fuzas para garantizar la proteccién y asistencia al
ambito de la infancia, ~esfuerzo mucho més acusa-
do en este &mbito que en otros—, plasmado en los
grandes Planes Estratégicos que reflejan las politicas
sectoriales de atencién a la infancia de los distintos
departamentos (Plan Andaluz de Servicios Sociales,
Plan Andaluz de Salud...) Y materializado en impor-
tantes logros para el bienestar de nuestros menores.

Pero este esfuerzo debe tener su reflejo mas espe-
cifico en dos de las grandes metas por las que,
organizaciones no gubernamentales que trabajan en
Andalucfa por la infancia como la nuestra, han
luchado durante los tltimos afos. Son dos compro-
misos politicos que empiezan a ver la luz en nuestra
comunidad y que redundaran en el bienestar infantil
y en la garantfa de los derechos de nuestros nifios: |a
Ley del Menor y el Defensor del Menor.

La Ley del'Menor en Andalucia, en continuidad con
la Ley Estatal del Menor, actualmente estd en con-
ducto reglamentario tras fa aprobacion del proyecto
de Ley. Esto supondrd un importante giro.en el
enfoque de los sistemas de atencién a la infancia,
puesto que amplia su horizonte mas alla de la
proteccidn sectorial del menor, contemplando as-
pectos normativos de promocidn del bienestar, pre-
vencién de problemas, asistencia, reinsercion... y
establecera los mecanismos de coordinacion entre
los distintos departamentos implicados, para la ela-
boracidn de programasy actividades intersectoriales.

El Defensor del Menor, por su parte, cuya creacién

ha sido aprobada por todos los grupos politicos del
Parlamento andaluz y que serd adjunto a la figura del

Defensor del Pueblo Andaluz, se configurard en.

garante de los derechos especificos de la infancia en
nuestra Comunidad. Un interesante espacio de co-
municacién y regulacién de los abusos y las omisio-
nes a los que todavia hoy en dia somete la sociedad
-sometemos todos- a nuestros nifios. Es en esta figura
donde se personalizan las expectativas propias de
una institucién independiente que puede exigir una
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politica mds horizontal y no tan departamentada
como en la actualidad, en la atencién al menor en
Andalucia.

2. Politicas de Atencién a la Infancia y Asuntos
Sociales .

Entre las competencias que la Orden de estructura
organica de la Consejeria de Asuntos Sociales esta-
blece en materia de menores es posible determinar
las funciones que ésta debe asumir, entre las que
destacan:

— Proteccién: Es decir, funciones correspondientes
en materia de adopcién, acogimiento familiary otras
formas de proteccion al nifio

— Coordinacion: La ordenacién, gestidn y coordina-
cién de las instituciones de atencion al nifo, tanto
propias como auxiliares

— Presupuestos: El establecimiento, ‘gestion y control
de las ayudas econdmicas y de otra especie que se
otorguen en esta materia.

— Programas: El disefio, realizacién y evaluacién de
programas especificos en este ambito.

— Intersectorialidad. Es decir, la coordinacién con
otras dreas de Bienestar Social afin de lograr la plena
integracion social del nifio.

Las actuaciones referentes al maltrato infantil y a la
prablemadtica socio-familiar de la infancia son
nucleadas por el Sistema Pdblico de Servicios Socia-
fes de Andalucia, conforme alo establecidoenlaLey
2/1988 de 5 de Abril regula y garantiza un sistema
publico de Servicios Sociales, estructurado de acuer-
do con las modalidades de Servicios Sociales Comu-

. nitarios y Servicios Sociales Especializados.

Los primeros. constituyen la estructura bdsica de/
Sisterna Publico de Servicios Sociales de Andalucia,
siendo su finalidad el logro de unas mejores condi-

.ciones de vida para el pleno desarrollo de los nifios.

conproblematica socio-familiar, mediante una aten-~
cion integrada y polivalente.

Estos Servicioé.SociaIes Comunitarios se ubicanenel
Centro de Servicios Sociales que existe en cada una
de las Zonas de Trabajo Social entendidas éstas
como demarcaciones susceptibles de servir como
unidades adecuadas, para una prestacion eficaz de
los mismos.

Enrelacién al tema que nos ocupa, las competencias
que la ley otorga a los Servicios Sociales Comunita-
rios son las siguientes:




1. Informacion, valoracién, orientacion y asesora-
miento al ciudadano, lo que comprende entre otras
funciones: La deteccién y andlisis de los problemas
de los distintos sectores de la poblacién, con objeto
de conseguir una mejor planificacion de los Servi-
cios Sociales.

2. Ayuda a Domicilio, dirigido a la prestacion de una
serie de atenciones de cardcter doméstico, social y
de apoyo personal a individuos o familias, facilitdn-
doles la autonomia en su medio habitual.

3. Convivencia y.Reinsercién Social, que tendrd
como funcién la bisqueda de alternativas al interna-
miento en instituciones de las personas que se en-
cuentran en especiales condiciones de marginacién,
- procurando la incorporacidn de todos los ciudada-
-nos a la vida comunitaria.

Desde este marco competencial los Servicios Socia-
les Comunitarios en Andalucia organizan sus esfuer-
70s y sus acciones frente a la problematica del
maltrato infantil.

Los programas en los Servicios Sociales Comunita-
rios se desarrollan dependiendo de la poblacién ala
" que hayan que dirigirse, asi como de los recursos
humanos y econdmicos de los cuales se disponga.

Algunos programas desarrollados en nuestra comu- -

nidad son:

— Programas de intervencién con nicleos de pobla-
ciones marginales (emigrantes, minorias étnicas, etc.)

- Programas de atencién infantil temprana, para
nifios con deficiencias fisicas y/o psiquicas.

—Programa de prevencién de las drogodependencias
en grupos de riesgo.

— Programa de educacién maternal para madres
adolescentes.

Todas estas actividades son llevadas a cabo funda-
mentalmente desde el Programa de Prevenciénde la
Marginacién e Insercién Social, como actividades
puntuales se realizan aunque tal Programa no sea
atin una realidad fehaciente en toda la comunidad
auténoma.

Por su parte, fos Servicios Fspecializados en Aten-
cién Infantil, en nuestra comunidad auténoma son
denominados Servicios de Atencién al Nifo, con
funciones propias de los servicios de proteccion
infantil asumidas por las Delegaciones Provinciales
de Asuntos Sociales. A estos Servicios, ubicados en
cada una de las capitales de las ocho provincias
andaluzas se encomiendan las actuaciones
siguientes: i

— Declaracién de la situacién legal de desamparo de
los menores.

— Ejercicio de la tutela de los menores declarados en
desamparo.

— Ejercer la guarda de los menores confiados por sus
padres o por los jueces.

— Proponer las adopciones.

— Comunicar al Ministerio Fiscal cuantas medidas y
actuaciones se realicen.

—Coordinarlos servicios y organismos de proteccién
de menores en el dmbito territorial de su compe-
tencia.

Su dmbito de intervencién es sobre cada una de las
capitales y provincias correspondientes. Los Servi-
cios de Atencién al Nifo reciben problematicas
infantiles relativas a la desproteccidn, el abandono y
el maltrato. Generalmente son derivadas desde los
Servicios Sociales Comunitarios y habitualmente
conllevan la adopcién de medidas de proteccién

. administrativas, .(p. ej.: Declaracién de Desamparo,

Asuncidn de tutela, retirada del hogar familiar, guar-
da en Centro...).

Por su dmbito —capital y provincia—por o especifico
de la poblacién a atender —infancia—, y por lo espe-
cializado de su intervencién, se sitian en un segun-
do nivel de atencién, aunque pueden recibir deman-
das directas. Por lo general las demandas hacia estos
servicios proceden de profesionales o dispositivos
de la red de Atencién Primaria.

Ef cuadro 1 muestra en forma de diagrama cdmo se
canaliza la demanda de casos entre los Servicios
Comunitarios y los Servicios de Atencién al Nifto de
las Delegaciones de Asuntos Sociales. '

Por tanto, al Servicio Especializado de Proteccién
Infantil corresponde pues un rol impulsor, facilitador
y coordinador de todos estos esfuerzos, ademds de

las funciones y responsabilidades especificas que

con respecto a |a proteccién de nifios tiene.

Esta importante labor precisa de la colaboracién
estrecha de todos los Servicios de Atencién Primaria
y también de otros especializados con los que se
relaciona frecuentemente: Hospitales, Juzgados, Fis-
calias...

Queda comentar con respecto al procedimiento de
estudio algunas consideraciones y valoraciones que
. . . ¥ .

invitan a una mejoria del sistema:

1. Los procedimientos no estin uniformados y de-
penden de los recursos, habilidades y formacién de
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los distintos equipos. Habrfa que conseguir las mis-’

mas garantias de estudio para todos los casos.

2. AlGn contando_con esta diversidad, debiera ser

practica ‘comidn no hacer una toma de decision
. basada s6loen las lecturas de informes y/o compa-

" recencias. Es fundamental proceder a una evalua-
cién directa de las variables que se consrderen mas.

relevantes en cada caso.

3. Introducir en el estudio y en la toma de decisién

a aquellos equipos que mds directamente se han

relacionado con el nifio y la familia.

Hablando de las medidas inmediatas de separacion

‘a medio y largo plazo —los internamiento y las
acogidas familiares—, es necesario destacar respecto
a la primera medida que, a pesar de que los
internamientos son necesarios para segdn qué casos,
en nuestra Comunidad se han puesto en evidencia

los conocidos riesgos que conlleva esta medida para

el nifo y su familia, incluido, en ocasiones, el
maltrato institucional:

—Rara vez se cumple la transitoriedad aconsejada en
el internamiento.

— El internamiento ha provocado, en ocasiones una
,relajacién en el afrontamiento del problema que dio
origen al internamiento, tanto por los Servicios so-
ciales como por la fam:lla

-~ La calidad ‘de la atencién en' los dlsposmvos

 asistenciales tiende a ser'muy inestable.

Por esto es necesario insistir para que nunca sea
internado un nifio si que al mismo tiempo esté
garantizado el tratamiento que su familia o él-van a
recibir de forma que pueda regresar cuanto antes a
una forma de-vida normalizada. :

Esta circunstancia deberfa ser tenida en cuenta por
los responsables de los Servicios de Atencion Infantil
especialmente a [a hora de establecer conciertos con
entidades u organismos que oferten plazas de inter-
namiento para nifos. Estos deberian de incluiren su
oferta de atencién equipos técnicos que se
responsabilicen del tratamiento del nifio y su familia.

CuadroT
RED SERVICIOS %ERLCE)S;;\\I%S\'['EESS
SOCIALES CUNTOS
COMUNITARIOS AL
ESCUELAS SERVICIO
ATENCION
T AL NINO
CENTROS DE SALUD , |
\ ! ‘l( o
GUARDERIAS R ZONADE RECEPCION/DIAGNOSTICO
’ ; - - TRABAJO =
- . ~ SOGQIAL - ;
| POLCIA e - _ Vo | v _
: — ‘ / : CENTROS ACOGIDA/ADOPCION
OTROS PROGRAMAS 1 :
OTRAS FUENTES /

PROGRAMA DE FAMILAY
CONVIVENCIA
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Sin embargo, también hay que decir que los
acogimientos familiares no solucionan todas- las
necesidades de atencién: estdn indicados para algu-
nos casos, en otros no es adecuado ni posible su
utilizacién, a pesar de que como soporte social y
emocional sean de una cahdad muy superaor a los
recurses institucionales.

Finalmente, interesa realizar algunos comentarios
sobre [as actividades de prevencién que desde los

~ Servicios Sociales se coordinan para sensibilizar al -

ciudadano frente a la problematica del abuso o
abandono de menores. lLas campafias de sensibjliza-
cién ciudadana realizadas por estos servicios han
servido para concienciar a la opinién ptiblica sobre
[a importancia de la colaboracion ciudadana en la
deteccién del maltrato. La Direccidn General de
Atencidn al Nifio en Andalucia ha desarrollado a lo
largo de su existencia dos grandes campafas de
sensibilizacion de gran impacto en la sociedad, que
han sido evaluadas muy positivamente en casi todos
los dambitos relacionados con la atencién a la
infancia.

3. Polltlcas de atencién a la Salud de la- lnfancna
Educacién Infantil y otros.

Ademds de los servicios sociales, és necesario tratar
[a situacién en otros sectores implicados en la aten-
cién alainfancia, para completar la situacion actual
de nuestra comunidad con respecto de la atencién al
- menor.

a) Politicas de atencidon' a la salud de la infancia

Es cierto que a este nivel hay que considerar un
notable avance, que se tradujo desde el proceso de
transferencia en la prioridad del los programas ma-
terno-infantiles con especial énfasis en los activida-
des de prevencién de la enfermedad y promocién de
la salud. Estos mismos programas sirvieron més tarde
de soporte para la atencidn a otros problemas como
las situaciones de riesgo y la consideracion de los
malos tratos en atencidn primaria.

A su vez determinados servicios hospitalarios en
colaboracién con los  departamentos de servicios
socialesalcanzaron unasensibilidad importante cara
a la deteccién de estos problemas.

Fruto de. todo ello es el desarrollo de normativa
especifica para el sector como son los «procedi-
mientos para su deteccién y denuncia» en caso de
alto riesgo, y los «derechos de los padres y nifios en
el proceso de nacer». Sin duda que a todo ello
colabord la divulgacion de la Guia de atencién al

~
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maltrato infantil elaborada por ADIMA y que tuvo
una amplia difusién en el sector.

b} Politicas de proteccién en el sector Educativo

No ha ocurrido to mismo en el campo de la educa-
cién, aunque se le atribuye una posicién muy favo-
rable para la deteccién, el nivel de notificacién de
casos y/o situaciones de riesgo viene siendo relativa-
mente bajo.

En la actualidad se estdn abriendo vias de colabora-
cién para aportar instrumentos que ayuden a trans-
formar esta realidad y mejorar la sensibilidad de los
profesionales cara a estos problemas. De hecho se
esta estudiando la posibilidad de desarrollar-una
normativa eSpeCIflca para el sector en colaboracién
con ADIMA, asi como desplegar una oferta forma-
tiva a la red de profesores para el tratamiento del
tema.

. En cambio, si se han desarrollados programas para

responder a la tipologia del maltrato entre iguales,
sobre el que se proyecta una alta preocupacién de la
comunidad educativa y una cierta inquietud cre-
ciente a nivel social. Para toda Andalucia se viene
desarrollando el «Programa educativo de prevencion.
de maltrato entre compafieros y compafieras» para
el que funciona un «teléfono amigo» (900 1221 81).

c¢) Repercusiones de la politicas de atencién infantil
en otros sectores

Pensamos que es interesante destacar que una de las-
misiones prioritarias de la Policia Autonémica —aun
con escaso desarrollo cuantitative y organizativo-y
que centra gran parte de su actividades su atencion
a los problemas de los menores. '

Es necesario también constatar el interés creciente
de las instituciones locales como ayuntamientos y
diputaciones, con los que es cada vez més frecuente
la aplicacién de programas dirigidos a la promocién
y defensa de los derechos del nifio.

Por dltimo sefialar la importancia del alto nivel de

participacion en los programas de voluntariado or-
ganizados por la asociacién (actualmente el progra-
ma moviliza aaproximadamente doscientos jévenes
en funciones de voluntariado). '

4. Valoracién de la situacién desde ADIMA -

La valoracién que la asociacién tiene de la situacion
actual la extraemos del debate y de las lineas de




trebajo que actualmente tenemos en marcha y la
resumimos en los siguientes puntos: -

— Si bien se puede hablar de avance en fas politicas
de atencién al menor en la realidad autonémica,
constatamos paradéjicamente, que el espacio del
nifio/a en nuestra sociedad es cada vez mds restrin-
gido, y el objeto de derecho se queda més en un
plano discursivo, mientras que se reduce la presen-
cia en las decisiones de los intereses del colectivo
infantil

— Confirmamos una inquietud creciente por el im-
pacto de la violencia en edades claves como son de
10 a 16 afiosy una atencién especial a los problemas
de la adolescencia y primera juventud con respecto
a situaciones maltratantes

— Dos puntos débiles del sistema de atencién actual,
que presenta graves deficiencias a nivel asistencial
respecto al diagndstico y tratamiento son los abusos
sexuales y el maltrato institucional.

— la necesidad de trabajar mds horizontalmente,
exigiendo politicas horizontales de atencidn al
menor, que sin olvidar los aspectos de proteccidn
que hemos calificado de muy necesarios, se pase a
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RECURSOS DE ATENCION Y DE PROTECCION A MENORES
Y POLITICA DE INFANCIA EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

Services and social Policy for Child Protection in the Autonomous Government

José-Enrique Sdnchez Menaya, Emilio Méds Banacloig y Sandra Simé Teufel
APREMI. Asociacién de la Comunidad Valenciana para la Promocién de los Derechos del Nifio
y la Prevencién del Maltrato Infantil.

ABSTRACT

The present study deals with the social policy related to child protection and the existing recources for this
pourpose in the Autonomous Government of Valencia.

Regarding the social policy, this paper includes the principles that inspire it, the legal framework for child
protection and the manner in which the current institutions and srvices are organized to protect abused and
neglected children.

In reference to the resources that attend and protect child, the authors list a typology of the different services,
as well as the collaborations between the administration and private initiatives from the community.

The paper concludes with a concise valoration of the curient resources for child protection in the Autonomous

Government of Valencia.

Introduccion

A continuacién expondremos brevemente los recur-
s0s que en materia de Proteccién de Menores dispo-
ne la Comunidad Valenciana. La exposicion se com-
plementa con los programas y legislacién en la
Comunidad Valenciana aprobados desde la puesta
en marcha del Estatuto de Autonomfa.

El presente trabajo lo estructuramos en dos grandes
dreas: En primer lugar nos referiremos a la Politica
Social del Menor en la Comunidad Valenciana,
incluyendo en él, tanto los principios inspiradores de
Ta misma, como el marco legislativo Autonémico.
Para finalizar presentaremos el organigrama actual
de las instituciones autondmicas en materia de Pro-
teccién de Menores. En segundo lugar, introducire-
mos los Recursos de Atencion y Proteccion‘al Menor
en la Comunidad Valenciana. Expondremos la

4
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tipologia de Centros y Servicios, asf como e| marco
de la colaboracion institucional con la Iniciativa
Social. Finalizaremos con una breve valoracion que
desde APREMI hacemos de los recursos existentes en
nuestro dmbito territorial.

Politica social de protecc:on al menor en la Comu-
nidad Valenciana

Las directrices y principios inspiradores de la politica
de proteccién a la infancia en nuestra Comunidad
Auténoma vienen disefiadas y recogidas en el
llamado “Libro Blanco del Menor”, que con el titulo
Politica Social del Menor en la Comunidad Valen-
cianafuepublicado por la Generalitat Valencianaen
1987. En él se han basado, tanto las normas legis-




lativas autonémicas como la propia politica desarro-
flada.

Aunque algo distante en el tiempo y modificado en
cuanto aterminologia, tipologia de recursos, progra-

. mas, etc.., siguen siendo vélidos los principios

inspiradores (pedagdgicosy orgamzatwos) en eI

‘recogidos.

En cuanto a Prmc:p:os Pedagog:cos se refiere, se
sefialan: el supremo interés del nifio. El principio de
mantenimiento de los mundos vitales y del contexto
social del menor, 1a prevencion, defensay reinsercion
como jerarquia de intervencién, la defensa de la
autonomia personal y familiar, la integracion y nor-

- malizacién, la estabilidad y jerarquizacién de los

recursos.

En cuanto a Principios Organizativos, se priorizan
los siguientes: la municipalizacién de los recursos,
establecimiento de una nueva geograffa de los recur-
sos especializados la unificacion administrativa y la
descentralizacion territorial, la participacién y la
coordinacién (institucional y social), la informacion

'y el respeto por la cultura popular, los movimientos

sociales, las subvenciones y convenios.

En cuanto a IOS rec'ui“sos establecidos o a establecer

~en el marco de la Proteccién de Menores en la

n

Comuhidad Valenciana, éstos se estructuran en base

a cuatro grandes dreas de intervencidn: los progra-
mas de Prevencion, de Defensa, de Asistencia y
Proteccion y de Reeducacion e Integracién Social.

Por su parte, la mis reciente Ley de Infancia, de la

Generalitat Valenciaha, de Diciembre de 1994, es- .

tablece cinco tipos de programas de atencién -al
menor: - .

— Programas de Informacion:

« Campafias informativas y de sensibilizacion

» Servicios de asesoramiento y/o primer diagndstico.
» Campafias autondmicas.

. Serwcu)s de dlagnosttco especializado.

= Programas de Accesibilidad:

.

* Seguimiento del absentismo escolar.
» Promocién de la Salud infantil.
* Promocion de la promocién socio-laboral.

— Programas de Cooperacién.

* Promocién de la auto-ayuda.

» Fomento del voluntariado sccial.

« Promocion de las organizaciones solidarias.

— Programas de Conviviencia:
» Guarda y Tutela.

. Ayuda familiar (prevenc;on del riesgoy desamparo).
* Acogimiento de caracter primario. -
* Atenci6n espécializada a la convivencia:
—Terapia familiar.
— Acogimiento de cardcter espec;allzado

'» Acogimiento en residencia.
-'» Adopcién de menores.

— Programas de Reinsercion:

— Nivel primario: Colaboracién en la amonestacién,
libertad vigilada, asesoramiento educativo, terapéu-

. tico y ocupacional, prestacién de servicios en bene-
ficio dé la comunidad, internamiento de uno a tres

fines de semana y/o reparacion extrajudicial.

— Alternativas de ejecucidn a nivel primario:
— iInstruccién de apoyo. :
— Instruccién de tratamiento terapéutico.
— Asesoramiento educativo.
— Tratamiento ambulatorio y centros
terapéuticos:
— Acogimiento por’ otra persona o nlcleo
© familiar.
— Tratamiento ambulatori_o. -
— Ingreso en un centro.de caracter terapéutico.
— Ingreso en un centro de caracter ablerto
sermi- abierto o cerrado.
La Ley de [nfancia‘prevé la élaboracién-de un Plan
Integral de Atencion.a la Infancia que coordine todos
los recursos y actuaciones de todos los sectores de la
Administracién con competencia-s enla materia.

Por otra parte, cabe citar, por su importancia enel tema‘
que nos ocupa, el Programa Autondmico de Protec-.
cion de Menores (PROMEN), Programa Operativo
para la prevencidn, atencién y reinsercién social de la
infancia en-dificultad social y/o familiar, de Abril de
1996. En €l se recogen los principios de actuacion y
objetivos generales y especfficos a desarrollar en nues-
tro dmbito. territorial en materia de Proteccién de
Menores, poniendo el énfasis en la primacia del intérés

~ del menor, |a prevencidn come elemento fundamental

de la accidn protectora, la coordinacién, el fomento de
fa solidaridad y sensibilidad sociales, la globalizacion -
en el enfoque de los problemas, combinada ‘con
soluciones concretasacadaunodeellosyla agilizacion,
objetividad, imparcialidad y seguridad juridica en la
actuacion protectora.

Marco Ieg:slatwo en materia de proteccién de me-
nores en la Comunidad Valenciana :

La Ieglslacu)n basica aphcab!e en materia de Protec-
cién de Menoresen la Comumdad Valenciana, y que
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Cuadro
Leglslauon autondmica bésica en materia de proteccién de menores.

Educadoras en la Comumdad Valenciana.

Situacién de Desamparo en la Comumdad Valenciana.

Ios servicios sociales de la Comunidad Valenciana.

fa ConseHena de Bienestar Socraf

—Orden de 20 de Marzo de 1986, de la Conselleria de Trabajo y Seguridad Soc:a! por la que se establece el recurso de Familias
— Decreto 23/1988, de 8 de Febrero, del Conseli de la Generalitat Valenciana, de Medidas de Proteccidn de Menores en

- Ley 5/1989, de 6 de Julio, de la Generalltat Valenciana, de Servicios Sociales de fa Cominidad Valenciana.

. — Decreto 40/1990, de 26 de Febrero, del Consell de la Generalitat Va[enaana, sobre registro, autorizacién y acredrtac:on de

_=Ordende 9 de Abril de 1999, de la Conselleria de Treball y Seguretat Social, por la que'se desarrolla el Decreto 40/1990 sobre
registro, autorizacién y acreditacién de los servicios sociales de la Comunidad Valentiana. .

—Decreto 3171991, de 18 de Febrero, del Consell de la Generahtat Valenciana, por el que se modifica el Decreto 23/.988, de
8 de Febrero, de Med.'das de Proteccién de Menores en Situacidn de Desaraparo en’la Comunidad Valenciana.

- Lley 7/1994, de 5 de ch:embre, de la Generalitat VaIencnana, de la Infancia.

-~ Decreto 37/97 de 26 de Febrero, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento Orgdnico v Funcional de.

- Orden de 14 de Noviembre de 1 996 de la Conselleria de Trabajo y de servicios socrales para 1.997. (Orden de caracteranual) -

enumeramOS en el Cuadro |, dimana, y es acorde,

con la legislacién estatal. Ambas se enmarcan, res-
pectivamente, en el Estatuto de Autonomia (1982),
que otorga competencias plenas a la Generalitat
Valenciana en materia de Asistencia Social (Art.’
31.24)y de Proteccién y ayuda a Menores y Jévenes
(Art. 31.27) y en la Constitucién Espafiola (1978),
especialmente en su Art. 39 (Proteccién a la Familia
y a la Infancia), y recogen, a su vez, los tratados y
acuerdos internacionales en la materia, fundamen-
. talmente: fa Declaracion Universal de los Derechos
del Nifio{(ONU, 1989), la Convencion Internacional

sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989), la Carta

Europea de los Derechos del Nifio (Parlamento Euro-
peo, 1992), o el més reciente Instrumento de ratifica-
cién del Convenio relativo a la Proteccién def Nifio
y-a la cooperacién en materia de Adopcién Interna-
cional hecho en la Haya en Mayo de 1993 (1995).

Toda ella recoge los principios que msplraron la
- importante Ley 21/87, por la que se modifican deter-
minados articulos del Cédigo Civil y de la Ley de
Enjuiciariento Civil en materia de Adopcién, ac-
tualmente desarrollada, reafirmada y ampliada por
la-recientemente aprobada Ley Orgdnica 1/96, de
Proteccion Juridica del Menor, y que podemos resu-
mir en los siglientes:

— La supremacia del interés del menor.
— El mantenimiento del menor en el medio familiar

de origen, salvo que no sea conveniente para su inte-
rés. (Principio de reinsercién en la propia familia).
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— Su integracién familiar y social. {Principio de
mantenimiento de la unidad familiar).

.- La prevencién de todas aquellas situaciones que

puedan perjudicar su desarrollo personal.

= Sensibilizar a la poblacién ante situaciones de

‘mdefens:on del menor

— Promover la partrupacién y solidaridad sociales.

~ La objetividad, imparcialidad y seguridad juridica
en la actuacién protectora, garantizando el cardcter
colegiadoe mterdlsuplmar enla adopc1on de medi-
das.

Actualmente se encuentra sometido a debate en las
Cortes Valencianas un nuevo Proyecto de Ley de
Servicios Sociales en la Comunidad Valenciana. Se
preven modificaciones sustanciales a corto y medio
plazo en las normas autondmicas de Proteccién a la
Infancia para actualizarlas y hacerlas compatibles
con el contenido de la Ley Organica 1/96.

Recursos de atencién y proteccién al menor

A’ continuacién se van a exponer los diferentes
recursos existentes en la Comunidad Valenciana
para la proteccién del menor. La exposicién se va a
ltevar a cabo a través de tres ejes.

N " N
1. En un primer momento se van a diferenciar fos

Niveles de Intervencion. La Ley 5/89 de la Generalitat
Valenciana de Servicios Sociales de'la Comunidad
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Vzlenciana establece la divisién entre Servicios So-
ciales Generales y Especializados.

Los Servicios Sociales Generales se encargan de la
_programacién, implantacién y gestion de la inter-
vencién generalizada de atencién primaria. Dichas
funciones son llevadas a cabo por entidades locales
o ayuntamientos a través de los Equipos Base, aun-
que determinados servicios también pueden ser pres-
tados por entidades de iniciativa social. Las presta-
ciones basicas de los Servicios Sociales Generales
giran en torno a cinco objetivos, asi el de informar,
asesorar y orientar sobre los derechos y recursos
sociales existentes para la resolucién de las necesi-
dades de la poblacién; atender las necesidades basi-
cas de aquellos ciudadanos que no las pueden
satisfacer por si mismos; favorecer la integracion
comunitaria y propiciar la convivencia entre las
personas; potenciar la vida en la comunidad ast
como fomentar la iniciativa social y por dltimo
desarrollar programas de intervencién social.

Los Servicios Sociales Especializados son aquellos
que tienen como finalidad la atencién y rehabilita-
cién social con medios técnicos y complejos.

Los servicios sociales especializados-se implantan a
través de los Centros de Atencién Especializada y
Residencia. - ‘ :

2. Un segundo eje es la Financiacién de los diferen-
tes recursos. Por un lado tendriamos los recursos
institucionales o propios de la Administracidn, en
nuestro caso transferidos a la Administracion Auto-
némica sin perjuicio de algunos del dmbito de la
Administracién local.

Por otro lado, aquellos centros y servicios concerta-
dos o subvencionados con el Ente Pdblico, tanto
institucionales (ONGs, entidades religiosas, funda-
ciones,...) como privados (empresas cony sin animo
de lucro). ' '

3. Un tercer eje en la exposicién son los Tipos de
Recursos que se materializan en los diferentes tipos
de centros y servicios. '

a) Existen diferentes tipos de Centros Especializados
seglin las caracteristicas personales que presenten
los menores.

Centro de Recepcion: Es un centro dedicado a aten-
der a menores en situaciones de emergencia (aban-
dono o maltrato) donde se realiza un primer diagnds-
tico y valoracién del caso para una posterior deriva-
cién.

Centro de Dia para Menores: Se trata de un recurso
de. régimen abierto dirigido a menores y jovenes

cuyo conflicto personal, familiar, ocupacional y de
insercién social requieren un apoyo socioeducativo.
Estos centros proporcionan un tratamiento orientado
a lograr la autonomia personal e insercién social.

Residencias: Se trata de centros que sirven de vi-
vienda destinados a menores en ‘situacion de
desproteccién. Segun las caracterfsticas personales
y familiares, asf como las necesidades de los meno-
res, se pueden distinguir:

Residencia Materno-infantil: Son centros dirigidos a
mujeres embarazadas o con hijos que carecen de
hogar y que necesitan un lugar de acogida temporal.
La finalidad de estos centros es ayudar a hacer frente
al cuidado de los hijos, apoyar la integracion socio-
laboral y potenciar [a autonomfa personal.

Residencia Infantil: Son centros dirigidos a menores
de 6 afios, que estin privados de un ambiente
familiar idéneo y no es posible la adopcién ni el
acogimiento. La finalidad es ofrecer asistencia com-
pleta de cardcter tutelar en todas las actividades
cotidiands y la asistencia basica sanitaria.

Residencia Comarcal. Son centros dirigidos a meno-
res entre 6 y 16 afios, que estdn privados de un
ambiente familiar idéneo o que necesitan asistencia
y tutela fuera de la propia familia de origen. La
finalidad es la de ofrecer un lugar de residencia en el
que conviva con otros menores y donde pueda
adquirir los recursos necesarios para su plena inte-
gracion social.

Residencia Juvenil: Destinados a grupos reducidos
de menores y jovenes en los que resulta impractica-
ble el acogimiento o la adopcidn. La finalidad perse-
guida es apoyar la autonomia personal y la integra-
cién socio-laboral. '

Centro de Reeducacion: Estan destinados a menores
que por su problemética, por habérsele aplicado una
medida judicial requieren un apoyo especilizado de
carécter judicial. Los centros pueden ser de régimen
abierto, semiabierto o cerrado.

Guarderias: Centros educativos en régimen de
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externado dirigidos a la primera infancia en situacio-
nes carenciales o de riesgo. ;

Pisos tutelados u hogares funcionales: Son viviendas
integradas en el contexto social que reflejan la
dinamica de un nicleo familiar normalizado (eda-
des de 6-18 afios, nimero de menores en hogar:
4-7).

Granjas de rehabilitacién de jévenes drogode-
pendientes.

Talleres de insercion socio-laboral (TIS, Tapis).




Algunos Municipios cuentan con programas especi-
ficos que contemplan centros o servicios dirigidos al
menor. Estos recursos no estdn generalizados en
todos los municipios, pues depende de su sensibili-
dad, presupuestos, necesidades especificas, etc.

b) Los Servicios de Proteccion al menor que, tanto
desde el ambito general como especializado se
ofrecen en la Comunidad Valenciana son:

—Deteccidn dessituaciones de precariedad o conflic-
to familiar. ’

— Asesoramiento a familias sobre obligaciones y
recursos, asi como su derivacion a Servicios Sociales
Especializados. '

— Ayudas a domicilio para facilitar la integracion
familiar.

—Intervencién familiar para abordar los conflictos de
deterioro de la dinamica relacional y afectiva, y
desestructuracién familiar.

— Seguimiento de las medidas tomadas ante la pro-
blemdtica familiar

— Elevar propuestas de medidas de proteccién de
menares al Ente Pdblico (acogimiento familiar, aco-
gimiento residencial, adopcion).

— Apoyo social, educativo y terapéutico a.jovenes
drogodependientes.

- Teléfonp del menor.
— Servicio de Atencién al Abuso Sexual (SAAS).

— Servicio de Diagnéstico y Tratamiento en
Acogimientos.

— Valoracién de la Idoneidad Psicolégica en Adop-
cién Internacional.

— Acogimiento en familias (acogimiento simple y
permanente).

~ Entidades Privadas de Integracion Familiar.

— Asociaciones de promocién de la Adopcién Inter-

nacional.

.

Algunos de los servicios prestados son de titularidad
publica (teléfono del menor, etc...), otros son presta-
dos a través de conciertos o subvenciones por parte
de la Administracién (TIPA-Convenio con Colegio

de Psicdlogos para valoracién de la idoneidad de
parejas para la adopcidn internacional, SAAS, etc.).

Valeracion

En la Comunidad Valenciana estamos atravesando
actualmente una etapa de enorme andlisis y transfor-
macién. en cuanto a la politica de proteccién al
menor serefiere. Este cambio viene motivado, porun
lado, por el interés social hacia el sector, reflejado
politicamente en iniciativas legislativas y nuevos
programas de atencién y proteccién a menores y
jévenes, y, por otro, por el reflejo que las iniciativas
del Gobierno de la nacién y las Cortes Estatales
tienen en nuestra Comunidad. Esto exige que la
legislacién (Ley de la Infancia en la Comunidad
Valenciana, decretos de medidas de proteccién de
menores, orden de familias educadoras, etc.), los
recursos y programas existentes se adapten a la
filosofia, principios y tipologia de recursos descritos
en la Ley Organica 1/96, de Proteccion Juridica del
Menor, como anteriormente ocurrié con la Ley
21/87 o con la Ley Orgénica 4/92.

El Programa Autondmico Politico de Proteccion al
Menor (PROMEN, 1996) en sus objetivos plantea
novedades interesantes, imposibles de analizar en
esta breve resefia. Igualmente, en Febrero de 1997,
la reestructuraciéon del Consell de la Generalitat
Valenciana, tras la creacion de la Conselleria de
Bienestar Social, establece la Direccién General de
Familia y Adopcién y divide las competencias en
materia de proteccién de menores entre ésta y la
Direccién General de Servicios Sociales, refor-
zdndolas (ver cuadro I1). Actualmente nos hallamos
a la expectativa de la aparicién de la norma (Regla-
mento)} que regule las competencias, atribuciones,
funciones y estructura funcional de estas Direccio-
nes Generales. Todo ello, sin duda, va a contribuir a
la mejora de la proteccién a la infancia en nuestra
Comunidad.

Pese a la aparente exhaustividad de los recursos aqui
descritos vy a la progresiva mejora histérica de los
mismos, hay que incidir en su generalizacién y
mantenimiento para poder dar cobertura de manera
realista a todas las necesidades que la poblacién
infantil en situacién de riesgo pueda presentar.

/] ) .
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Cuadro Il

Organlsmos competentes en materia de protecaon de menores y su ubicacién en el seno de la Administra-

cidn Autonomlca Valenaana

GENERALITAT VALENCIANA

'CONSELLERIA DE BIENESTAR SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES
DIRECCION GENERAL DE FAMILIA Y ADOPCION

COMISIONADO DEL GOBIERNO VALENCIANO
. PARA LA PROTECCION DEL MENOR  ©

JEFATURA DE AREA DE SERVICIOS SOCIALES,

SERVICIO DE FAMILIA, INFANCIA YJUVENTUD

DIRECCION TERRITORIAL DE BIENESTAR
’ SOCIAL DE LA PROVINCIA

SERVICIO DE PROGRAMAS DE ASUNTOS SOCIALES

SECCION DE FAMILIA, INFANCIA'Y JUVENTUD

EQUIPO DE RECEPCION DE MENORES
UNIDAD DE ACOGIMIENTO TEMPORAL
U. DE ACOGIMIENTO Y ADOPCION
U. DE MEDIDAS JUDICIALES -

" U. DE CENTROS

’A‘ﬂ
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PROGRAMAS Y RECURSOS DE ATENCION AL MENOR

EN LA REGION DE. MURC[A

Assistance programs and resources for the youngest in Murcia Region

AMAIM

Asociacion Murciana de Apoyo a la Infancia Maltratada.

Con la entrada en vigor de la ley 21/87, de 11 de
noviembre, por la que se modifican determinados
articulos del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuicia-
miento Civil en materia de adopcién se puso en
marcha en [a Regién de Murcia, el Servicio de Menor
dependiente del Instituto de Servicios Sociales de la
Regidn de Murcia (ISSORM), con el fin de aplicar
esta Ley en toda su amplitud.

-Esto supuso un gran avance, sobretodo con la

. desjudicializacién de la intervencién con menores
de Proteccién, pero obligé a las Autonomias a crear
nuevos recursos hasta entonces inexistentes en el
‘dmbito de los Servicios Sociales para el sector de Ia
infancia. '

Por otro lado hay que tener en cuenta que los fallos
o la falta.de cobertura de los distintos sistemas de
atencién a la infancia desembocan en los Serwaos
Sociales.

En estasituacion las administraciones locales y auto-
ndmicas tienen que hacer un esfuerzo importante
que ponga en marcha los: programas y recursos de
proteccion para el menor.

Desde la administracién local y a través de los
centros de Servicios Sociales se interviene con los
menores.en los primeros niveles de atencién, que-
. dandoa atencién especializada o de segundo nivel
a cargo del ISSORM. AU -

- El objetivo principal de la intervencién, ante una
situacion de riesgo, es manterier al menor con su
familia, y para ello se-establecen una serie de me-
didas. El apoyo a la familia y.a los menores se realiza
a través de educadores, ayudas econémicas, progra-
'mas experimentales de atencién-y tratamiento a
familias con problemas de maltrato infantil, centros
de dia... pero el territorio regional no tiene la misma
cobertura en todas las zonas, quedando atn algunas
comarcas en las que practicamente no hay recursos
para la infancia. Sin embargo estos apoyos no con--

. siguen alcanzar los objetrvos de integracion, inser-

ci6n socio-laboral, estabilidad laboral, para los que
estan destinados. Las principales causas podrian ser:

a) escasez de recursos técnicos y humanos para
prevenir situaciones de riesgo y para hacer un segui-
miento adecuado. La prevencién y la deteccion

precoz reciben escasa atencion paolitica;

b) inadecuacién entre los ObjetIVOS y los recursos
destinados a su consecucién;

¢) insuficiente dotacién presupuestaria destinada a
ayudas econdmicas y demora en su concesién.

Cuando es necesario separar temporal o definitiva-
mente al nific o nifia de su familia, se intenta que
permanezca en un entorno préximo o semejante al
suyo de origen a través del acogimiento familiar y la
adopaon ' :

El acogimiento familiar, en familia extensa, ha des-
cendido por la problematica social de la familia. En
el acogimiento con familia ajena resulta dificil en-
contrar familias dispuestas’'a acoger nifios y nifias
con problemas y también a partir de una edad
determinada.

Respecto a la‘adopcién existen varios problemas:

—lentitud en los procesos debido a los procedimien-
tos y -garantias lo que resulta perjudicial para el
menor,

—escasez de familias dispuestas a adoptar amenores
después de los cinco o seis afios de edad;

~ falta de formacién y sensibilizacién de las familias
demandantes de adopcién, respecto a los problemas
de los menores y sus necesidades. La mayorfa desea
bebés sin problemas para cubrir sus deseos sin

pensar demasiado en los nifios. '

Aln persiste en muchos la idea de que hay que
buscar nifios para la familia, olvidando que la ldea es

2]
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justamente la contraria: L.a familia mds idénea para

" cada nifio o nifa.

Finalmente respecto al acogimiento institucional,
tenemos que lamentar que el recurso de los hogares
funcionales (en el que nuestra comunidad auténoma
fue pionera), pricticamente ha desaparecido, sin
que se hayan establecido otras alternativas mas
idéneas. Se ha vuelto al internamiento en centros
.aunque éstos tienen menor ndmero de menores
atendidos y disponen de mejores recursos humanos
y materiales. - :

Tanto en el dmbito de proteccién como en el de
reforma, se carece de normativa legal que obligue a
los centros a disponer de un reglamento claro de
régimen interno en el que se contemplen los dere-
chos de los menores.

Destaca también, por su ausencia, la falta de
estindares de calidad en la atencién a la infancia.

A modo de resumen dirfamos que es necesario
acompasar los recursos con las demandas y conso-
lidar en el dmbito de los Servicios Sociales para la
infancia, la idea de red como ocurre en el sistema
sanitario o el educativo.

Al hilo de lo que veniamos diciendo, podriamos
clasificar las carencias que observamos en el sistema
de atencién a la infancia en tres grandes apartados:

1. En el diseiio de politicas de intervencién

"—Carecemos de la figura del defensor del menor que
vele por los intereses de éstos independientemente
de la politica social que se ejerza en cada momento.

— Durante el afio 1995 se aprobé la Ley 3/1995, de
21 de Marzo, de la Infancia en la Regién de Murcia.
De esta Ley se incumplen algunos preceptos, entre

ellos podemos citar el articulo 9.5 que hace referen-

cia al derecho que tienen los padres a permanecer
con el nifio durante su hospitalizacién, y el que
AMAIM reivindica con especial atencion.

— No existe una estrategia de deteccién coordinada
con otros agentes sociales. '

— Desde la Ley 4/92 hasta la fecha en nuestra
Comunidad Auténoma no ha existido una politica
de justicia juvenil, en donde las actuaciones se
reducen casi a la ejecucién de las érdenes judiciales
sin que desde la entidad publica se proyecten otros
tipos de actuaciones como programas de mediacion,
programas de prevencién o medidas alterhativas al
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internamiento. Producto de esta politica social que
se ha consolidado durante estos afios los recursos de
internamiento bajando espectacularmente las medi-
das de medio abierto que son menos trauméticas
para el menor. '

2. En la implantacion de recursos

— Hasta la fecha solo disponemos de pocos centros
de dia, siendo insuficientes para atender a la pobla-
cién infantil de nuestra comunidad. Mds adin cuando
estos centros no estin programados para atender a la
infancia en dificultad social.

— Cuando un caso de abuso sexual no esta asociado

_con una situacién de proteccidn no es atendido en

ningln servicio. En nuestra comunidad carecemos
de un servicio de atencidn a la victima que atienda
y coordine estas actuaciones.

— Existe una diferencia clara en fa distribucién de los
recursospara la infancia que dispone nuestra Comu-
nidad Auténoma, por ejemplo en la comunidad del
Noroeste no existe ningln recurso especifico y espe-
cializado en infancia en conflicto social.

3. En cuanto a estrategias de intervencién
— Las actuaciones directas se difuminan en criterios

personales de los profesionales, no existe una actua-
cién claray protocolizada de lasacciones (v.gr.: ante

los casos de abuso sexual es el nifio el que sale de

casal.

~ Las intervenciones se centran antes de la adoles-
cencia, ya que en muchas ocasiones se trata al
adolescente como un adulto dejando en sus manos
la voluntad de ser protegido ante una situacién de
maltrato. '

A modo de conclusién podemas extraer:

— Las diferencias entre las Comunidades Autdbnomas
en la atencién a la infancia cada vez son mayores.

_ Ante las intervenciones directas se hace patente la
descoordinacién entre los distintos dmbitos de ac-
tuacién, en dondela caracteristica fundamental es la
«buena voluntad» del agente de la entidad.

— En los tltimos afios no ha habido una politica clara
sobre la infancia, de hecho podriamos decir que
existe una inmovilidad en la creacién de nuevos
recursosy un silencio permanente ante la infanciaen
dificultad social.

Y -




ATENCION Y PROTECCION INFANTIL EN LA COMUNIDAD

DE MADRID

Care and protection services porminors/adolescents in the Community of Madrid

APIMM

Asociacién Madrilefia para la Prevencidn de los Malos Tratos en la Infancia.

‘ABSTRACT

All policies concerned are develop‘ed by the Madrid Minor and Family Institute.

The main objective is the desinstitutionalization of the search for alternatives in the natural environment of
minors and the social and economical support to the families involved.

An importan prevention program has been developed focusing on training of profesionals of different

backgrounds.

Madrid is a city which includes a large number of inmigrant families which require special attention for the
economical, cultural and social problems of children and adolescents.

Specialized services have been established to take care of problems of children and adolescents, as well as
prevention programs for adolescents in general and for adolescents in residences in particular.

L.a Comunidad de Madrid cred, en 1992, el Instituto
Madrilefio de Atencién a la Infancia, érgano desde
donde se desarrolla toda la politica de Bienestar de
esta Comunidad. Actualmente se denomina Institu-
to Madrileno del Menory la Familia, integrade en la
Consejerfa de Salud y Servicios Sociales.

Las lineas maestras que en su dfa inspiraron la
puesta en marcha del Instituto se basaron enlo que
hoy en dfa siguen siendo sus objetivos fundamenta-
les: la desinstitucionalizacion, la busqueda de alter-
nativas en el medio natural de los menores y el
apoyo econémico y/o asistencial a las familias.

En su decreto de creacion, al Instituto Madrilefio de
Atencién a la Infancia se le encomienda:

— La promocién de politicas integrales referidas a la
Infancia.

— La coordinacién de las actuaciones que, desde
diversas instancias, inciden en el bienestarsocial de
los nifios y nifias. :

— La promocion de politicas de proteccién a sus
familias.

La funciones que se desarrollan para el cumplimien-
to de sus objetivos se agrupan en 3 dreas funda-
mentales:

1) Direccion y Gestién de Centros’

La coordinacién y el establecimiento de criterios
homogéneos de atencién son aspectos bdsicos para
esta alternativa -de residencia temporal para los
menores.

2) Desarrollo de actuaciones en medio abierto.

Probleméticas como el maltrato infantil, la violencia
familiar, minusvalias, elc. son abordadas tras el
disefio, ejecucion y evaluacién de programas dirigi-
dos a superar €sos problemas.

La coordinacién con los programas que se desarro-
llan desde la iniciativa social o por entes locales es
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~de suma importancia. A través de conciertos y sub-
venciones se apoyan otras iniciativas que contribu-
yen a los bienes del Instituto.

3) Promocidén del Bienestar de la Infancia.

“Comprende propuestas y desarrollo de medidas para
hacer efectivos los derechos de.los nifios y las nifias

y dar respuestas a las nuevas necesidades sociales y

ambientales de menores y familias.

Unido a esta estructura funcional del Instituto Madri-
lefio del menor y la Familia, la Comunidad de
Madrid cuenta con una lLey de Gararitia de los
Derechos de la Infancia y la Adolescencia, aprobada
por la asamblea de Madrid el 28 de Marzo de 1995,
que establece el marco normativo general para el
ejercicio de los derechos que a los menores de edad
corresponde legalmente.

Alfolargo delos dltimos afios, se ha desarrollado una
importante [abor de prevencién centradas en la
formacién de profesionales de distintos ambitos.

Ejemplo de ello son los programas de dlagnostlco e
intervencion en el &mbito sanitario y de prevencién

~ desituaciones de riesgo social a través de la escuela.

~Este programa es una interesante iniciativa de la
Consejerfa de Educacién en convenio con el Minis-
terio de Educacién y Ciencia que haido desarrollan-

“dose en las escuelas publlcas de la Comunidad de
Madrld

Centros de menores -

Seglin datos del servicio de Coordinacién de Centros

. del IMMF, existen un total de 95 instituciones para la
- atencién de menores con 2.054 plazas. En sintesis,
son las siguientes:

- 16 Residencias Infantiles que éuman 1.071 plazas.

— 18 Residencias Juveni‘les‘qye suman 1.077 plazas.

" — 6 Residencias de Primerai[nfancia que suman 198 plazas.
—,A 1 Residencia de.Acogida de Proteccién que surmian 5;5 plazas.
~ 50 Hogares que suman 516 plazas. |

~ 1 Residencia especializada que suman 10 plazas.

— 3 Residencias de Régimen especial que suman 47'p'lazas.

Ademas existen unos 70 menores minusvalidos o
enfermos mentales cronicos internos en 10 centros
especificos.
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Poblacion de los centros

" Para cuantificar los recursos se pueden extraer los .

siguientes indicadores a partir dé las estadisticas de
1994. Durante este afio la cifra de menores internos
oscilé entre 1.950y 2.010. Durante el mismo afio se
produ]eron 715 altas y una estancia temporal de 450

nifios en ‘Centros de Acogida que no ingresaron

poster[ormente en otros recursos de la red. En total,
seglin estos datos 3.120 nifios pasaron por las resi-
dencias del Instituto Madrilefo del- Menor y la
Familia. '

El 60% de las plazas, corresponde a centros piblicos
y el 40% restante d concertados. De los 1.955 nifios

" registrados en 1994, 1.150 residian en centros pro-

pios y 805 en centros concertados. La movilidad de
[a poblacién es mucho mayor en fos centros propios.

La distribucién proporcional de edades es [a
siguiente:

nifos internos de 0 a 6 afos de edad  25%
ninos internos de 7 a 12 aios de edad  30%
nifios internos de 13 afos en adelante  45%

Como dato'significativo, solo por el centro de acogi-
da de proteccion pasaron 595 nifos, de los que 288
ingresaren luego en otro recurso. Por el centro de
acogida de reforma pasaron 77 menores, de los que
22 ocuparon una plaza en un centro de reformay 14
en un centro de proteccién. - -

Madrid capital sigue siendo una ciudad de paso'y de
partida. Muchas familias acuden a-la capital en la
espera de iniciar otra forma de vida, un claro gjem-
plo es la poblacién inmigrante de Madrid. Los
desarraigos culturales se unen, en la mayoria de los

‘casos a problemas econdémicos, laborales, de vivien-

da, a los que los menares no son ajenos. A las
problematlcas de las grandes urbes, en Madrid se
asocian estos problemas derivados del desarraigo

‘que sufren muchas personas. -

Las especiales caracteristicas de la ciudad de Madrid
han [levado a la Administracién a crear una Red
paralela en Madrid capital, formada por 4 centros de
Atencién a la Infancia, como servicios especializa-
dos donde se abordan problematicas graves que
afectan a menores y adolescentes.

Problematicas emergentes

El desarrollo de nuevas iniciativas, tanto desde ia
Administracidon como desde los grupos sociales,
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hacen necesaria una reflexién previa sobre las nue-
vas problemadticas que, fruto de acelerados cambios
socioambientales, afectan a los menores y sus
familias.

Resultado de esa reflexidn, en el contexto de las 11
Jornadas sobre Infancia Maltratada en la Comunidad
de Madrid, celebradas en Octubre de 1996, se
sefialaron como problematicas emergentesa las que
buscar soluciones, las siguientes:

~ La violencia entre iguales.

- Explotacién y abuso sexual,

--La utilizacién del tiempo libre por los menores, con
excesivo consumo y aislamiento.

Junto a estas, es también una preocupacién de los
que estamos vinculados a este dmbito de trabajo, la
_situacién del elevado ndmero de menores en la
franja de edad 14-18 afios. De casi 2000 residentes
en Centros de la Comunidad, 470 tienen mas de 15
afios y casi 100 han ingresado con 13 afos cumpli-

dos. la larga institucionalizacién y los problemas

asociados a la adolescencia hacen que sea necesario
aplicar medidas emergentes en dos sentidos.

— Pensando en el futuro del menor desde el mismo
dfa que ingresa en un Centro. Medidas alternativas
que. no co!oquen los 18 afios como final de una
proteccién quiza no proyectada en el futuro.

— Exigiendo a las instituciones educativas y sociales
la atencién; con programas especificos, a la pobla-
cién de 12 a 16 afos con planteamientos de preven-
cion. .

Es preocupante la situacién de los adolescentes y es

necesario prestar una atencién que, hoy por hoy,
priorice las acciones preventivas, con la puesta en
marcha de programas que contemplen el medio
donde se desarrolla la vida del adolescente en toda
su complejidad y se propongan incidir, de forma
natural y sistémdtica, en todos los dmbitos donde
transcurra la vida. Esto es necesario para todos los
adolescentes y, muy especialmente, para los que
conviven en Centros. Residenciales.
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POLITICAS DE INFANCIA EN LA COMUNIDAD AUTONOMA

DEL PAIS YASCO
Childhood policy in the Basque Country

AVAIM

Asociacién Vasca para la Ayuda a la Infancia Maltratada.

ABSTRACT

In this article its explains that one of the differences of the operation of the Child Protection Services in the
Basque Country is that the competencies are not in hand of the Regional Government but in the Delegations
or Provincial Governments. Thus, each one of they has its own policy and so its own resources and
development management of programs. To this one must to add the case of Alava, where most of the population
is concentrated in the capital and where the town hall of Vitoria-Gasteiz has also its own resources and

programs.

Para empezar, hay que sefialar que en cada una de
las tres provincias que componen la Comunidad
Auténoma del Pafs Vasco hay una manera diferente
de atender las necesidades de lainfancia desprotegida
y que, por lo tanto, podemos decir que hay tres
politicas de infancia y tres maneras de gestionar los
recursos y de distribuirlos en funcién de quién esté a
su cargo (siendo.las Diputaciones Forales las entida-
des que tienen la capacidad de decisién). Vedmoslo,
por consiguiente, asi:

BIZKAIA

En marzo de 1996 el Departamento de Bienestar
Social pasa a denominarse de Accién Social y el
Servicio de Menores se fusiona con el de Mujer,
denomindndose Servicio de Infancia, juventud, Fa-
milia y Mujer. :

Este servicio cuenta con dos secciones;

a) Seccién de proteccidn institucional e integracion
familiar de la infancia-juventud.

b) Seccién de mujer.

A la seccién de Proteccidn Institucional e Integra-
cién Familiar le corresponde el ejercicio de las tareas
administrativas encaminadas a lograr la proteccién
social e institucional de los menores de edad en
situacién de desamparo y la accion preventiva, a fin
de evitar dicha situacién asf como lograr su integra-

cién familiar priorizando el trabajo hacia la inser- .~

cion en la familia de origen, y de no ser posible, con
la integracion en otra familia, bien sea por medio del
acogimiento o de la adopcién. '

Recursos disponibles en el Departamento

Para llevar a cabo sus funciones, el Servicio de
Infancia, Juventud, Familia y Mujer de la Diputacidn
Foral de Bizkaia, en [a seccién a) cuenta con dos
dreas distintas, la de Proteccidn Institucional y la de

-
tardor 1997, ném. 19 f’uil 7




Integracion Familiar, con equipos interdisciplinares
en cada una de ellas, dentro del propio departa-
mento. '

También, ademds, hay una red propia de centros
para el acogimiento residencial (dependiente del
[FAS-Instituto Foral de Asistencia Social) y otra red
ajena con la misma finalidad.

En la actualidad hay dos convenios firmados:

1- Convenio de colaboracién con la asociacién
BIZGARRI, con el objeto de atencién a las familias
de los menores ingresados por el departamento en
centros propios y ajenos, con el fin de contribuira la
creacién o establecimiento de las condiciones idd-
neas que favorezcan la futura reinsercion de los
menores en su medio natural,

2- Convenio otorgado muy recientemente mediante
concursos publicos distintos con la empresa S.L.
ZUTITU:

a) Dirigido a la atencién psicolégica a la mujer
victima de malos tratos y agresiones sexuales y
tratamiento de los varones maltratadores.

b) Tratamiento a menores victimas de malos tratos y
agresiones sexuales y a sus progenitores.

Ademds, con fecha 17 de diciembre de 1996, [a
Diputacién Foral de Bizkaia publica una convocato-
ria de subvenciones para programas del Plan de
Intervencién Socio-educativa con Infancia, Juven-
tud y Familia para el presente afio, por el cual el coste
de los educadores de los equipos de Intervencidn
Socio-educativa solicitados por los Ayuntamientos
de Bizkaia que asf lo soliciten obtienen una subven-
cién del 70%.

Dicho plan, adscrito a los Servicios Sociales de Base,
es [a consecuencia de un trabajo anterior entre una
representacion de los técnicos de los ayuntamientos
y de la Diputacion Foral de Bizkaia.

Por otro lado, parece que en breve se ofertard un
nuevo programa de acogimientos familiares que
tiene como objetivo ofrecer a los menores que
carecen de un hogar estable una integracidn en eI
seno de la familia.

GIPUZKOA

Desde que asumid las funciones y servicios en
materia de proteccion, tutela y reinsercion social e
menores el Departamento de Servicios Sociales fue

reestructurado para crear la seccién de Infancia v
Juventud. Esta seccidn esta organizada del siguiente
modo:

— Area de valoracidn y orientacién. Encargada de la
toma de datos iniciales, comprobacién de la validez
de [a denuncia y evaluacién del riesgo del menor.
También es responsable de la evaluacién de la
situacion familiar, de formular los pronésticos de la
intervencién y de planificar las actuaciones, servi-
cios y seguimientos necesarios.

—Area de intervencién. Subdividida en las secciones
de acogimiento residencial y acoglmiento familiar y
adopcién.

En la seccién de Infancia y Juventud se trabaja de
modo coordinado desde el momento en el que se
notifica un caso hasta que concluye la intervencidn.
Los criterios de valoracidén de las situaciones de
maltrato infantil estan homogeneizados, aplicindo-
se la definicién e indicadores de maltrato y abando-
no establecidos por el Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales. También se utilizan esos criterios para
delimitar y definir las fases del proceso de valora-
cién: deteccién, notificacién, investigacion y eva-
luacién.

Progresivamente se han ido definiendo criterios res-
pecto a aspectos bédsicos en la toma de decisiones,
especialmente en temas como la separacion de los
nifos del ambiente familiar, la intervencidn, carac-
teristicas del tratamiento requerido, etc. Del mismo
modo, se han establecido protocolos de seguimiento
residencial en los que se sefialan objetivos, metodo-
logia y evaluacién de la intervencidn estableciendo
pasos. A la hora de intervenir, también se implantan
programas de tratamiento familiar. '

Para poder ofrecer una serie de servicios que atien-
dan las necesidades de los menores se organizaron
los recursos de guarda para la infancia, identifican-
dolos a un modelo normalizador tanto en un espacio
fisico como en una configuracién humana y perso-
nal. Dentro de los centros de acogida se ha implan-
tado como metodologia de trabajo el Programa
Educativo Individual.

Un aspecto que ha preocupado desde el principio ha
sido el de la formacién de los educadores que
atienden los centros, por lo que se organizan cursos
en los que se abordan temas que interesan a los
propios educadores y/o que responden a las necesi-
dades detectadas. Este afio se estd abordando en un
curso de formacion la educacién sexual. Estos espa-
cios educativos han ayudado en gran medida a aunar
los criterios de actuacion.
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La propia dindmica de los centros residenciales ha
llevado a una apertura de.los mismos hacia otros
recursos sociales, y se trabaja en coordinacién con
-otras instituciones que desarrollan programas comple-
-mentarios a la guarda (por ejemplo, Programas de
Atencién a Adolescentes Consumidores de Drogas,
Programas de Atencidn Psiquidtrica'y Psicolégica...).

En estos momentos, laseccion de Infanciay Juventud

lleva a cabo los siguientes programas de atencién a

la infancia, de acuerdo con los criterios de normali-
zacién e integracion‘socio-familiar de la Infancia:
1.- Programa Especializado en Intervencién Fami-
liar: tratamiento para familias con problemas de
maltrato y/o abandono infantil. (Trabajando en coor-
dinacion Gobierno' Vasco, Diputaciéon Foral y la
Universidad del Pafs Vasco/Equipo de investigacion
sobre Maltrato Infantil). Se dirige a familias en riesgo
como recurso de intervencion ante situaciones de
desamparo o riesgo de desamparo. Funciona de
manera complementarla y/o alternativa a otros re-
CUrsos.

2. Servicio de Investigacion, Evaluacion e Interven-

cion en casos de Maltrato y Abuso Sexual de Meno-
res: establecido en 1996, su funcién es la interven-
cién a familias en las que se ha.detectado una
“situacion de maltrato fisico y/o emocional cuyo
fundamento parece encontrarse en una dindmica de
relaciones familiares inadecuadas sin estar asociada
:otra problemdtica social mas amplia, excluyendo
por lo tantofamilias multiproblematicas crénicamente
perturbadas, trastornos psiquiatricos diagnosticados
y toxicomanfas. La intervencién se centra, portanto,
en familias de abuso sexual intrafamiliar y menores
adolescentes o preadolescentes con problemas gra-
ves de conducta que requieren una orientacion de
~ separacién del contexto familiar.

3. Programa de acogimiento familiar: es un recurso
asentado en tres grandes pilares coordinados por los
técnicos de fa Entidad Responsable de la tutela Estos
pilares son el menor, la familia natural y la famjlia
acogedora Para que funcione adecuadamente se
_han concertado nuevos servicios como apoyo técni-
-co a las familias acogedoras y al menor en situacidn
de acogimiento y el programa de Captacién -de
Familias de acogida. :

4. Programa de Adopcidn.

Futuras actuaciones

El objetivo es mejorar la calidad de la proteccién a la
infancia en Gipuzkoa. Una prioridad a la hora de

~

- ALAVA

optimizar los resultados en el abordaje de-las

- situaciones de maltrato es obtener un funcionamiento

coordinado por parte de todas las instituciones
implicadas.- Clarificar las funciones y tareas de los
profesionales, lograr un acuerdo respecto a los indi-
cadores y la coordinacidn entre los servicios que
intervienen en el tratamiento son fundamentales.

‘También se considera importante- la Evaluacién

periédica de los diferentes programas establecidos
haciendo especial hincapié en-el Acogimiento fami-
liar, recurso que exige una readaptacion constante a
las especificidades.de la poblacién que atender. Se
han detectado nece5|dades como: '

—Necesidad de Ia*fo,rmacién delos diferentes sectores

profesionales en materias relativas a tipologi'as de
maltrato, indicadores de detecmon y vias de
notificacion.

- Sistematizacidn de encuentros penodlcos entre
instituciones.

— Establecimiento de canales de derivacién y
elaboracién de protocolos.

— Elaboracién de programas de prevencion y
deteccién, :

Las caracterfsticas de distribucién de la poblacién en

esta provincia hace que, haya que tener en cuenta,

ademas de las actuaciones propias de la Diputacién.
Foral (que como en las otros territorios tiene [ds
competencias sobre proteccién-infantil, sea necesa:
rio tener en cuenta las llevadas a cabo por el Ayun-
tamiento de Vitoria-Gasteiz. Este Ayuntamiento dis-

" ponede un Servicio de Infancia y Familia propio que

gestiona sus propios programas, en colaboracién
con la Diputacién Foral. Lamentablemente, la pre-
mura de tiempo nos ha impedido contar.con la
informacién referente a esta Institucién. En todo
caso, como se sefiala en el espacio dedicado a

AVAIM en este mismo ndmero de la Revista, la

colaboracién de nuestra Asociacién con el mencio-
nado Servicio de Infancia ha permitido poner en
marcha campaiias muy importantes de sensibiliza-
cién de la poblacién y formacién de profesionales.
Exponemos a continuacién la informacién referente
al Servicio de Infancia Juventud y Familia de la
Diputacién Foral’ :

Servicio Territorial de Infancia Juventud y Familia

Como deciamos, tiene encomendado el cumpli-
miento de las competencias atribuidas a la Diputa-

'
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cién Foral de Alava en materia de Proteccién de
Menores. Desarrolla acciones y gestiona-programas
y servicios con esta finalidad y fo hace bajo los
principios de normalizacién e integracién, procu-
rando resolver las necesidades del menor en el
dmbito de la propia familia y evitando en. [a medida
de lo posible separarlo de su lugar de origen.

A través de la Comisién Territorial de Valoraciony -

Orientacion se articulan una serie de medidas enca-
minadas a poner a disposicién de los menores los
recursos que la sociedad ha creado con el fin de
pocurar su bienestar. Se presta especial atencién a
aquellos que por circunstancias personales, familia-
res o sociales corren alguan riesgo de marginacién.

Dichas acciones, programas y servicios se articulan
en una triple vertiente de actuacién que abarca todo
el campo social, desde lo general La comunidad, lo
particular La familia y lo especifico Ef menor. Las
actuaciones se dirigen:

—Ala comunidad, en cuanto que desempefia un gran
papel en la resolucién de cualquier problema de
fndole social. Se desarrollan acciones de sensibiliza-

cién y concienciacién de los ciudadanos/as a fin de

hacerlos mds solidarios en la resolucién de con-
flictos. :

— A la familia, como fuente extraordinaria de susten-
to en la construccién social e individual de la perso-
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nalidad del individuo. Los servicios sociales hacen
especial hincapié en la prevencién de las causas que
favorecen. la marginacién, evitando la separacién
del nifo/a de su familia bioldgica.

~Al menor, cuando las circunstancias que le rodean
hacen insostenible su permanencia en el hogar,

" dadas la gravedad y el riesgo de desatencién fisica o

psiquica. Se arbitran medidas que implican la susti-
tucion familiar, sustitucién que puede ser temporal o
definitiva.

El Servicio Territorial de Infancia desarrolla y gestio-
na programas y servicios de los que destacamos los .
siguientes:

— Acogida urgente de menores.
- Recursos residenciales y centros de dia.

— Centro para mujeres gestantes e hijos lactantes.

“— Programas de adopcién y acogimiento familiar.

~ Programa educativo para jovenes infractores.

Todas estas actuaciones tienen como objetivo pri-
mordial defender la integridad del menor y son
revisadas por un Consejo del Menor, al mismo
tiempo que setiene en cuenta la normativa regulado-
ra que para estos casos existe y se colabora

activamente con los Juzgados.
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'ASSOCIACIONS PER LA PREVENCIO |
DEL MALTRACTAMENT INFANTIL

ASOCIACIONES PARA LA PREVENCION

DEL MALTRATO INFANTIL

ASSOCIATIONS FOR PREVENTION

OF CHILD ILL-TREATMENT

FAPMI y

Federacién de Asociaciones para la Prevencion del Maltrato Infanti

Durante la década de los afos 80 tiene lugar en
nuestro pafs una serie de hechos que hacen a la
infancia visible como sujeto social y que ponen
asimismo de manifiesto situaciones de desproteccion
de este grupo de edad. Estos hechos son, por un lado
de carécter legislativo y por otro de carédcter social.
Entre los primeros se encuentran los cambios en el
cédigo civil y penal que confluyen en la primera ley,
que podemos calificar de “moderna” y centrada en
las necesidades de los nifios y nifas, [a ley 21/87
sobre adopcidn y otras medidas de proteccion. Esen
este contexto social que en nuestro pais aparecen las
asociaciones de prevencién del maltrato en la infan-
cia, siendo la primera de ellas la Asociacién Catala-
na que, organizando el | Congreso Estatal sobre
Infancia Maltratada (Barcelona 1989), marca el pun-
to de partida de este movimiento asociativo. Como
aspecto comun a esta iniciativa asociativa, se en-
cuentra el deseo de sensibilizar a la sociedad y a los

profesionales sobre el problema del maltrato infantil -

y la posibilidad de su prevencién.

tarcdor 1997, nim. 19
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Enelafio 1990 las asociaciones gue en ese momento
existfan en distintas Comunidades Autdnomas (Ca-
talufa, Pais Vasco, Madrid, Andalucfa y Murcia)
crean la Federacién de Asociaciones para la Preven-
cién del Maltrato Infantil (FAPMI) con el objetivo de
crear una red estatal que favorezca el enriqueci-
miento mutuo y que asimismo posibilite un nivel de
interlocucién con instancias del Estado espafiol e
internacionales.
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En este sentido [os objetivos de FAPMI son la -

prevencion de los malos tratos infantiles, la sensi-
bilizacién social y profesional sobre este proble-
ma vy la investigacion sobre la atencidén a las
necesidades y derechos de la infancia junto con la
promocién de legislacion y programas de aten-
cion a los nifios y nifias en situacién de
“desproteccién y/o de riesgo. Acorde con estos
fines, FAPMI ha participado como asesora de

organismos publicos en aspectos relacionados-

- con el reconocimiento de los derechos de los
ninos (l.ey del Menor) y en el desarrollo de progra-
mas de investigacion y de mejora de la atencién a
los nifios/as que sufren maltrato.

‘En el momento actual FAPMI agrupa a: |

. ASOC]ACION CATALANA PARA LA INFANCIA
MALTRATADA (ACIM)

. /{\SOCIACiON MADRILENA PARA LA PREVEN-
CION DE LOS MALOS TRATOS A LA INFANCIA
(APIMM)

e ASOCIACION VASCA PARA LA AYUDA A LA
INFANCIA MALTRATADA (AVAIM)

« ASOCIACION ANDALUZA PARA LA DEFENSA
DE LA INFANCIA Y PREVENCION DE LOS MALOS
TRATOS (ADIMA)

e ASOCIACION MURCIANA DE APOYO A LA
INFANCIA (AMAIM)

* ASOCIACION PARA LA DEFENSA DEL MENOR
(ADEME)

. ASOCIACi(f)N VALENCIANA PARA LA PROMO-
CION DE LOS DERECHOS- DEL NINO Y PREVEN-
CION DEL MALTRATO INFANTIL (APREMI}

¢ ASOCIACION CASTELLANO-LEONESA PARA LA
DEFENSA DE LA INFANCIA Y JUVENTUD (REA)

y ha desarrollado las siguientes actividades y progra-
mas:

— Organizacion del I, Il y IV Congresos estatales
sobre Infancia Maltratada (Vitoria 1991, Madrid
1993 y Sevilla 1995).

— ldentificacién de profesionales interesados en
materia de proteccién infantil de las diferentes Co-
. munidades Auténomas del Estado Espafiol.

-~ Apoyo técnico para la creacién y puesta en marcha
de nuevas asociaciones a través de:
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— Elaboracidon de dossier Asociaciones: sus princi-
pios y sus Comienzos.

— Elaboracién del documento La coordinacion en la
prevencién, un reto en comin en el que se explica
qué es la FAPMI, los fines que persigue, Asociacio-
nes que integra y las caracterfsticas del programa
desarrollado en la Federacién a lo largo de 1995.

—Presentacion a los Grupos Parlamentarios del Con-
greso del Documento Anotaciones y Sugerencias de
mejora del Anteproyecto de Ley de Proteccién Juri-
dica del Menory de Modificacién Parcial del Codigo
Civil de 20 de Abril de 1995, con la colaboracion de
la Fundacién Abogados sin Fronteras, durante la
Fase de Presentacién de Enmiendas al citado texto en
el Parlamento.

— Elaboracion del documento Valoraciones sobre el
Anteproyecto de Ley Organica Penal Juvenil y del
Menor, con la colaboracién también de la Funda-
cién Abogados sin Fronteras, presentado publica-
mente en el IV Congreso Estatal Infancia Maltratada
celebrado en Sevilla.

~Ediciény difusion del Decélogo para la Prevencién
del Maltrato Institucional a la Infancia, elaborado
por la Asociacion Vasca para la Ayuda a [a InfanCJa
Maltratada (AVAIM).

— Informacién a las Asociaciones sobre actividades,
documentacién,, recursos disponibles a nivel estatal
sobre Proteccidn Infantil, v en general sobre cual-
quier aspecto de interés.

~— Creacién de un fondo bibliogréfico sobre Aso-

ciacionismo. )

—Presentacidn de los Programas de las Asociaciones
ADIMA, AMAIM y APREMI a [a Convocatoria co-
rrespondiente a la asignacién tributaria de IRPF del
Ministerio de Asuntos Sociales.

— Realizacién de mailings con las instituciones,
organismos y agentes sociales del dmbito de la
Infancia del Estado espariol, detallando los fines de
la Federacidn, y las caracteristicas del Programa a
desarrollar.

Edicién de la Revista Bienestar y Proteccién Infantil,
dirigida a miembros de las distintas asociaciones,
profesionales (trabajadores sociales, psicélogos, edu-
cadores, maestros, pedagogos, médicos, personal de
enfermeria, jueces, abogados, fiscales, policia, so-
ciélogos, periodistas...) que trabajan en el drea de
atencion a la infancia y organizaciones sociales y
personas interesadas por este problema.
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Bienestar y Proteccién infantil pretende abarcar tan-

‘to el campo cientifico como otros mas dlvulgatlvos,

ser de utilidad para el intercambio de experienciasy -

atender las nece5|dades de los profesmnales

Participacién institueional en los diferentes foros

sobre bienestar infantil, organizados tanto desde la
Administracién como por los diferentes Agentes
Sociales:

¢ Direccién General del Menor y la Familia.

¢ Grupos Parlamentarios del Congreso.

~

¢ Plataforma - de ONGs c!e Infancia.
. Jornadas- sobre temas de i'nfancia,. etc.

- Programa de Estdndares de Calidad en Atencmn
Residencial.

.— Programa «L.a Buena Préctica en los Servicios de
Proteccién Social a la Infancia», en colaboracién
con el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

- Orgamzacron del VI Congreso Europeo sobre
Infancia Maltratada (Barcelona Octubre 1997).

‘Fq
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ACIM

Associacid Catalana per la Infancia Maltractada

ACIM, una voluntad de dar respuestas a los nifios y
nifias que sufren maltrato.

ACIM, la Associacié Catalana per la Infancia

Ma!tactada es hoy una organizacién no guberna--

mental que reune a més de trescientos profesionales
vinculados de una forma u otra con la defensa de los
derechos de la infancia y la proteccién infantil.

Como tantas otras ONGs dedicadas a la prevencion
del maltrato infantil, al estudio de sus causas y de la
mejora de las técnicas de intervencién-ante situacio-
nes de maltrato infantil, nacié de la inquietud de
algunos pediatras que, como los Kempe en los afios
60, abrieron mas sus ojos. Habfa que dar nuevas
lecturas a [os sintomas que se habian interpretado
* como caidas fortuitas, accidentes domésticos o his-
terias de jovencitas. En palabras de Jorge Barudy,
«habtia que poder pensar la violencia impensables,
dar cuerpo a tanto «sufrimiento invisible».

Para ACIM, todo empe26 debajo de unafarolaen las
- calles de Paris. Era el afio 1982. Tres pediatras y dos
trabajadoras sociales de Catalunya habian acudido
al'Congreso Internacional sobre Maltrato y Abando-
no de la Infanciaque alli se celebraba. Su interés era,
precisar mucho més, se dieron cita en Barcelona. Ya
en sus primeros encuentros otros profesionales se les
unieron: psicélogos infantiles, enfermeras, maes-
tros. La idea que hoy se hace evidente, -tomé ya en
1984 fuerza: habia que formar un grupo de trabajo y
fue la Societat Catalana de Pediatria quien les ofreci6
la posibilidad de constituirse en un grypo inter-
“profesional. Se cred el Grup d'Estudi de la Infancia

Maltactada i Abandonada de la Societat Catalana de.

Pedijatria. La cinergia de este primer niicleo desem-
bocé en las primeras actividades de sensibilizacién
de la comunidad sobre este fenémeno, de formacidn
entre profesionales expertos y de presencia civica.
En 1986, entre otros expertos y ONGs, comparecen
ante el Parlament de Catalunya para participar en el
procesd deelaboracién de las recomendaciones que
esta cadmara dictdé para la atencién a la infancia
“maltratada y la defensa del reconocimiento de las
necesidades especificas de los nifios. La sociedad, a
través de sus representantes, asumia la importancia

del problema y dictaba pautas para prevenirlo o

atenderlo correctamente.

. FLre en aquellos momentos cuando el Grup d’Estudi
dela Infancia Maltractada i Abandonada de la Societat
Catalana de Pediatria adquirié suficiente madurez

A
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como para dar a conocer la definicién que ha sido y
es una referencia continua para todos los que, una
década mds tarde, seguimos apoyando los objetivos
de |la consecucién del bienestar infantil: «Un nifices .
maltratado cuando es objeto de violencia fisica y/o
psiquica, de hecho y/u omisién, por parte de las
personas o instituciones de los que depende para su
buen desarrollo». .

Por fin, en marzo de 1988, se constituyé ACIM. Los
objetivos que entontces y ahora gufan su actuacién,

se plasmaron en los estatutos: promover investiga-
ciones sobre el maltrato infantil y las situaciones de
riesgo, recopilar datos sobre la incidencia y mante-
ner un fondo documental y bibliografico, e infomar
y asesorar en la formacién de profesionales tantg en
programas de pre-grado como de post-grado. Dialo-
gar permanentemente con las instituciones respen-
sables de la infancia. Se proponian también dar
apoyo a los distintos profesionales que se enfrentan
directamente a situaciones reales de maltrato infan-
til, participar en eampanias de sensibilizacién social
y confrontar conocimientos y experiencias sobre el
tema, entre las once finalidades para las que la
asociacion nacia.

En nueve afios y medio, el balance estd resultando
positivo: hoy, en cumplimiento del Gltimo de los
objetivos citados, ACIM estd organizando con el

_apoyo de la Federacién Espafiola de Asociaciones

parala Prevencién del Maltrato a la Infancia -FAPMI-
y bajo el auspicio de la Sociedad Internacional para
la Prevencién del Abuso y el Abandono de la Infan-
cia-ISPCAN-, el VI Congreso Europeo sobre Infancia
Maltratada: Estd potenciando el encuentro de cente-
nares de profesionales de distintos dmbitos que
acuden a él con los resultados de las Gltimas inves-
tigacionesy los programas de prevencién e interven-
cién mas validados. El reto de facilitar una platafor-




ma dé reflexién y aprendizaje conjunto a jueces,
pediatras, trabajadores sociales, psicélogos, educa-

dores, etc. se va a superar con una amplia participa- -

cién de técnicos de todo el continente y con algunos
que proceden de otros lugares del mundo.

Desde aquella fundacién en 1988, ACIM ha hecho
" mella en su entorno empezando por la convocatoria
y organizacion del I Congreso Estatal sobre Infancia
Maltratada y hermanandose, [uego, con las cuatro
asociaciones que, a partir de aquel evento, surgieron
con la co-fundacién de la FAPMI. Otras v hasta el
nimero actual de ocho han ido naciendo en distintas
comunidades del estado. Paralelamente, el fondo
bibliografico y la publicacién periddica de un 6rga-
no de comunicacién y de difusién se han mantenido
y estan en copstante desarrollo. También la colabo-
raciény el didlogo con las instituciones responsables
de la salud y el bienestar de los nifios ha ido llevan-
dose a cabo e instaurdndose. Se ha empezado por
Barcelona estableciendo colaboraciones con la Di-
putacnon entre las que cabe destacar la convocato-
ria del { Premio sobre proyectos de prevencién e
intervencion ‘en maltrato infantil y defensa de los
derechos de los nifios o la Exposicién itineranie
sobre los Derechos de los Nifios y fa Prevencién del
Maltrato, proyecto que se estd llevando a cabo en la
actualidad. Se dialoga también permanentemente
con el Ayuntamiento y los Departamentos de Justicia
y de Sanidad de la Generalitat. Con ellos publicé
recientemente «El Llibre d'en Pau», una gufa para la
deteccién del maltrato infantil y la-intervencion
dirigida a profesionales de la sanidad. Queda ain
mucho por hacer pues las instituciones son muchas
y Catalunya tiene muchos municipios y comarcas en
las que realizar, aln, sus objetivos.

La organizacién de ACIM por Comisiones de Traba-
jos, Comisiones Territoriales y Grupos de Trabajo
permite ir avanzando tanto en el abordaje de los
objetivos que menos se han conseguido como en la
profundizacién de fos mds tratados. La Comision
Territorial del Vallés Occidental ha desarrollado una
investigacién sobre la incidencia del maltrato en su
comarca y para ello ha establecido relaciones con
las instituciones y entidades locales, la del Barcelones
Nord ha priorizado la consecucién de otros objeti-
vos adecuéandolos a algunos de los grandes munici-
pios que integran la comarca, e interviene mas en la

. Iinea de la difusién de los derechos y las necesidades
de [os nifios a través de la prensa y de [a sensibiliza-
cién a través de las escuelas, al tiempo que es la
interlocutora de maestros ante situaciones detecta-

~ das desde este espacio. ‘

La Comisién de Formacion organiza anualmente
una fornada sobre Infancia y Adolescenciaescogien-
do para ella los temas que parecen suscitar mayor
interés o demanda por parte de los profesionales, al
tiempo que responde a las més diversas propuestas
de colaboracién de entidades ciudadanas, centros
de formacién, municipios, servicios ptblicos y pri-
vados para participar en seminarios, cursos o confe-
rencias en los que se busca la profundizacién sobre
el tema del maltrato y el abandono infantil. La
progresion ha llevado a nuestra asociacion a afrontar
en 1998 la realizacién de un Post-grado de Protec-
cién Infantil con la Universidad Auténoma de Barce-
lona, entre otros proyectos de formacién siguen la
linea de afios anteriores e incrementan la exigencia.
Dela colaboracidn con la EUTS de la Universidad de
Barcelona se ha obtenido, en 1997, una prospeccion
de los estudios de pre-grado en los que se forman.
todos los profesionales que van a intervenir en la
proteccién infantil. Esta investigacidn va a permi-
tir también, un mayor ajuste de las actividades de
esta Comisién a las necesidades de los centros
docentes..

Sin poder ser exhaustivos en este escrito, reflejare-
mos también el importante paso dado en la linea de
colaboracidn con entidades afines que indicaban los -
objetivos de ACIM, constituyéndose con tres ONGs
mas en el grupo espafiol de ECPAT para la promo-
cién de actividades que tiendan a la erradicacién de
la prostltuaon infantil, el turismo sexual, la explota-
cién de la pornografia infantil y, en fin, de cualquier
abuso sexual infantil organizado.

La cantidad de comunicaciones al VI Congreso
Europeo que firman socios de ACIM nos hace ver
esperanzadamente el futuro de los profesionales que
trabajan para y con los nifios en Catalunya lo cual
nos anima sobre el objetivo principal: no queda tan
lejos el. bienestar de todos los nifios y nifias. Su
sufrimiento ha empezado a ser visible y la gravedad
de sus situaciones, cada vez mds pensable por aqué-
llos que queremos darles respuestas.
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ADIMA

Asociacién Andaluza para [a Defensa de la Infancia y la Prevencién del Maltrato Infantil

La Asociacién Andaluza para la Defensa de la Infan-
cia y la Prevencién del Maltrato Infantil (ADIMA)
nace en 1990 de la iniciativa delos profesionales de
distintos sectores, Sanidad y Servicios Sociales fun-
damentalmente, que comparten la inquietud por el
buen trato a la infancia. i

ADIMA es una organizacién. no gubernamental sin
animo de lucro de cardcter privado, cuya financia-
cion depende de las cuotas anuales de los socios, en
la actualidad 220. Los proyectos de trabajo son
financiados con subvenciones concedidas por los
Organismos Piblicos y algunas entidades privadas.

- Nuestros principales objetivos se pueden centrar en:

— Aumentar la sensibilidad social ante los malos-

tratos a la infancia, asi como cubrir las demandas de
informacién sobre infancia y maltrato.

— Denunciar ante la opinién pdblica y la Administra-
cién situaciones de marginacién, maltrato o aban-
dono. .

— Promover entre los profesionales que trabajan por
la infancia una mayor concienciacién respecto a la
prevencion, deteccién y tratamiento del maltrato.

— Mantener contacto con otras asociaciones nacio-
nales (ya reunidas en la Federacién Espafiola de

Asociaciones de Maltrato) e internacionales en of-
den a la realizacién de tareas comunes.

“Alo largo de estos afios hemos realizado numerosas
actividades y cursos de formacién (I-IV Simposios
sobre Maltrato Infantil, Cursos sobre prevencién del
Maltrato para trabajadores del drea de trabajo social,
Programa de los Derechos de los Nifios Institu-
cionalizados, diversas campaiias de Participacién
Escolar... y por supuesto la organizacién del IV

Congreso Estatal sobre Infancia Maltratada en no- -

viembre de 1995).

Ademds de todo esto, nos sentimos especialmente
orgullosos de nuestro Programa de Voluntariado
Social para Infancia en situaciones de riesgo y/o
necesidad el cual finaliza ahora su cuarto periodo de
andadura con innegable éxito. El nimero de volun-
tarios crece todos los afios, ya que la respuesta social
juvenil es enorme para estas demandas, asf como la
gran motivacién y entusiasmo que muestran en la

K
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realizacion de sus tareas de colaboracién y ayuda.
Podemos afirmar que su colaboracién desinteresada
es una de las mayores bazas de nuestra Asociacién,

Nuestra Asociacion tiene también en su haber algu-
nas publicaciones como el Libro de Reslimenes del
1V Congreso Estatal sobre Infancia Maltratada, o la
Guia de Atencién al Maltrato Infantil en Andalucia
en la que colaboraron profesionales de diversos
sectores y de la que nos enorgullece decir que es un
instrumento de trabajo insustituible para todos aque-
llos que trabajan en el entorno de la infancia. Por
altimo nuestro Boletin Adimate que se distribuye

‘periédicamente tanto entre nuestros socios como

entre diversas instituciones pdblicas y privadas.

ADIMA ha puesto en marcha un Centro de Docu-
mentacion sobre Infanciay Maltrato con monograffas,
publicaciones periddicas, recortes de prensa, litera-
tura gris y documentos varios acerca de la infancia.
Este Centro de Documentacién poco a poco va
aumentando sus fondos gracias a la aportacién des-
interesada de algunos de nuestros socios y también
gracias a algunas editoriales, que nos envian gratui-
tamente los libros que les solicitamos. Desde &l
queremos también ayudar a cumplir los objetivos de
la Asociacién, atendiendo las demandas de consulta
que se presentan y difundiendo informacién para
lograr un aumento de la sensibilizacién social ante
estas cuestiones, Por supuesto es un Centro abierto a .
todas las personas que deseen consultarlo.

Todo esto es simplemente un pequefio resumen para
ilustrar los casi siete afos detrabajo e ilusién que han
servido para consolidar nuestra Asociacién. Segui-

mos teniendo numerosos proyectos para el futuro,

algunos de ellos nuevos y otros para reforzar todo-lo
que ya hemos puesto en marcha, y estamos seguros
que saldrdn adelante gracias al esfuerzo y trabajo de
unos comparfieros sin cuya dedicacion ADIMA no
seria hoy una realidad.
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APREMI

Asociacién de la Comunidad Valenciana para la Promocmn de los Derechos del Nifio' y Ia Prevencion

del Maltrato Infantll

Nuestra Asociacion se crea en el afio 1994 a partir
del interés de un grupo de profesionales sensibiliza-
dos ante el problema del maltrato infantil, la vulne-
racién de los derechos de los nifos y ladificultad que
supone la actuacién para.combatir este fenémeno.

Desde su creacién, APREMI pone especial énfasis en
la prevencién del maltrato infantil como base de
toda su actuacién. Durante los primeros afios de
funcionamiento, el prirer objetivo ha sido la difu-
sién de la asociacién y sus fines en todo el dambito de
-[a Comunidad Valenciana, realizando actos de pre-
sentacién en Valencia, Castelln y Alicante. Se han

realizado actividades de informacién y sensibiliza-

cion sobre el fenémeno del maltrato en la infancia
mediante charlas y mesas redondas en diversos
colectivos: Ayuntamientos, escuelas e institutos,
Saciedad Valenciana de Pediatria, TV local de Ali-
cante, etc....generalmente a demandas de dichos
colectivos.

En el dmbito juridico hemos colaborado con la
Fundacién Abogados Sin Fronteras, y hemos partici-
pado en grupos de trabajo sobre menores, organiza-
do por el Colegio de Abogados de Valencia.

Nuestra Asociacién estd interesada en promover la

investigacién sobre el fenémeno del maltrato infan-

til, por lo-que mantenemos relaciones de colabora-

cién con la Facultat de Psicologia de la Universitat
. de Valéncia. :

Asimismo hemos colaborado con la Asociacion Pro-
fesional de Educadores de Valencia

Dirigiéndonos a la‘poblacidn infantil, se estd traba-
jando con el Teatro de Marionetas La Estrella de la
ciudad de Valencia para la difusién de obras y su
posterior comentario en la escuela sobre temas de
violencia y maltrato mfantll '

Los talleres de trabajo de sanidad y servicios sociales
estudian los datos de la encuesta epidemioldgica
sobre el grado de sensibilizacién y problemas prac-
ticos que se plantean ante los casos de malos tratos
a la infancia, dirigida a los profesionales de sanidad
y servicios sociales, respectivamente, en la Comuni-
dad Valenciana.

En 1997, APREMI ha elaborado el programa de
Prevencién del Maltrato Infantil a través de la Forma-

cién/Promocion del Voluntariado para Atencién ala
Infancia en Dificultad Social. (Programa con el que
la Asociacion Andaluza ADIMA tiene una experien-
cia muy positiva)

Este programa lo i iniciamos con partlcular interés ya
que supone una actuacién de prevencion doble: por
la formacion del voluntariado y su sensibilizacion
como futuros padres y ciudadanos, y por las actua-
ciones directas o indirectas a nifios/as y familias con
dificuitades especificas. Estamos pendientes de la
aprobacién para la subvencion del programa por
parte de la Conselleria de Trabajo y Asuntos Sociales
de la Comunidad Valenciana.

Actualmente nuestra Asociacion cuenta con 160
miembros (entre socios y simpatizantes). Por Gltimo

resefiar la nueva direccién de nuestra sede social:

APREMI - C/ Reina Dfia. Maria, n°5- pta. 3 (46006
Valéncia) -Tel./Fax.: 96 /395 31 55.

v
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AMAIM

Asociacién Murciana de Apoyo a la Infancia Maltratada

Decfamos al finalizar el Congreso de Sevilla del afo
1995:

jSigamos trabajando!
Y eso es lo que hemos hecho, y pensamos hacer...

Hoy nuestra Asociacion cuenta con 140 socios, que
aparte de dar su aporte econémico, viven con la
tlusion de participar en un proyecto de ayuda a los
nifos y.nifias que nos necesitan.
.

Desde entonces y hasta el momento actual nuestras
distintas comisiones de trabajo han desarrollado sus
trabajos encaminados a la persecucién de los obje-
tivos marcados. Asi hemos hecho:

Comision de denuncias y seguimientos de casos

Mediante esta comisién, nuestra Asociacién va reci-

biendo notificaciones sobre situaciones de riesgo

. porlo que algunos de nuestros menores estin pasan-

do. No es misién nuestra el tratar estos casos, sino

que se los remitimos tal como nos lo cuentan al

organimo competente en estos casos, para que lo

estudie, verifique y lo trate en consecuencia. Poste-

riormente nuestra Asociacién hace un seguimiento a

la Institucion a la que se ha derivado, y si vermnos que

el caso esta resuelto lo cerramos y si no seguimos

insistiendo. Hay veces que las actuaciones institu-

cionales no son io efectivas que nosotros pensamos

que el caso exige, por lo que algunos de ellos los -
hemos presentado ante el Defensor del Pueblo u

otras instituciones de defensa del Ciudadano de ia

" Comunidad Auténoma, con resultados muy positi-

vos de proteccién a los nifios y nifias que lo nece- -
sitaban.

De esta forma y mediante esta comisién nuestra
Asociacién sabe cual es la realidad en la defensa de
nuestros nifios, donde estan los problemas e intenta-
mos buscar las soluciones. Es por ello que, a través
de la realidad, palpamos, vivimos y...sufrimos. En
base a ello vamos desarrollando los objetivos . Asi
durante el afio 1995 y 1996 detectamos un aumento
de los casos de abuso sexual infantil, (20 en el 1996)
y la desproteccién que estos nifios y nifias tenfan una
vez que lo decian tanto en la evaluacién como en el
tratamiento. Ante ello, ;qué hacemos?:

Comision formativa

En abril de 1996 organizamos un Curso sobre «De-
teccién y Tratamiento a las Victimas del Abuso
Sexuales» dirigido por Dfia. Victoria Noguerol para
Psicélogos y Psiqufatras Infanto Juveniles,

En Junio de 1997 hemos realizado unas Jornadas
sobre el Abuso Sexual Infantil desde el punto de vista

‘Sanitario, Judicial y Social cuyas conclusiones

vamos -a trasladar a los organismos implicados
(Universidad, Instituciones Politicas, Instituciones
Asistenciales etc.).

En Febrero y Marzo del 1997 Curso sobre el Maltrato
Infantil en el Instituto de Ciencias de [a Educacién.

Aparte hemos dado charlas informativas en las Fa-
cultades de Psicologfa, Educacién, Pedagogia, Es-
cuelas de Trabajo Social y Enfermerfa, Cursos de
Post-grados, etc.

Comisién divulgativa

Hemos elaborado, realizado y estamos distribuyen-
do un libro titulado: «Maltrato Infantil: Guia para
Maestros». Con ello pretendemos sensibilizar y ayu-
dar al maestro en la deteccién, tratamiento y deriva-
cion de los casos de maltrato que puedan detectar en
su «privilegiado» campo de trabajo. Hemos regala-
do 1 libro-gufa a cada uno de los 800 colegios de
nuestra Comunidad.

/1
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Mediante una pégina de Internet y con la direccion:
http://www.um.es/-facpsi/ maltrato, personas de otros
continentes (generalmente iberoamericanas) nos
solicitan informacion sobre la guia y el sistema de
trabajo de la Asociacién. Es una comunicacién muy
mteresante ‘

Actualmente estamos trabajando para editar proxi-

mamente: «Maltrato Infantil: Guia para Sanitarios»

* Relacidn con otras asociaciones

Mantenemos relacién con todos los Centros de Ser-
vicios Sociales de nuestra Comunidad, asi como con

1 *
-
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los distintos Ayuhtamiehtos. Somos representantes’

de la Infancia en el Consejo Regional de Servicios
Sociales desde donde hemos defendido algunos
articulosde la Ley de Infancia de la Regién de Murcia
y el Plan Regional de Bienestar Social:

-Estas y otras comisiones son las que hacen trabajar a

la Asociacion Muraana de Apoyo a- Ia Infancia
Maitratada

Dice un lema nuestro:

_«Existen nifios maltratados, evitarlo es responsabili-

dad de todos». Por ello seguimos trabajando.




APIMM

Asociacién Madrilefia para la Prevenc:on de los Malos Tratos en la Infancia

La Asociacidn Madrilefia se creé en el afic 1989 con

el deseo de ser un espacio de encuentro, denuncia y
reflexién acerca de la problemitica de los Malos
Tratos en el ambito de la Comunidad de Madrid.

En sus primeros momentos la Asociacién conté con
un alto nivel de implicacién de sus socios fundado-

res. Eran afios de necesario seguimiento y présencia -
vigilante por los importantes cambios que las trans-

ferenciasala Comumdad SIgnn‘lcaban en la atencién
a los menores.

El entusiasmo y tesén de los precursores consiguid

aglutinar los esfuerzos de profesionales de mucha
relevancia en la defensa de los Derechos de los
ninos, nifias y adolescentes que todavia hoy forman
- parte de esta Asociacion.

Actualmente la Asociacién Madrilefia cuenta con
110 socios, con una gran variedad de profesiones
(Educacién, Psicologia, Medicina, Trabajo Social,
Derecho, etc..), desarrollando su trabajo tanto en
instituciones gubernamentales (Ministerios, Comu-
nidad de Madrid, Ayuntamientos) comoen el amblto
privado (Despachos profesionales, etc..).

Entre los ‘objetivos: Fundamentalmente la Preven-
cion. La asociacién ha tenido siempre muy presente
la necesidad de sensibilizar, de prevenir el problema
antes de que ‘se produzca. Nuestro lema es fiel

reflejo de ese planteamiento: «Prevenir es un esfuer-
Z0 comun» .

Entre las actuaciones: Fundamentalmente la forma-
cién y el intercambio de profesionales en nuestra
Comunidad. La celebracién de unas Jornadas
bianuales, laorganizacién de Mesas redondas, nues-

tra presencia en los medios de comunicaciényenun

Foro permanente de expertos, configuran las princi-
pales actividades que desde la Asociacién se estdn
desarrollando. Junto a ello y con el fin de encontrar
- un espacio de relacién distendido, venimos organi-
zando desde hace dos afios una Cena anual de
‘Socios, donde hemos instaurado la entrega de un
premio en reconocimiento a la labor de personas o
instituciones de nuestra Comunidad que se desta-
quen por su contribucién al Bienestar de la Infancia
y la Adolescencia.

En el horizonte: El deseo de conseguir una mayor

presencia social y suficientes recursos humanos,

econdmicos y materiales que hagan realidad todos
nuestros proyectos. S

Nuestro dltimo trabajo: La elaboracién de unfolleto
divulgativo sobre la problemdtica del Maltrato con el
apoyo de la Oficina del defensor del Menor en la
Comunidad de Madrid.

- Se harealizado una 1mportante tirada conel obJetfvo

de que este material nos sirva de apoyo en futuros

_proyectos de intervencién con Asociaciones de Pa—
dres de Alumnos y entidades Juvenlles

Z] ’ ,
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AVAIM

Asociacién Vasca para la Ayuda a la Infancia Maltratada'

En 1990 un grupo de profesionales de los Servicios
de Bienestar Social (de la Salud, la Educacidn y la
Intervencidn Social) de la Comunidad del Pais Vasco
constituimos AVAIM con el fin de colaborar en la
protecci6n de la Infancia desde una perspectiva no

gubernamental. Desde entonces, hemos intentado,

CON mayor o menor fortuna, conocer la situacién de
la Infancia en nuestra Comunidad, promover estu-

dios sobre el maltratc y abandono, ofrecer espacios
de reflexiény formacién a los profesionales y fomen-
tar la preocupacién de nuestra sociedad sobre los
derechos de los nifios y adolescentes. Estos eran y
contindan siendo los objetivos que hace unos anos
nos propusimos, si bien en esta segunda mitad de la
década de los noventa es necesario una redefinicién
de los mismos v, sobre todo, una renovacion de los
medios para procurarlos, un nuevo disefio
organizativo que los haga posibles.

Hemos logrado organizar un Congreso FEstatal, va-
rios cursos de formacién con prestigiosos profesio-
nales extranjeros y unas Jornadas sobre Maltrato
Institucional. Desarrollamos programas de sensibili-
zacién de la poblacién y formacidn de profesionales
en Gipuzkoa y Alava, con la colaboracién de las
Diputaciones.Forales y Ayuntamientos de estos terri-
torios (con especial mencién por su entidad al de
* Vitoria-Gasteiz). Logramos llevar a buen puerto al-
gunas publicaciones relevantes, como por ejemplo,
el Decélogo para la prevencion del Maltrato Institu-
cional. En la actualidad, tratamos de llevar a cabo
varios programas, entre los que conviene citar el
dirigido a la creacién de un Protocolo de Recogida
de Datos sobre casos de Maltrato Infantil en Gipuzcoa
(con el soporte de la Diputacién Foral de este terri-
torio), la Il Campafia de Sensibilizacién y Prevencion
del Maltrato Infantil en Vitoria Gasteiz (en colabora-
cién con el Ayuntamiento de la ciudad) y, por
encargo de la FAPMI, un Manual de fa Buena Prdc-
tica para la‘Atencion Residencial a la Infancia,
programa subvencionado por el Ministerio de Traba-
jo y Asuntos Sociales. Finalmente, publicamos con
bastante esfuerzo, una revista, Haurdanik, dos o tres
veces al afio.

Somos 125 socios, entre elios 8 institucionales (Ser-
vicios de Infancia o de Bienestar Social), sin embargo
somos bastantes menos los que participamos activa-
mente en el desarrolio de estas actividades. Esto
supone un verdadero obstdculo en la medidaen que
reduce notablemente la capacidad de la Asociacion

para responder a las demandas de nuestra sociedad.
Sin duda, esto es un problema de nuestra organiza-
cién actual, escasamente funcional, con criterios de
gestién poco adecuados y que no permiten afrontar
de manera eficaz los problemas que hoy debe afron-
tar una ONG como AVAIM.

Este es nuestro actual reto: reorganizar la Asocia-
cién, establecerindicadores de gestion que aseguren
la consecucion de sus objetivos, la calidad de los

“servicios que prestamos a {a Infancia, asf como la

propia permanencia activa de AVAIM en el tejido
social. ) :

TAVAIM. N° RTRO. AS/G0182/1990. Entidad cola-
boradora del Sistema Pblico de Servicios Sociales
de la Comunidad Auténoma Vasca: O-013. Subven-
cionada por el Gobierno Vasco.
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REA

Asociacién Castellano-Leonesa para la defensa de la infancia y la juventud

' Elnombre de REA, hace alusién alamitologfa griega.
Ellasalvé a Zeus de Crono, su esposo, que devoraba

a sus hijos por saber que uno de ellos [e destronaria..

Nuestro anagrama es una esfera de la que se des-
prende otra pequefiita. Visualiza el d:bu;o el tema
de la excfusmn/lnclusmn

Los objetivos de nuestra asociacion se concretan en
actividades propias de la promocién infantil/juvenit
asi como realizar actividades de prevencion, sensi-
bilizacidén, deteccién e intervencién en el malirato
infantil, denunciando circunstancias que supongan
un menoscabo a los derechos de la infancia y parti-
cipando en los programas de sensibilizacién y divul-
gacién de otros que mejoren la calidad de vida de la

infancia en general. También queremos servir de’

foro de intercambios y de formacién. Deseamos
promover investigaciones en este campo, asi como
fomentar la participacién ciudadana en las adminis-
traciones ptblicas y mejorar el funcionamiento de
los centros de acogida de este colectivo.

Esta asociacidn no pretende realizar servicios de
intervencién directa sino ser acicate para que las
instituciones publicas que vienen-funcionando, den
la respuesta adecuada en cada caso.

Nuestra historia

En Valladolid, surge a partir de [V Congreso Estatal
sobre Infancia Maltratada, celebrado en Sevilla en
“noviembre de 1995, un grupo de personas que
comenzaron a iniciar el movimiento asociativo y
que consiguid crear la asociacién y legalizar sus
estatutos. El nombre oficial de la misma es: «Asocia-
cién Castellano Leonesa para la defensa de la infan-
cia'y la juventud». Los estatutos fueron aprobados y
legalizados con fecha 13 de abril de 1996. El 26 de
abril del mismo afic hicimos la presentacién oficial
de la misma en el Aula Magna de la Facultad de’
Medicina de la Universidad de Valladolid.

Posteriormente REA, que es como se nosﬁconoce,
entré a formar parte de la Federacién de Asociacio-

nes para la prevencién del maltrato infantil « FAPMI», -

desde el 14 de diciembre de 1996.

Actividades realizadas

— Se cred una Junta Directiva con representantes de
cada una de las nueve provincias de Castilla Le6n

que preside el Dr. D. Pedro Gémez Bosque, catedra-

ticoemérito de la Facultad de Medicina de la Univer-
sidad de Valladolid.

— Ubicamos nuestra sede oficial en el Edificio que
CruzRojatieneen lacalle Antonio Lorenzo Hurtado,
5 - 12 planta. D.P. 47014. Tel. 983-35 33 18.

— Disponemos de la revista que «FAPMI» divulga
entre sus asociados.

- Creamos un boletin informativo general.

—Elaboramos «proyectos» para presentar a convoca-
torias publicas y acogernos, si es posible, a subven-
ciones con las que poder dar respuesta a acciones
previamente planificadas por nuestros asociados.

- Realizamos entrevistas y visitas a diversas institu-
ciones y personalidades.

— Conferencias, articulos, entrevistas, etc. para sen-

sibilizar a la opinién pablica y dar contenidos a
nuestra asociacion. :

—Elaboramos un triptico, cuyo coste ha sido subven-

- cionado por Caja Espafa.

= Presentamos nuestra asociacién en Salamanca, en
el Paraninfo de la Universidad, con asistencia del
Rector Magnifico y otras personalidades.

—Elndmero actual de socios-es aproximadamente de

cien que abonamos una cuota de 7.000 pts. anuales
con derecho a recibir [os tres/cuatro niimeros de la
revista que publica la Federacién. La cuota a estu-
diantes es de 2.00 pts. también con derecho arevista.
Ademds la Asociacién contempla «personal colabo-
rador» y las instituciones pueden suscribirse a la
revista sin ser socios.

— Hemos iniciado un pequefio fondo documental
bibliogréfico.

— Somos una asociacién sin dnimo de lucro.

’4‘%
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On queda el benestar infantil
a 'Europa del dema?

Del 19 al 22 d'Octubre de 1997

VI Congreso Europeo sobre Maltrato y Abandono Infantil
sDONDE QUEDA EL BIENESTAR INFANTIL EN LA EUROFA DEL MANANA?Z

VI European Conference on Child Abuse and Neglect
WHAT FLACE IS THERE FOR CHILD WELFAREHIN TOMORROW'S EUROPE?

VI Congrés Européen sur la Maltraitance, 'Abandon la Négligence Infantil
NSJL'EURCFE DU D AINZ

QUELLE PLACE Y A-T-IL POUR LE BIEN ETRE DE L'ENFANCE DA

" Comité Organitzador Local
Comité Organizador Local
Local Organizing Committee
Comité Organisateur Local

ACIM

Associacié Catalana
per la Infancia Maltractada

Passeig de Grécia, 78
08007 Barcelona
Tel. i Fax 93 - 21511 32

ISPCAN FAPMI

1 International Society for Federacién de Asociaciones
! Prevention of Child Abuse para la Prevencién del

and Neglect Maltrato Infaritil
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