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Los niflos corren un mayor riesgo de sufrir danos en linea
durante la pandemia mundial de la COVID-19

Una nota técnica recién publicada tiene como objetivo ayudar a los gobiernos, las empresas de la
informacion y la comunicacion, los educadores y los padres a proteger a los nifios durante el
confinamiento

() 15 Abril 2020
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En Beijing, China, Xiaoyu, estudiante de 11° grado, estudia en su casa mientras su madre también trabaja remotamente.

NUEVA YORK, 15 de abril de 2020 - Millones de nifios corren un mayor riesgo de sufrir dafios en un momento de
sus vidas en que estan utilizando cada vez mas internet debido al confinamiento durante la pandemia de COVID-19,
dijeron hoy UNICEF y sus aliados.

“La pandemia por coronavirus ha provocado un aumento sin precedentes en el tiempo que los nifios pasan frente a
la pantalla”, dijo el Director Ejecutivo de la Alianza Mundial para poner fin a la violencia, el Dr. Howard Taylor. “El
cierre de las escuelas y las estrictas medidas de contencidn significan que cada vez hay mas familias que dependen
de la tecnologia y de las soluciones digitales para que los nifios aprendan, se entretengan y estén conectados con el
mundo exterior; sin embargo, no todos los nifios tienen los conocimientos, las aptitudes y los recursos necesarios
para mantenerse seguros en linea”.

Mas de 1.500 millones de nifios yJovenes estan afectados por el cierre de las escuelas en todo el mundo. Muchos
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de estos estudiantes toman sus clases y socializan cada vez mas a traves de internet. Pasar mas tiempo en las
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los depredadores buscan aprovecharse de la situacién creada por la pandemia. La falta de contacto personal con
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mientras que el tiempo sin estroctarar guepasaiTen imtermet pucdc CRpOITeTa tosiffos-a“contenidos pOtenCialmente

dafinos y violentos, asi como a un mayor riesgo de sufrir ciberacoso.

UNICEF, junto con sus asociados, la Alianza Mundial para poner fin a la violencia contra los nifios, la Unién
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDD), la Alianza Mundial
WePROTECT, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la World Childhood Foundation USA, ha publicado una
nueva nota técnica destinada a exhortar a los gobiernos, las industrias de la tecnologia de la informacién y la
comunicacién, los educadores y las familias a que se mantengan alerta, adopten medidas urgentes para mitigar los
posibles riesgos y garanticen que las experiencias en linea de los nifios sean seguras y positivas durante la COVID-
19.

“En el contexto de la COVID-19, millones de nifios estan confinados temporalmente

en sus casas Y frente a sus pantallas. Debemos ayudarles a navegar por esta nueva realidad”, dijo la Directora
Ejecutiva de UNICEF, Henrietta Fore. “Hacemos un llamamiento a los gobiernos y a la industria para que unan sus
fuerzas con el fin de mantener a los nifios y los jévenes seguros en linea ofreciéndoles funciones de seguridad mas
adecuadas y nuevas herramientas que ayuden a los progenitores y a los educadores a ensefiar a sus hijos a utilizar
internet de manera segura”.

Entre las medidas preliminares recomendadas para mitigar los riesgos en linea para los nifios durante la COVID-19,
cabe destacar:

+ Gobiernos: Reforzar los servicios bdsicos de proteccidn de la infancia para garantizar que permanezcan
abiertos y activos durante toda la pandemia; capacitar a los trabajadores de la salud, la educacién y los
servicios sociales sobre los efectos de la COVID-19 en el bienestar de los nifios, incluido el aumento de los
riesgos en linea; intensificar las iniciativas de sensibilizaciéon y educacién sobre la seguridad de los nifios en
linea, y asegurarse de que los proveedores de servicios sociales, las escuelas, los padres y los nifios conozcan
los mecanismos locales de denuncia y dispongan de los nimeros de apoyo de las lineas telefénicas de ayuda
y de las lineas directas locales.

Industria de la tecnologia de la informacién, incluidas las plataformas de las redes sociales: Garantizar que
las plataformas en linea cuenten con mejores medidas de seguridad y proteccion, especialmente con
instrumentos de aprendizaje virtual, y que sean claramente accesibles para los educadores, los padres y los
nifios; promover y facilitar los servicios de remision y las lineas telefénicas de ayuda en materia de seguridad
infantil; elaborar politicas de moderacién normalizadas que se ajusten a los derechos de los nifios; emplear
medidas de proteccidn incorporadas, realizando al mismo tiempo innovaciones segun proceda, y proporcionar
conectividad a internet para mejorar el acceso de los nifios desfavorecidos que viven en hogares de bajos
ingresos.

+ Escuelas: Actualizar las politicas de proteccién para reflejar las nuevas realidades de los nifios que aprenden
en el hogar; promover y vigilar los buenos comportamientos en linea y asegurar que los nifios tengan acceso
continuo a los servicios de asesoramiento basados en la escuela.

+ Padres y madres: Velar por que los dispositivos que utilizan los nifios cuenten con las ultimas actualizaciones
en materia de programas informaticos y programas antivirus; mantener un dialogo abierto franco con los nifios
sobre como y con quién se estdn comunicando en linea; trabajar con los nifios para establecer normas sobre
cémo, cuando y donde se puede utilizar internet; estar alerta para observar si la actividad en linea genera
signos de angustia en los nifios, y estar familiarizados con las politicas de los distritos escolares y los
mecanismos de presentacion de denuncias locales y tener acceso a numeros de lineas de ayuda y de
asistencia telefénica de facil acceso.
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190 paIISGS y territoriOS, tral qqulluo para cada ||;|~|u, emrtodas pqltco, cada dllq, para comrstrlir un mundo mejor para
todos.

Para obtener mas informacién sobre UNICEF y su labor en favor de los nifios, visite http://www.unicef.org/es
(/es/p%C3%A1gina-de-inicio).

Siga a UNICEF en Twitter (https://twitter.com/unicefenespanol) y Facebook
(https:/www.facebook.com/unicefenespanol)

Contactos de prensa

Helen Wylie
UNICEF Nueva York

Teléfono: +1 917 244 2215

Correo electrénico: hwylie@unicef.org (mailto:hwylie@unicef.org)

Contenido multimedia

Nelly Urrea, 7, estudia desde casa en Abidjan, Cote d'Ivoire.

Recursos adicionales para medios

Descargar la nota técnica aqui (https://uni.cf/covid-19-online-protection)

Apoyo a los padres durante COVID-19 (https:/www.unicef.org/parenting/)
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UNICEF trabaja en algunos de los lugares mas dificiles para llegar a los nifios y nifias mas desfavorecidos del
mundo. En 190 paises y territorios, trabajamos para cada nifio, en todas partes, para construir un mundo mejor para
todos.

Para obtener mas informacién sobre UNICEF y su labor en favor de los nifios, visita https://www.unicef.org/es
(/es/p%C3%A1gina-de-inicio).

Sigue a UNICEF en Twitter (https:/twitter.com/UNICEFenEspanol) y Facebook
(https://www.facebook.com/unicefenespanol/)
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