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BARCELONA

TOWN”".

A. MARTINEZ ROIG

MALTRATADA

En noviembre del 1989, se celebré
en Barcelona el primer congreso esta-
tal sobre infancia maltratada. Llegar
al mismo no fue fécil. Desde los ini-
cios de la decada de los 80 los profe-
sionales que visitaban o diagnostica-
ban nifios maltratados y trabajaban
con sus familias se empezaron a cues-
tionar aspectos importantes acerca de
su forma de trabajar con los mismos.
La trama “oficial” de recursos era es-
casa y gracias al voluntarismo de
unos cuantos, se lograban actuacio-
nes de proteccién y “tratamiento”
dignos. Hoy, de una manera entrafia-
ble, como nos dicen los politicos y los
medios de comunicacién, considera-
riamos aquellos métodos y sistemas
como insuficientes e incluso inade-
cuados, pero que en aquel momento
era el patrén que se segufa o incluso
en algunos casos el Gnico que se po-
dia seguir

Poco a poco los grupos que traba-
jaban en contacto directo con los
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nifios y familias se conocian, en parte
gracias a las reuniénes o foros propi-
ciados desde las sociedades cientifi-
cas pedidtricas. Asimismo surgen
grupos universitarios que, con poco
conocimiento del trabajo de campo,
pero gracias a su metddica de estu-
dio, se forman en la teoria del feno-
meno, a través de las fuentes de los
llamados “sabios oficiales” y validan
sus experiencias locales con la de los
paises de referencia en el mundo
cientifico. Todo ello unido a la que
podria decirse, inexistente red de ser-
vicios sociales dependientes de la Ad-
ministracién, y a unas leyes de Pro-
teccién de Menores, que si bien habi-
an sido pioneras en su momento, en
los afios 80, se podian tildar de obso-
letas. Habia unas lineas de pensa-
miento y de trabajo, que iban parale-
las, es decir dificilmente se iban a en-
contrar a pesar de la buena voluntad
de los profesionales y la Administra-
cién. Los profesionales se anticipaban
a los politicos.
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La inquietud por la mejora en la
atencién de los nifios, la defensa de
sus derechos y la necesidad de un
cambio de mentalidad, tanto por par-
te de la Administracién, como por
parte de los profesionales dio lugar a
encuentros entre las distintas discipli-
nas en el seno de Ayuntamientos co-
mo el de Barcelona , la Diputacién de
Sevilla o las de Guipuzcoa, equipos
de Madrid o en el propio Ministerio
de Sanidad, aparte de otras que
pudieran haber existido y que no
conociéramos.

Poco a poco en Cataluiia se fue
gestando, a través de un grupo inter-
disciplinar de estudio del maltrato en
el seno de la Societat Catalana de
Pediatria, la idea de organizar un
encuentro de todos los grupos exis-
tentes en el estado. Poner en comun
las preocupaciones, intentar buscar,
en comun, soluciones a problemas
créonicos, sensibilizar a las adminis-
traciones, sensibilizar a la opinién
publica y de forma primordial sensi-
bilizar a los profesionales que traba-
jaban con la infancia de que el maltra-
to existia, que habia una posibilidad
de trabajo mds protocolizado con
unas bases mas cientificas y que no
estaban solos a la hora de enfocar un
diagnéstico y una denuncia de los
casos eran los objetivos de la reunién.

Nace la idea del congreso pero sin
ninguna posibilidad econémica. El
primer paso para conseguir el sopor-
te econémico es legalizar el grupo de
trabajo en entidad con personalidad
juridica propia. Asi nacié la Asso-
ciaci6 Catalana de la Infancia

Maltractada. Tras varlas reuni6nes
infructuosas, el 4&nimo y el empeiio
de la Regidora de Serveis Socials de
I’Ajuntament de Barcelona hace que,
en una reunién celebrada frente al
matr, en setiembre de 1988, se consiga
el primer aporte econémico. Esto faci-
lité la puesta en marcha de todo
aquello que, “in mente”, estaba pre-
parado. Se habia dado el pistoletazo
de salida, venian las prisas.

El primer Congreso estaba en mar-
cha. En é] se pretendid, sobre todo,
reunir a todos los grupos de trabajo
existentes en el estado espafiol. Era
imprescindible que todos se conocie-
ran para poner sobre la mesa los pun-
tos e ideas en comtin en beneficio del
gran protagonista que, no debemos
olvidar, era y es el nifio. Las palabras
de bienvenida al mismo, que con un
nerviosismo propio del profesional
pragmatico e inexperto con los pollti-
cos, se iniciaron por el presidente del
congreso. Sin la “cortesia” habitual
hacia los prohombres ptblicos que
presidian el acto, sélo fueron dirigi-
das a los asistentes en general y con-
cluyeron méas o menos con un : “el
nifio y la infancia nos agradeceran es-
tas reuniénes”.

No sé si nos lo han agradecido,
pero el inicio de estos encuentros
marcé una nueva manera de trabajar
cotidiana de muchos profesionales. A
partir de la relacién y el conocimien-
to, se establecieron diferentes grupos,
se establecieron protocolos y metddi-
cas nuevas de trabajo, se escribieron
multitud de guias de trabajo para dis-
tintas disciplinas profesionales y



nacieron las distintas Asociaciones asi
como la Federacién de Asociaciones
que continuaron con la posterior
organizacién de los distintos Congre-
sos, hasta llegar al V, el actual. Poco a
poco el profesional del estado espa-
fiol pudo ver que no estaba tan lejos
de los métodos, que lefa en las publi-
caciones inglesas, escocesas, france-
sas, americanas entre otras. Otra cosa
eran los recursos de estos paises y los
nuestros.

A pesar de que el éxito de asis-
tentes ha acompafiado a los congre-
sos realizados hasta la fecha y los fru-
tos de los mismos, pienso que han al-
canzado el “aprobado alto”, no ha si-
do facil su organizacién. Los asis-
tentes podian tener una impresion de
que todo estaba més o menos correc-
to. Era verdad, estaba correcto, pero
“aquello” a veces habia costado mu-
chas horas de duda, de trabajo impro-
bo de personas que en ningtn mo-
mento apareclan en la carstula. Casi
siempre ha existido la duda de cémo
se iban a financiar. Siempre se empe-
zaba con una minima parte y paulati-
namente se conseguian los “millo-
nes” correspondientes. Hay que agra-
decer la ayuda econémica prestada
por las distintas Instituciones estata-
les, autonémicas y locales. Cada con-
greso ha tenido proporciones distin-
tas de ayuda por parte de las Admi-
nistraciones pero en todo momento
se ha conseguido la cantidad precisa.

Hay que recordar también como,
de un temario, muy general, y trata-
do por profesionales estatales, poco a

Editorial

poco, se ha pasado a temas especifi-
cos, con variada presencia de exper-
tos foréaneos. En los distintos congre-
so0s, no ha existido un extenso nime-
ro de comunicaciones o posters, pero
la participacién de los asistentes en
los distintos talleres o grupos de dis-
cusi6én abierta, siempre ha sido nu-
merosa, fluida y didéctica para todos.

De las disciplinas profesionales
participantes hay que comentar que
no todas las que trabajan en el fené-
meno del maltrato han tenido una
participacién constante y proporcio-
nal. Siempre ha habido predominio
de los profesionales adscritos al
llamado mundo del trabajo social. Es
un hecho positivo en parte, ya que ha
servido para ayudar a un sin fin de
profesionales que veian con alegria,
como “aquello” que “hacian” sin una
base tedrica o protocolizada era lo
que recomendaban, protocolizado,
los “expertos”. Es decir retornaban a
sus centros de trabajo con el refuerzo
positivo del reconocimiento de un
trabajo realizado de manera correcta
y “bendecido” por los “popes”. Un
hecho negativo del predominio de
una disciplina profesional, tal vez
podria ser, que influya en las discipli-
nas poco presentes habitualmente, a
seguir sin asistir en foros interdisci-
plinarios, al ver que la realidad los
hace poco variados. Podria decirse
que es el pez que se muerde la cola.

Otro aspecto a comentar son los
medios de comunicacién y su presen-
cia en los congresos. Siempre es
imposible generalizar pero su
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participacién ha acostumbrado a
seguir la linea del sensacionalismo o
de la “foto” para determinadas perso-
nas, més que aprovechar el evento
para profundizar en aspectos positi-
vos para la Sociedad. La participacién
de algunos profesionales de la comu-
nicacién en alguna sesién de los con-
gresos no ha supuesto un cambio. En
ningtn momento ha habido continui-
dad en la prensa una vez finalizado
los congresos.

Al llegar al V Congreso hay que
valorar positivamente la incorpora-
cién de savia nueva. No es bueno

para ningun movimiento la perma-
nente presencia de las mismas perso-
nas de referencia. Siempre ha de
haber algunas, que por su acreditada
reputacién aporten las novedades en
los campos de la investigacion. La fal-
ta de seguidores que contribuyan con
nuevas experiencias abocaria a una si-
tuacién de freno o autoinvolucién. Los
impulsos no pueden menguar. Hay
que conseguir que, dentro de un lus-
tro, los comités cientificos y de tipo
consultor, se hayan renovado en su
totalidad. Como decfamos en la salu-
tacién del congreso de Barcelona “el
nifio y la infancia nos lo agradeceran”



sobre Infancia Maltratada.

La Federacién de Asociaciones pa-
ra la Prevencién del Maltrato Infantil
de Espafia (FAPMI) ha venido pro-
moviendo desde hace 10 anos la or-
ganizacién de este Congreso con ca-
racter bi-anual. En cada edicién una
de las asociaciones federadas ha sido
la que ha recibido el encargo de la or-
ganizacién y materializacién del Con-
greso. La quinta edicién recayé, por
acuerdo de la Junta Directiva de la
FAPMI, en APREMI (Asociacién de la
Comunidad Valenciana para la Pro-
mocién de los Derechos del Nifio y la
Prevencién del Maltratado Infantil)
que recibié con gran ilusién esta res-
ponsabilidad.

Todas las asociaciones pertene-
cientes a la FAPMI tienen un factor
comun: ser organizaciones de volun-
tariado, no adscritas a una disciplina
o profesion determinada, no confesio-
nales, con plena libertad de sus
miembros en sus posiciones ideol6gi-
cas, vitales y/o personales y cuyo
tnico motivo de encuentro y trabajo

AMELIA LOPEZ CAYUELA,
Presidenta de APREMI, Presidenta del V Congreso Estatal

V CONGRESO ESTATAL SOBRE INFANCIA
MALTRATADA "EL VALOR DEL BUEN TRATO A
LA INFANCIA: COSTE HUMANO, SOCIAL Y
ECONOMICO DEL MALTRATO".

V CONGRESS ON CHILDH ABUSE THE VALUE OF THE GOOD DEAL
TO THE CHILDHOOD: HUMAN, SOCIAL AND ECONOMIC COST.

comun es el bienestar de la Infancia.
Destaco este aspecto, porque de ahi
se desprende que los congresos orga-
nizados respondan al interés de
tantas personas y convoquen a dife-
rentes profesionales, a voluntarios y a
ciudadanos, en general, interesados
por el tema. En definitiva, estos con-
gresos nacen con la voluntad de ser
multi disciplinares y de generar sen-
sibilizacién en amplios sectores de la
sociedad, promoviendo, asi, la forma-
cién y el intercambio

Una década de congresos sobre In-
fancia Maltratada, en nuestro pais, es
una oportunidad para la reflexién so-
bre la Infancia hoy en Espafia, en que
hemos avanzado y que nos queda
por hacer. Esperamos que las conclu-
siones de este V Congreso sean ttiles
para esa reflexién. Con la perspectiva
que nos da un nuevo milenio, ya que
seré el ultimo congreso de este siglo,
nos parece obligado que la Infancia
sea una prioridad de la politica, de
las instituciones, de la sociedad, de
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los medios de comunicacién y de ca-
da ciudadano.

El lema del V Congreso "El valor
del buen trato a la Infancia" desea
centrar el objetivo de trabajo en las
BUENAS PRACTICAS con la Infan-
cia. Es hora de incidir y subrayar los
aspectos positivos, que debe hacerse,
que modelos son mas adecuados, co-
mo se puede socializar al nifio/a.
Hasta ahora, en otros foros o en la
misma practica profesional, se ha
puesto mas el acento en lo que no hay
que hacer, en marcar los errores, des-
cribir indicadores de riesgo, etc... de-
jando, quiza, de lado factores de pro-
teccion, tales como buenas pautas de
crianza y un trato mas amigable des-
de todos los &mbitos con la infancia

Y con este lema atendiamos funda-
mentalmente a dos recomendaciones
apuntadas por el VI Congreso Euro-
peo del ISPCAN (en Barcelona, octu-
bre de 1997). Por un lado el V Con-
greso desea ir en la linea de "Promo-
ver mas decididamente politices pre-
ventivas, y promotoras del buen trato
a la Infancia, sin centrarse exclusiva-
mente en la actuacién contra las si-
tuaciones ya consumadas"”. Y, por
otro lado, nuestro Congreso también
quiere "Promover actuaciones de me-
jora de la informacién y a la concien-
cia ciudadana en relacién a la Infan-
cia, no buscando la culpabilizacién de
nadie, sino apelando a la responsabi-
lidad colectiva en relacién con los
ciudadanos de menor edad, y a la ne-
cesidad de que tengan la experiencia
positiva de una sociedad justa, respe-

tuosa, democrética, responsable, soli-
daria y considerada con todos sus
miembros". Se trata de hacer una lla-
mada a la responsabilidad colectiva
con la Infancia, sin menoscabo de la
primerisima responsabilidad familiar
y ala que habré que apoyar y atender
mas decididamente. Creemos que
hay que ir impulsando programas y
disefios de trabajo que contemplen a
los nifios y nifias como ciudadanos de
pleno derecho, y por lo tanto que ciu-
dades y pueblos sean "amigos de los
nifios/as, que no se convierta a la In-
fancia en mero consumidor u objeto
de consumo, sin capacidad critica, ni
organizativa para defender sus dere-
chos, sino que se imponga un cédigo
ético en los medios de comunicacién
y una decidida defensa social e insti-
tucional de los derechos de nifios/as.

Todo esto ha querido ser reflejado
en el logotipo del Congreso (que fue
realizado de manera desinteresada
por el grupo "Tras"). "La imagen de
bandada simboliza a la sociedad co-
mo gula y soporte de sus miembros,
en especial de los mas pequefios. Na-
die puede separarse de la bandada, es
un asunto grupa~ llegar a su destino.
Los padres ensefian a volar pero solo
en la bandada el vuelo adquiere sen-
tido y encuentra su rumbo".

Los/as asistentes al Congreso ten-
drédn un amplio abanico de opciones
que Irédn apoyando y haciendo ver
que es posible trabajar en el buen tra-
to, mucho mas eficaz para la Infancia.
Ademas, en esta edicién contamos
con la oportunidad de compartir las
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conclusiones del proyecto: "Abuso se-
xual infantil. La identificacién de los
obstaculos que disminuyen la eficacia
de los sistemas legales para la rehabi-
litacién de la victima y del perpetra-
dor", que forma parte de la iniciativa
europea del Programa Daphne, lide-
rado por APREMI.

A este Congreso han sido invita-
dos los/as diferentes defensores/as
de la Infancia y los/as responsables
politicos/as de la Infancia de las
Comunidades Auténomas, con la
finalidad de compartir con ellos/as el
trabajo y las experiencias. Deseamos
que las conclusiones puedan asumir-
las con el fin de que promuevan su
consecucién en el dmbito que les
compete.

Queda agradecer, en nombre pro- -

pio y de APREMI, el apoyo recibido y
el trabajo realizado por:

El Comité Cientifico y Organiza-
dor (especialmente a sus presidentes).
- Los responsables politices y técnicos
de: La Direccién General de Familia,
Infancia y Adopciones de la Generali-
tat Valenciana.

La Direccién General de Servicios
Sociales de la Generalitat Valenciana.

El MAASS. Instituto de Trabajos y
Asuntos Sociales.

La Concejalia de Bienestar Social
del Ayuntamiento de Valencia.

La organizacién se honra en que la
Casa Real ostente la presidencia de
honor del V Congreso estatal sobre
Infancia Maltratada en la persona de
la Infanta Dona Elena. Desde aqui
nuestro agradecimiento.
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RESUMEN

Con el aumento del niimero divor-
cios en nuestro pais, ha crecido la
preocupacién por los efectos que
pueden tener sobre el desarrollo
psicolégico del nifio. Sin embargo, no
todos los nifios responden igual ante
la separacién de sus padres. Las dife-
rencias que se producen entre unos
nifios y otros estan relacionadas con
una serie de factores que estan ac-
tuando como moduladores del im-
pacto. Entre estos factores modulado-
res algunos son intrinsecos al nifio y
otros se dan en su ambiente inmedia-
to. En el presente articulo se analizan
estos factores, a partir de las conclu-
siones procedentes de investigaciones
realizadas en su mayoria en otros pai-
ses, y de una investigacién que reali-
zamos en Espafia que comparaba a
nifios de padres divorciados con ni-
fios pertenecientes a familias intactas.

Palabras clave: Divorcio. Impacto
sobre los nifios. Factores modulado-
res.

LA INFLUENCIA DEL DIVORCIO SOBRE LOS
HIJOS: FACTORES MODULADORES DEL
IMPACTO PSICOLOGICO. -

THE INFLUENCE OF THE DIVORCE ON THE CHILDREN: FACTORS
MODULATORS OF THE PSYCHOLOGICAL IMPACT

GEMMA PONS SALVADOR
Unidad de Investigocion Agresién y Familica. Universitat de Valencia.

Departamento de Psicologin Bdsica. Facultad de Psicologia. Universitat de
Valencia. Avda. Blasco Ibafiez, 21, 46010 Valencia.

ABSTRACT:

The increase in the number of
divorces in Spain has brought a
higher concern about the effect that
divorce has on the children psycholo-
gical development. Response of chil-
dren toward divorce is very different,
being relatad to several factors. These
factors come either from internal
(children) as well as external (envi-
ronment) soflrces. The objective of
this report is to analyze several of
these factors, comparing the resfllts
obtained in our research in Spain
with those coming from other coun-
tries.

Key Words: Divorce. Children
impact. Modular factors.
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INTRODUCCION

Desde la entrada en vigor de la
Ley del divorcio en 1981, el niimero
de divorcios y separaciones ha ido
en aumento. Al inicio de 1997 el nu-
mero total de divorcios y separacio-
nes en Espafia ascendia a 845.790
casos (Gréfica 1), lo que representa-
ba un 2.18 % de toda la poblacién
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80000 7 B Separaciones

70000
60000
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40000
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10000
0

espafiola. Teniendo en cuenta el ni-
mero de parejas con hijos que se se-
paran o divorcian, en comparacién
con el nimero total de poblacién
menores de 18 afios, podemos con-
cluir que aproximadamente uno de
cada nueve o cada diez nifios ha ex-
perimentado la separacién de sus
padres.

1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Afio

GRAFICA 1: Ndmero de separaciones (barras negras) y nimero de divorcios
(barras blancas) que se producen por afio, desde 1983 hasta 1996. No se han ex-
puesto los datos procedentes de los afios 1981 y 1982, dado que los primero afios
de vigencia de la Ley representaban un momento de normalizacién de las situa-
ciones que previamente eran separaciones de hecho. (Datos extraidos del Institu-
to Nacional de Estadistica y Consejo General del Poder Judicial.)

En otros paises;, con mayor tradi-
cién divorcista que el nuestro, la tasa
de separaciones y/o divorcios es mu-
cho més elevada. Por ejemplo, en Es-
tados Unidos, algunas de las proyec-
ciones indican que el 60% de los ni-
fios nacidos en la década de los 90 ha-
brén vivido esta experiencia.

(Furstenberg y Cherlin, 1991).
Comparativamente en Espafia hemos
visto que del 11 al 1 2 % de los nifios
nacidos en los 90 habrén experimen-
tado la separacién o divorcio de sus
padres. Y dado que el crecimiento
medio de separaciones y divorcios en
los tltimos tres afios ha sido de 3.848



casos nuevos por afio, todavia no po-
demos decir que se haya estabilizado
una media relativa de separaciones y
divorcios por afio, lo que dificulta
realizar proyecciones més exactas
sobre el ntimero de nifios que habran
vivido esta experiencia en las proxi-
mas décadas.

Hoy en dia, por lo tanto, no pode-
mos pensar en un inico modelo de
familia. La familia se encuentra en
proceso de evolucién, al igual que lo
hace la sociedad, y en este sentido en
la actualidad existen distintas estruc-
turas familiares. Sin embargo, los ob-
jetivos y funciones de la familia conti-
ntan manteniéndose independiente-
mente de la estructura que tenga. En-
tre las funciones de la familia se en-
cuentra la socializacién, facilitando la
integracién del hijo en la sociedad a
partir del desarrollo personal y el res-
peto a los demds. Todo ello, se llevara
a cabo con la atencién integral a los
hijos, con el objeto de que se produz-
ca un desarrollo 6ptimo en todos los
ambitos (fisico, cognitivo, afectivo,
social y conductual). De esta forma,
las familias cuyos padres estdn sepa-
rados deben cumplir estos mismos
objetivos de socializacién y atencion
integral al nifio.

Dado el aumento de las separacio-
nes, la sociedad en general, pero muy
especialmente muchos padres que se
encuentran en proceso de separacién,
se preguntan de qué forma puede es-
tar afectando la ruptura negativa-
mente a los hijos. Entre los nifios que
han vivido esta experiencia en sus
familias existe una gran variabilidad
en cuanto a la adaptacién a dicha

La influencia del divorcio sobre los hijos

situacién y su bienestar psicolégico.
Por lo tanto, es importante matizar
qué es lo que contribuye a que se pro-
duzcan estas diferencias. Un modo de
acercarse a dicha cuestién es anali-
zando los factores que actian como
"moduladores” del impacto, en la me-
dida que favorecen o disminuyen la
adaptacién de los hijos al proceso
deseparacién.

FACTORES MODULADORES
DEL IMPACTO DEL DIVORCIO

La separaciéon de una pareja no
empieza ni termina en el momento
que lo deciden o que lo llevan a cabo,
sino que es todo un proceso que va a
suponer una adaptacién a los cam-
bios que acompafian a la nueva situa-
cién. En todo este proceso los prime-
ros meses suelen ser los mas dificiles,
si bien a medida que pasa el tiempo
se va produciendo la adaptacién. Los
estudios longitudinales han mostrado
que incluso nifios que en un principio
tuvieron fuertes problemas emocio-
nales, a partir del afio después de la
separacién manifestaron un total
ajuste a la nueva situacién familiar.
Sin embargo, otros nifios tardan mas
en adaptarse, o incluso algunos man-
tienen los problemas por largos pe-
riodos. Estas diferencias que se dan
entre unos nifios y otros en el ajuste
psicolégico, dependen de muchos
factores. Algunos de estos factores
son caracteristicas propias del nifio, a
los que hemos llamado "factores
intrinsecos", y otros se encuentran en
su ambiente inmediato, y que pode-
mos denominar "factores extrinse-
cos". Todos ellos, estdn actuando
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sobre los nifios como factores modu-
ladores del impacto que la separacién
o divorcio entre sus padres les pueda
causar.

Para la exposicién de estos factores
moduladores me voy a basar tanto en
la literatura cientifica existente sobre
el tema, procedente en su mayoria de
paises con mayor tradicién divorcis-
ta, asi como en los datos obtenidos de

una investigacién que realizamos con
una muestra espariola de casi 200 ni-
fios, que tenian edades comprendidas
entre 8 y 14 afios; la mitad hijos de
padres separados y/o divorciados y
la otra mitad hijos pertenecientes a
familias intactas (Pons-Salvador,
1992). En dicha exposicién seguire-
mos el esquema que presentamos en
la Tabla 1.

TABLA 1: FACTORES MODULADORES DEL IMPACTO PSICOLOGICO DEL

DIVORCIO SOBRE LOS NINOS

Factores intrinsecos al nifio
Edad
Sexo

Temperamento y personalid.ld

Factores extrinsecos al nifio

Factores familiares

Relacién entre los padres antes de la ruptura
Relacion entre los padres después de la ruptura
Freeueneia de visitas del padre no eustodio

Otros factores ambientales

Cambios socio-econémicos
Tiempo transcurrido desde la separacién

Factores intrinsecos

Entre los factores intrinsecos al
nifio, los més destacados son la edad,
el sexo y el temperamento.

Las respuestas y estrategias que
los nifios utilizan frente al divorcio de
sus padres van a variar en funcién de
la edad. Las diferencias van a estar
deberlninadas tanto por las capaci-
dades cognitivas, que Influirdn en el
nivel de comprensién de la situacién,

asi como por la dependencia de los
padres y las posibilidades de tener
apoyo extrafamiliar.

Antes de los dos afios de edad, los
efectos sobre el hijo van a estar méas
relacionados con el estado emocional
del padre que se queda al cuidado
del nifio. Normalmente es la madre la
que se queda con la custodia, espe-
cialmente a estas edades, por lo que
su grado de depresién o de ansiedad



puede repercutir en el cuidado del
bebé. A partir de los tres afios tam-
bién esta influyendo sobre el nifio el
estado emocional de los padres, pero
ademds el nifio ha establecido unos
lazos més fuertes con su padre no
custodio, de modo que su adaptacién
también estard vinculada a la fre-
cuencia de visitas del padre que no
tiene la custodia. A medida que los
nifios van madurando, van desarro-
llando la capacidad cognitiva para
comprender la continuidad parental
aunque su padre no viva con ellos.
Esta capacidad, que empieza a desa-
rrollarse especialmente a partir de los
ocho afios, da lugar a que los nifios
puedan soportar mejor visitas menos
frecuentes del padre no custodio.

A partir de la edad en la que los
nifios empiezan a ir al colegio, tienen
otros contactos sociales que le permi-
ten adaptarse mejor a la situacién. El
apoyo con iguales se ha observado
que es un factor que influye positiva-
mente sobre el ajuste al divorcio
(Lustig, Wolchik y Braver, 1992). Sin
embargo, hasta los 9-10 afios los
nifios no suelen establecer una rela-
cién confidencial y de apoyo con ami-
gos o compafieros. Cuando la ruptura
se produce en el momento en el que
el hijo es preadolescente o adolescen-
te, se suelen acusar maés los proble-
mas que se presentan en este momen-
to evolutivo, de modo que algunos
viven la separacién con el sentimien-
to de que es la tinica victima incom-
prendida, sin querer entender en
absoluto la posicién de los padres
(Hodges, 1991). No obstante, este tipo
de respuestas no las manifiestan
todos los adolescentes dependiendo
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sobre todo de su madurez, llegando
incluso en ocasiones a ser un verda-
dero apoyo para los padres.

En el trabajo que realizamos con
muestra espafiola, teniendo en cuenta
que tenian entre 8 y 14 afios, los mas
afectados eran los nifios que en el
momento de la evaluacién se encon-
traban entre los 8 y 9 afios. Tanto es
asi, que comparando a este grupo de
edad de familias rotas con el mismo
grupo de edad de familias intactas, se
observaba que presentaban mads sinto-
matologia depresiva, peor autoestima,
niveles mas altos de ansiedad y se au-
toinculpaban mds de los problemas
de la familia. En los otros grupos de
edad no se producia estas diferencias
entre los nifios de familias separadas
y los de familias intactas. Por otro la-
do, cuando se comparaba a estos ni-
fios de 8-9 afios con los mayores de la
misma muestra de familias separadas,
se observé que una de las diferencias
més marcadas se producfa en que los
mas pequefios tenfan mds esperanza
de que sus padres se reconciliaran. En
este sentido, muchos hijos de padres
separados, independientemente de la
edad, siguen manteniendo como "fan-
tasfa" la reconciliacién entre sus pa-
dres, ocurriendo también en nifios
que estan completamente adaptados a
la nueva situacién familiar e incluso
aunque algunos reconozcan que no
les gustaria retroceder a la anterior es-
tructura familiar. Sin embargo, los ni-
fios que estdn especialmente preocu-
pados por la reconciliacién entre sus
padres tienen mds dificultades para
adaptarse, dado que sus esfuerzos se
centran en dicho objetivo (Pons-Salva-
dor, y Del Barrio, 1 993).
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Volviendo a los nifios de 8-9 afios,
a esta edad ya tienen la capacidad
cognitiva que les permite compren-
der conceptos como "para siempre", y
en este sentido, pueden entender que
la separacién entre sus padres pueda
ser definitiva. Asimismo, se encuen-
tran en la edad de relacionar concep-
tos distintos que les puede llevar a
configurar "fantasias". Wallerstein
(1987), a partir de entrevistas a nifios,
describi6 algunas de las fantasias que
los nifios tienen a esta edad y que nos
pueden servir de ilustracién: "Si su
padre se ha ido a vivir a otro lugar,
(quién le garantiza que algtin dia su
madre no haga lo mismo y él se que-
de solo?", o "Si se ha producido la se-
paracién, jpor qué no se puede pro-
ducir lo contrario, la reconciliacién?".
Por otro lado, algunos autores han
encontrado que los nifios entre 6 y 8
afios presentan mas respuestas de es-
trés ante las discusiones de los pa-
dres, disminuyendo los sintomas de
estrés ante esta situacién de disputa a
medida que el nifio va creciendo
(Johnston, Campbell y Mayes, 1985),
lo que puede ser un factor que tam-
bién influya a nuestro grupo de 8-9
afos.

En relacién al sexo, los estudios re-
alizados a finales de los afios 70 en-
contraron mas problemas en los ni-
fios que en las nifias, tanto en proble-
mas de conducta como emocionales.
Pero, parece que esta caracteristica es-
ta relacionada, entre otras cosas, con
el hecho de vivir con el padre del
mismo sexo (Santrock y Warsak,
1979; Mott,1994). Algunos consideran
que los problemas que presentan los
nifios varones ya estaban antes de la

separacidn, y al vivir solo con la ma-
dre se agravan (Block, Block y Gjerde,
P.E, 1986). Si bien, son muchos los au-
tores que creen que estas diferencias
se deben tinicamente a que las nifias
internalizan més los problemas,
mientras que los nifios 1o muestran
con conductas manifiestas (Morrison
y Cherlin, 1995; Mott, Kowaleski-
Jones y Menaghan, 1997). Se ha
observado, que en relacién a la adap-
tacién de un nuevo matrimonio de la
madre, presentan més dificultades las
nifias (Hetherington, Cox y Cox,
1986; Santrock, Warshak, Lindbergh y
Meadws, 1982).

En nuestra investigacién, las dife-
rencias que se plantean relacionadas
con el sexo tienen que ver con la atri-
bucién de culpa a la madre, de modo
que los nifios le atribuyen mads culpa
que las nifias, si bien en ambos casos
se atribuye atin mds culpabilidad al
padre. Por otro lado, las nifias tienen
més miedo a ser abandonadas que los
nifios (Pons-Salvador y Del Barrio,
1994), sin que ello haya repercutido
en que éstas estén mdés afectas emo-
cionalmente que los nifios.

Los estudios de temperamento y
personalidad son escasos pero unéni-
mes. De modo que, los nifios que pre-
sentan un temperamento dificil, con
problemas de conducta, hiperactivi-
dad etc., tienen una peor adaptacion
a la separacioén, asociado a otros fac-
tores como las relaciones parentales y
el estrés (Hetherington, 1989). En
nuestro trabajo no abordamos direc-
tamente esta variable, si bien si que
evaluamos la manifestacién de
problemas de conducta del nifio,



informado por los padres y por los
maestros. Observamos que los nifios
que tenian problemas de conducta
presentaban a la vez una peor adap-
tacién a la separacién de sus padres,
si bien, la manifestacién de estos pro-
blemas de conducta no podemos sa-
ber si son la causa o el efecto de la si-
tuacién familiar. Posiblemente, en es-
te caso los problemas de conducta del
nifio tengan que ver més con el tipo
de interaccién entre los padres y de
éstos con el hijo. Estos resultados
también se dan en otras situaciones
de conflictos familiares méas extre-
mos, como son los casos en los que
existen maltrato hacia el nifio (Pons-
Salvador, Dolz y Cerezo, 1998). De es-
ta forma, la interaccién paterno-filial
desajustada, promueve el desarrollo
de alteraciones infantiles, encontran-
dose en la base de estos problemas
las practicas parentales (Cerezo,
1995). Ademds, los problemas que de-
sarrollen los nifios constituyen un
factor de estrés familiar, que puede
contribuir al mantenimiento de su
propia victimizacién (Cerezo, 1997).
De tal forma que estas situaciones s6-
lo se pueden entender desde una ma-
triz relacionafil (Cerezo y Pons-Salva-
dor, 1999), en el que tanto lo hijos co-
mo los padres estdn jugando una pa-
pel primordial en la aparicién de es-
tos problemas de conducta. Un efecto
similar puede estar ocurriendo en
aquellas situaciones de separacion es-
tresantes, en las que los padres estén
utilizando précticas parentales ina-
propiadas, ya sea por exceso o por
defecto, promoviendo el desarrollo
de los problemas en el nifio lo

que a su vez supone un problema
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adicional para los padres. Por otro la-
do, puede ser que la respuesta de
conducta problematica del nifio esté
relacionada con los cambios familia-
res que se estdn produciendo con la
separacién, poniendo a la vez el nifio
mas a prueba a sus padres en un mo-
mento donde probablemente estdn
mds inmersos en sus propias emocio-
nes relacionadas con la ruptura.

Factores extrinsecos

Entre los factores extrinsecos al ni-
flo se pueden distinguir, por una par-
te los factores familiares, que recogen
la dindmica relacional de los distintos
miembros de la familia y, por otra
parte, otros factores ambientales, que
de una forma indirecta pueden jugar
un papel mas o menos desestabiliza-
dor en el reajuste familiar.

Factores familiares.

Uno de los factores que mds pesa
como modulador del impacto de la
ruptura sobre los nifios, tiene que ver
con la relacién que mantienen los pa-
dres antes, pero especialmente des-
pués de la separacion.

La relaciéon entre los padres antes
de la separacion influye sobre el ajus-
te emocional y conductual del nifio
inmediatamente después de la ruptu-
ra, de modo que si los padres mante-
nian una relacién hostil, en un primer
momento la adaptacién es peor.
(Tschann Johnston, Kline y Wallers-
tein, 1989; Arnold y Carnahan,1990;
Kline, Johnston y Tschann,1991). Si
bien, se ha observado que en los ca-
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sos en los que los padres han reduci-
do o eliminado el conflicto después
de la separacién, los nifios han ido
mejorando considerablemente su es-
tado emocional, a pesar de que la re-
lacién fuera muy caética antes de la
ruptura (Cowen, Pedro-Carroll y Al-
pert-Gillis, 1990). Por lo tanto, obser-
vamos que una separacién o divorcio
en una familia en la que exista una re-
lacién constante de hostilidad entre
los padres, puede ser una buena al-
ternativa a mantener dicha situacién
con la convivencia. En el trabajo que
realizamos, se observaba que los
nifios que recordaban que sus padres
se llevaban muy mal antes de la sepa-
racion presentaban niveles maés altos
de ansiedad, tenian més miedo a ser
abandonados, responsabilizaban mds
a la madre que los otros grupos y
tenian menos esperanza de que sus
padres se reconciliasen.

Pero, desde luego, el factor deter-
minante del ajuste psicolégico a la se-
paracién es cdmo se relacionan los
padres después de la ruptura. Es una
constante en la literatura sobre el te-
ma, el subrayar la importancia de las
relaciones entre los padres después
de la separacién para ayudar al nifio
en su proceso de adaptacién (Hethe-
rington, 1979; Wallerstein, 1987;
Tschann, y cols. 1989; Kline y cols.
1991, entre otros). Nosotros, quisimos
evaluar esta variable desde la percep-
cién que tiene el nifio de la relacién
que mantienen sus padres después de
la separacién. Al fin y al cabo seria
dificil pretender, aunque no se deba
descartar, que una pareja que se
llevaba mal y decide separarse consi-
ga una buena comunicacién después

de la separaciéon. Luego, lo que nos
importa es como se llevan delante de
los hijos, si mantienen el conflicto
cuando ellos estdn presentes y, espe-
cialmente, cémo percibe el nifio esta
relacién. Desde esta perspectiva, se
definié que los padres se llevaban
mal si el nifio dice que cuando se ven
es habitual que se griten, si oye criti-
cas de un padre hacia otro, si oye
conversaciones desagradables entre
los padres, incluso aunque sea telefé-
nicamente y, sobre todo, si los nifios
se sienten implicados en esas
disputas.

En este sentido, los nifios cuyos
padres se llevaban mal, presentaban
niveles mds altos de ansiedad como
rasgo, mayor puntuacién en depre-
sién, peor autoestima, mas miedo al
ridiculo, mds miedo a ser abando-
nados, tenian menos esperanza de
que los padres se reconciliasen y
mostraban mds problemas de con-
ducta, informado esto dltimo tanto
por los padres como por los maestros
Ademds, estos nifios, cuyos padres se
llevan mal después de la separacién,
atribuyen mads culpa tanto al padre
como a la madre y se sienten mds res-
ponsables de los problemas familia-
res, perciben mds conductas negati-
vas en el padre y menos positivas, asi
como perciben més conductas negati-
vas en la madre .

Otro factor importante es la fre-
cuencia de visitas del padre no cus-
todio, si bien en la literatura no existe
acuerdo respecto a la influencia del
mismo. De modo que, algunos auto-
res encuentran que la mayor frecuen-
cia de visitas del padre no custodio se



asocia a una mejor adaptacién emo-
cional del nifio, aconsejandose que el
padre continde manteniendo frecuen-
tes contactos con sus hijos (Hethe-
rington,1979; Wallerstein y Kelly,
1980; Fine, Morelandy Scwebel, 1983;
Peterson y Zill, 1986). Sin embargo,
otros encuentran que en ocasiones
una alta frecuencia de visitas provoca
en el nifio ciertas alteraciones emocio-
nales o de conducta (Kflrdeck, 1981;
Baydar, 1988; Johnston, Kline y Ts-
hann, 1989, Thomas y Forehand,
1993; Pons Salvador y Del Barrio,
1995); o incluso algunos autores ob-
servan que el padre no custodio in-
fluye poco sobre el bienestar psicol6-
gico de los nifios (Furstenberg, Mor-
gan y Allison, 1987).

En nuestra investigacién observa-
mos que la frecuencia de visitas del
padre no custodio afecta sobre todo
al nivel de ansiedad de los nifios, de
modo que una alta frecuencia de visi-

tas del padre no custodio conlleva a-

niveles més altos de ansiedad. Sin
embargo, no podemos hacer una re-
comendacién a los padres de que re-
duzcan el nimero de visitas, dado
que a la vez hemos observado que
cuanto mds ve el nifio a su padre el
hijo tiene una percepcién mas positi-
va de éste y también los vinculos son
mejores. Conviene, por lo tanto, ex-
plicar los posibles motivos que llevan
a que una alta frecuencia de visitas
del padre no custodio de lugar a que
muchos nifios presenten niveles mas
altos de ansiedad, para ver en qué
medida se puede solucionar.

Primero, estd relacionado con los
conflictos entre los padres. Es decir, si
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los padres no estdn de acuerdo con la
frecuencia de visitas o tienen dispu-
tas por otros motivos, es razonable
pensar que cuanto mas visitas mds
probabilidad tiene el nifio de ser testi-
go del conflicto entre sus padres, con
el consecuente desajuste que hemos
visto que esto le provoca. Por otro la-
do, el nifio tiene que hacer las cosas
que le corresponde por la edad que
tenga, y por su condicién de nifio,
luego aunque el hijo esté también
descoso de ver a su padre no custo-
dio, es importante que éste sepa que
el nifio ademds tendrd que hacer los
deberes, jugar con sus amigos, etc.
Por lo tanto, cuanto maés alta sea la
frecuencia de visitas éstas tendrén
que ser més flexibles y adaptarse a
las actividades que se harian con el
nifio si se conviviera con él todo el
tiempo, es decir se compartirian las
tareas escolares, se le acompafiaria al
cumpleafios de los amigos, etc., de
modo que la visita no se convierta
siempre en una actividad extra y
completamente distinta a las activida-
des que el nifio tiene que hacer. Par-
tiendo por lo tanto de la base de que
es importante que un nifio pueda ac-
ceder facilmente a su padre no custo-
dio, se deberian poner los medios pa-
ra que estas visitas se lleven de la for-
ma menos estresante posible para el
nifio (Pons-Salvador, 1 997).
Otros factores ambientales.

Con la separacién suele ser habi-
tual que se produzcan cambios socio-
econdémicos, lo que a veces viene
relacionado con un cambio de rol
social, (la madre no puede comprarle
al nifio la ropa que antes llevaba, se
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reducen las actividades de ocio y los
caprichos, incluso, en los casos extre-
mos, pueden tener dificultades para
cubrir las necesidades bésicas). En
otras ocasiones viene acompafiado a
un cambio de domicilio y esto, a su
vez, puede llevar a un cambio de co-
legio, etc. Cualquiera de estos cam-
bios por si mismo suponen un impor-
tante estresor, por lo tanto cuando se
dan junto a la separacién de los
padres, se agrava la situacion.

El otro factor fundamental es el
tiempo transcurrido tras la separa-
cién. Los primeros meses son los peo-
res porque todos los miembros de la
familia se estan adaptando a la nueva
situacién, pero, tal como hemos
expuesto al inicio, a medida que
transcurre el tiempo la adaptacién a
la separacién va a depender de los
factores que acompafian al proceso
familiar. Algunos de estos factores no
se pueden cambiar, sobre todo nos re-
ferimos a los intrinsecos al nifio, sin
embargo otros dependen en gran me-
dida de los padres o de la sociedad,
estando en sus manos el que puedan
ser distintos y, por lo tanto, mas favo-
recedores al desarrollo del bienestar
psicolégico del nifio.

CONCLUSION:

Lo que maés estd afectando a los
nifios de padres separados es cémo se
llevan los padres después de la sepa-
racién. De esta forma vemos que des-
pués de haber transcurrido el primer
periodo desde la separacién, si los
padres siguen manteniendo niveles
elevados de disputas, daré lugar a

que el hijo continte teniendo dificul-
tades en su adaptacién, presentando
problemas psicolégicos que se mani-
fiestan tanto a nivel afectivo, cogniti-
vo como conductual. Los efectos de
las disputas son peores si el nifio se
siente implicado en dicho proceso.
Relacionado con lo anterior, también
hemos observado que una alta fre-
cuencia de visitas del padre no custo-
dio da lugar a que los nifios presen-
ten niveles mads altos de ansiedad, lo
que nos indica que la frecuencia de
visitas es un tema importante a consi-
derar.

Teniendo en cuenta estas conclu-
siones y siendo conocedores de que
los motivos mds comunes de los con-
flictos entre los padres son los temas
relacionados con la custodia y la fre-
cuencia de visitas, se deberian propo-
ner desde el &mbito judicial medidas
y /o procedimientos que resolvieran o
al menos disminuyeran los conflictos,
asi como reducir el tiempo dedicado
a dicha resolucién. Pero, tal como he-
mos visto, los padres son los que tie-
nen directamente en sus manos la po-
sibilidad de facilitar la adaptacién
psicolégica del nifio a la separacién.
Entre algunas de las recomendacio-
nes que se pueden dar a los padres,
se encuentran las siguientes: explicar
al nifio la situacién familiar, buscar
con el nifio las posibles ventajas de la
separacién, intentar en la medida de
lo posible la permanencia de las
rutinas, ayudar al nifio a afrontar los
posibles temores, regularidad de las
visitas del padre no custodio y, espe-
cialmente, reducir el conflicto entre
los padres al menos delante del nifio,
eliminando las criticas de una padre



hacia otro y no implicando a los
nifios en conflictos de lealtades (Deta-
lles sobre estas recomendaciones se

BIBLIOGRAFIA:

Arnold, L.E. y Carnahan, J.A. (1990).
Child divorce ‘stress. En John Wiley
and sons, Inc (Eds.). Childhood
Stress. New York.

Baydar, N. (1988). Effects of parental
separation and rcentry into union
on the emotional well-being of
children, Journal of Marringe and the
Family, 50(4): 967-981.

Block, J.H., Block, J. y Gjerde, P.F.
(1986). The personality of children
prior to divorce: a prospective
study. Children Development, 57, (4),
827-840.

Cerezo, ML.A. (1995). Impacto psicolé-
gico del maltrato: Primera infancia
y edad escolar. Infancia y Aprendi-
zaje, 71, 135-157.

Cerezo, M.A. (1997). Abusive family
interaction: A review. Aggression
and Violent Behavior, 3, (2), 215-240.

Cowen, E.L; Pedro-Carroli, J.L. y Al-
pert-Gillis, L.J. 1990). Relationships
between support and adjustment
among children of divorce. Journal
of Child Psychology and Psychiatry
and Allled Disciplines, 31, 727-735.

La influencia del divorcio sobre los hijos

recogén en Pons-Salvador y D'Ocon,
1998).

Fine, M.A.; Moreland, S.R. y Schwe-
bel, A.IL, (1983), Long-term effects
of divorce on parent-child rela-
tionships, Developmental Psycho-
logy, 19,703 -7 13.

Furstenberg, F.F. y Cherlin, A.].
(1991). Divided familias: What hap-
pens to children when parents part..
Cambridge, M.A.: Harvard Uni-
versity Press.

Furstenberg, FE, Morgan, S.P.y Alli-
son, P.D.(1987). Paternal parti-
cipation and children's well-being
after marital dissolution. Ameritan
Socialogical Review, 52. 695-701.

Hetherington, E.M. (1989). Coping
with family transitions: winners,
losers, and sflrvivors. Child Deve-
lapment, 60, 1-14.

Hetherington, EM., (1979), Divorce:
A child's perspective, Ameritan
Psychologist, 34, 851 -858.

Hetherington, EM., Cox, M. y Cox,
R. (1986). Long-term effects of di-
vorce and romarriage on the ad-
justment of .children. Annual Pro-
gress in Child Psychiatry and Child
Develapment, 407-429.




Bienestar y Proteccion Infantil

Hodges, W.E. (1991). Interventions for
children of divorce. Custody, Acces
and Psychoterapy, New York, Wi-
ley-Interscience Publication

Johnston, J.R., Campbell, L.E.G. y
Mayes, S.S. (1985). Latency chil-
dren in post-separation and divor-
ce disputes. Journal of the Ameritan
Academy of Child and Adolescent
Psychiatry, 24(5), 563-574.

Johnston, J.R.; Kline, M. y Tschann,
J.M. (1989), Ongoing post-divorce
conflict: Effects on children of joing
cflstody and frequent access, Ame-
ritan Journal of Orthopsychiatry, 59,
576-592.

Kline, M.; Johnston, J.R. y Tschann,
J.M. (1991), The Long shadow of
marital conflict: a modal of chil-
dren's postdivorce adjustment.
Journal of Marringe and the Family,
53, 287-309.

Kurder, L.A. (1981), An integrative
perspective on children's divorce
adjustment, Ameritan Psychologist.,
36(8), 856-866.

Lustig, J.L, Wolchik, S.A. y Braver, S.L.
(1992). Social support in chumships
and adjustment in children of divor-
ce. Ameritan Journal of Community
Psychol™'gy, 3 (20), 393-399.

Morrison, D.R. y Cherlin, A.J., (1995).
The divorce process and young
children's well-being: A prospecti-
ve analysis. Journal of Marringe and
the Family, 57, 800-812.

Mott, FL. (1994). Sons, daughters and
fathers' absence: Differentials in
father-leaving probabilities and in

heme enviroments. Journal of Fa-
mily Issaes, 15, 97-128.

Mott, EL., Kowaleski-Jones, L. y Me-
naghan, E. (1997). Paternal absence
and child behavior: does a child's
gender make a difference?. Journal of
Marriage and the Family, 59,103- 118.

Peterson, J.L. y Zill, Z., (1986), Mari-
tal disruption, parent-child rela-
tionships and behavior problems
in childdren, Journal of Marr;ege
and the Family, 48, 295-307.

Pons-Salvador, G. (1992). Impacto emo-
cional en los ninos causado por el di-
vorcio parental. Universitat de Va-
lencia. Coleccién Tesis Doctoral.

Pons-Salvador, G. (1997). El estableci-
miento de las pautas de visita del
padre no custodio en el proceso de
separacion familiar. Familia. Revista
de Ciencias y Orientacién Farmiliar,
14, 53-67.

Pons-Salvador, G. y D'Ocon, A.
(1998). Ruptura familiar: influencia
sobre los hijos. En Dolz y Simé.
Guia para padres II. Los nifios
de 3 a 12 afios. Ed. Cristobal
Serrano.

Pons-Salvador, G. y Del Barrio, M.V.
(1993). Depresién infantil y divor-
cio. Avances en Psicologt’a Clinica y
Latinoamericana, 11, 95-106.



Pons-Salvador, G. y Del Barrio, M.V.
(1994). Blame beliefs and fear of
abandoment: A comparison of chil-
dren from broken and intact fami-
lias. Comunicacién presentada al
23rd International Congress of Ap-
plied Psychology. Madrid, 1994.

Pons-Salvador, G. y Del Barrio, M.V.
(1995). El efecto del divorcio sobre
la ansiedad de los hijos. Psicothema,
(7), 489-497.

Pons-Salvador, G.; Dolz, L. y Cerezo,
M.A. (1998). Maltrato parental y pro-
blemas infantiles. II Congreso Ibero-
americano de Psicologia y I Con-
vencién del Colegio Oficial de Psi-
cblogos.

Santrock, J.W., Warshak, R., Lind-
bergh, C. y Meadws, L. (1982).
Children's and parents' observad
social behavior in stepfather fami-

lias. Child Develapment, 53, 472-480.

Santrock, J.W. y Warshak, R.A. (1979).
Fhather cflstody and social deve-
lopment in boys and girls. Journal
of Social Issaes, 46, 753-757.

La influencia del divorcio sobre los hijos

Thomas, A.M. y Forehand, R. (1993).
The role of parental variables in di-
vorced ahd married familias: Pre-
dictability of Adolescent Adjust-
ment,Ameritan Journal of Orthopsy-
chiatry, 63(1), 126~ 135.

Tschann, J.M.; Johnston, J.R.; Kline,
M. y Wallerstein, J.S. (1989) Family
process and children's functioning

during divorce. Journal of Marringe
and the Family, 51(2), 431-444.

Wallerstein, J.S. ( 1987), Children of
Divorce: Report of a Ten-Year Fo-
llow-Up of Early Latency-Age
Children. American Journal of Ort-
hopsych iatry, 5 7(2), 199-21 1.

Wallerstein, J.S. y Kelly (1980a). Ef-
fects of divorce on the visiting fat-
herchid relatonship. American Jour-
nal of Psychiatry, 47(1), 4-22.







RESUMEN :

El presente articulo pretende refle-
xionar sobre algunas cuestiones que
nos parecen importantes tener en
cuenta por los responsables de la ges-
tién de los programas de adopcién
Internacional en las Comunidades
Autbénomas. Tras recorrer las obliga-
ciones de las autoridades centrales de
los paises de origen y recepcion, esta-
blecidas en el Convenio de la Haya
sobre proteccién del nifio y coopera-
cién en materia de adopcién interna-
cional y analizar los puntos de ten-
sién que pudieran derivarse del cum-
plimiento de tales obligaciones, se
concluye la necesidad de avanzar en
la elaboracién de una normativa de
aplicacién del Convenio de la Haya
que consolide y amplie el sistema de
garantias para la Adopcién Interna-
cional en nuestra Comunidad Auté-
noma.

Palabras clave : Adopcién interna-
cional, proteccién infantil , coordina-
cién autoridades centrales.
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ABSTRACT

The present article pretend to
neditate on some questions that find
us important keep in mind for the
sponsors of the administration of pro-
grams of international adoption in
the Autonomous Community. After
analyzing the obligations of the
central authorities of the countries of
origin and reception established in
the Agreement from La Haya on
protection to the children and coope-
ration as regards international adop-
tion and the points of tension that it
couid be derived of the execution of
such obligations, the necessity of
advancing in the elaboration of a
normative of application of the
Agreement from La Haya that conso-
lidates and enlarge the guarantees for
the International Adoption in our
Autonomous Community are conclu-

ded.
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I. INTRODUCCION

La ratificacién por Espaiia del
Convenio de la Haya sobre la protec-
cién del nifio y la cooperacién en
materia de adopcién internacional
conformé un marco de seguridad
juridica para aquellos ciudadanos/as
espafioles que quisieran adoptar a un
nifio residente en el extranjero.

Este marco juridico es, en efecto,
un sistema de garantfas y un meca-
nismo de cooperacién entre las auto-
ridades centrales de los paises de
origen y recepcién de los nifios, asi
como de las Entidades Colaboradoras
en procesos de Mediacién para la
Adopcién Internacional, pero funda-
mentalmente configura el marco juri-
dico que asegura que las adopciones
internacionales que se realicen
respondan en todo caso al superior
interés del nifio.

La adopcién internacional , en
cuanto medida de proteccién a la
infancia en situacién de vulnerabili-
dad social , pretende dar respuesta a
la situacién de riesgo o desamparo en
la que se encuentra un nifio/a. Pero
su carédcter de internacional afiade
una serie de puntos de tensién que
merecen ser tenidos en cuenta a la
hora de desarrollar este programa.

Los puntos de tensién estarian re-
feridos a:

1. El cumplimiento adecuado de las
responsabilidades que respecto del
nifio y su familia tienen adquiridas
las autoridades centrales de los
paises de origen.

2. El cumplimiento adecuado de las
responsabilidades que respecto de
los solicitantes de adopcidén inter-
nacional tienen adquiridas las
autoridades centrales de los paises
de recepcion.

3. El cumplimiento de las obligacio-
nes de las autoridades centrales
del Estado de Recepcién en lo rela-
tivo al seguimiento de la adopcién
internacional una vez constituida.

Partiendo de que la relacién entre
autoridades centrales de los paises de
origen y recepcién se establecen en
base al principio de mutua confianza,
es sin embargo, necesario establecer
un andlisis critico de la préactica a fin
de mejorar en las formas de colabora-
cién en materia de proteccién a la
infancia .

ILEXPOSICION DEL TEMA :

ACERCA DE LAS OBLIGACIO-
NES DE LAS AUTORIDADES CEN-
TRALES DEL PAfS DE ORIGEN RES-
PECTO DE LA PROTECCION DEL
NINO Y EL APOYO A SU FAMILIA.

No pretendemos, en ningin caso ,
cuestionar la responsabilidad desde
la que acttian las autoridades centra-
les de los paises de origen , respecto
de sus obligaciones para con los casos
sobre los que se adopta la medida de
adopcién internacional. Por el contra-
rio queremos destacar algunas cues-
tiones que debemos plantearnos des-
de las autoridades centrales de los
paises de recepcién a fin de apoyar
procesos de mejora en la atencién a



los nifios, a fin de cooperar en el lo-
gro del principio bésico de actuacién
establecido en el Convenio de la Ha-
ya que es el de procurar la permanen-
cia del nifio en su pafs.

El Convenio de la Haya relativo a
la proteccién del nifio y la coopera-
cién en materia de adopcién interna-
cional establece como obligaciones de
las autoridades centrales del pais de
origen las siguientes :

» Establecer que el nifio/a es adop-
table.

* Constatar, después de haber exa-
minado adecuadamente las posibi-
lidades de colocacién del nifio en
su Estado de origen, que una
adopcién internacional responde al
interés superior del nifio.

* Asegurarse de que las personas,
instituciones y autoridades cuyo
consentimiento se requiera para la
adopcién han sido conveniente-
mente asesoradas y debidamente
informadas de las consecuencias
de su consentimiento, en particular
en relacién al mantenimiento o
ruptura, en virtud de la adopcién,
de los vinculos juridicos entre el
nifio y su familia de origen.

* Asegurarse de que han dado su
consentimiento libremente, en la
forma legalmente prevista y que
este consentimiento ha sido dado o
constatado por escrito.

e Asegurarse de que los consenti-
mientos no se han obtenido me-
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diante pago o compensacién de
clase alguna y que tales consenti-
mientos no han sido revocados.

* Asegurarse de que el consenti-
miento de la madre, cuando sea
exigido, se ha dado tnicamente
después del nacimiento del nifio.

* Asegurarse, teniendo en cuenta la
edad y el grado de madurez del
nifio, de que:

* Ha sido convenientemente aseso-
rado y debidamente informado
sobre las consecuencias de la adop-
cién y de su consentimiento a la
adopcién, cuando éste sea necesario.

¢ Se ha tomado en consideracion los
deseos y opiniones del nifio.

¢ El consentimiento del nifio a la
adopcién, cuando sea necesario, ha
sido dado libremente, en la forma
legalmente prevista y que este con-
sentimiento ha sido dado o consta-
tado por escrito.

¢ El consentimiento no ha sido obte-
nido mediante pago o compensa-
cién de clase alguna.

REFLEXIONES AL RESPECTO :

El mayor o menor desarrollo de
politicas de proteccién a la infancia
en los paises de origen , hardn posible
el cumplimiento de los principios ba-
sicos establecidos en el Convenio de
la Haya, es decir, establecer que el ni-
flo estd en situacién de adoptabilidad
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y mantenerlo, siempre que sea posi-
ble, en su propio pais.

Para llevar a cabo la declaracién de
situacién de adoptabilidad, las auto-
ridades centrales del pafs de origen
deben de:

Verificar que el nifio se encuentra
en situaciéon de abandono, al no exis-
tir familia que se haga responsable de
su atencién

Verificar que, atn existiendo fami-
lia biolégica, se considera inconve-
niente su retorno al ntcleo familiar
por no estar capacitados para el ejer-
cicio de las obligaciones parentales.

Verificar que resulta imposible o
inadecuado el mantenimiento del
nifio en su propio pais.

Las situaciones de desproteccién
del nifio hacen evidente la necesidad,
de que,una vez comprobada, se
adopten las medidas necesarias para
su atencién. No obstante esta situa-
ci6n evidente debe conjugarse con la
necesidad de adoptar las medidas ne-
cesarias para que el nifio permanezca
en su propio pais. Es aqui dénde co-
menzamos a plantearnos cuestiones
que necesitamos conocer en profun-
didad, desde las autoridades centra-
les de los paises de recepcién, entre
otras:

;Qué medidas han sido dispuestas
para apoyar procesos de recupera-
cién y autonomia personal y familiar
para lograr el mantenimiento del ni-
fio en su familia?

;Qué medidas han sido dispuestas
o analizadas para conseguir que el ni-
fio permanezca en su pais?

¢Con qué medios cuentan las auto-
ridades centrales del pais de origen
para poder hacer efectivo el principio
de mantenimiento en su propio pais?

¢Qué condiciones sociales, perso-
nales,...han determinado la decisién
de que la adopcién internacional es la
medida que mejor responde a la
defensa del superior interés del nifio?

¢En qué medida los paises de
recepcién deberian apoyar el desarro-
llo de politicas de atencién a la infan-
cia, para hacer efectivo el principio de
no desvinculacién del contexto ?

Si bien es cierto que la responsabi-
lidad sobre el nifio adoptable es com-
petencia de las autoridades centrales
de los paises de origen, no debe ser
despreciada la responsabilidad de las
autoridades centrales de los paises de
recepcién, no sélo en asegurar que
efectivamente quede constancia de
que se han cumplido los requisitos
formales establecidos en el Convenio
de la Haya, sino en establecer meca-
nismos de cooperacién y apoyo para
que se adopten las medidas necesaria
para la proteccién del nifio y garanti-
zar la estancia del mismo en su pais.

Esta responsabilidad la asume en
cuanto coparticipe en un proceso de
adopcién concreto, cuya finalidad dl-
tima es el bienestar del nifio y la de-
fensa de su superior interés .Sin em-
bargo, a menudo, las autoridades
centrales de los paises de recepcién,
en esta fase del proceso, se convierten
en meros espectadores, sin posibili-
dad de actuacién.

Igualmente, en base a esta corres-
ponsabilidad y desde un punto de



vista més general, es necesario cono-
cer las necesidades de los nifios en los
paises de origen, a fin establecer sis-
temas de cooperacién para el desa-
rrollo de politicas integrales de bie-
nestar infantil, que aseguren el cum-
plimiento de los principios de actua-
cién que estamos analizando.

. Enla mejora de esta. fase del traba-

jo juega un papel importantisimo las
Entidades de Mediacién-para la
Adopcién Internacional. No olvide-
mos que estas Entidades median en
el trasvase de informacién que res-
pecto de un nifio concreto y de la fa-
milia preasignada manejan tanto las
autoridades centrales del pais de ori-
gen como del pais de recepcién. De
igual forma las Entidades de Media-
cién para la Adopcién Internacional
dispone de representantes en los pai-
ses de origen. Estos representantes en
los paises de origen, en ocasiones,
son Entidades que trabajan en el 4m-
bito de la proteccién a la infancia, por
lo que se convierten en un elemento
excepcional para cubrir el objetivo de

mejora de la calidad de los sistemas

de bienestar infantil.

- OBLIGACIONES DE LAS AUTO-
RIDADES CENTRALES DEL ESTA-
DO DE RECEPCION EN LO RELATI-
VO A LOS SOLICITANTES DE
ADOPCION INTERNACIONAL.

El Convenio de la Haya relativo a
la proteccién del nifio y la coopera-
cién en materia de adopcién interna-
cional establece como obligaciones de
las autoridades centrales del pais de
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recepcidn las siguientes :

* Constatar que los futuros padres
adoptivos son adecuados y aptos
para adoptar.

* Asegurar que los futuros padres
adoptivos reciben un correcto ase-
soramiento promoviendo el desa-
rrollo de servicios de asesoramien-
to en materia de adopcién.

* Constatar que los adoptantes estan
capacitados desde un punto de
vista psicolégico y social para po-
der asumir una adopcién interna-
cional.

REFLEXIONES AL RESPECTO:

En este apartado, al igual que en el
anterior, existe corresponsabilidad
entre las autoridades centrales de los
paises que colaboran en una adop-
cién internacional dentro del marco
del Convenio de la Haya.

Asi a la responsabilidad del pais
de recepcién de asegurar la idonei-
dad de los solicitantes de adopcién
internacional,transmitiéndola de la
forma maés clara y explicita posible,
hay que afiadir la responsabilidad de
la autoridad central del pais de ori-
gen de analizar pormenorizadamente
los datos obrantes en los expedientes
remitidos a fin de comprobar que la
familia seleccionada para la adopcién
de un nifio es la idénea para la
correcta atencién del mismo.

Pero la responsabilidad de las
autoridades centrales del pais de
recepcién no quedan exclusivamente
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en tramitar con agilidad los expe-
dientes de solicitud de adopcién,
emitiendo los informes técnicos que
sustentan los correspondientes certifi-
cados de idoneidad sino que, en
nuestra opinién, deben ser mas am-
plios .

Asi se comprueba que en los paises
de recepcién hay una tendencia al
aumento de las solicitudes de adop-
cién internacional y una minoracién
de las solicitudes de adopcién
nacional. Parece que el motivo que
puede explicar esta tendencia es la
disminucién de casos de nifios en
situacién de adoptabilidad en estos
paises como consecuencia de multi-
ples causas como por ejemplo el des-
censo de natalidad, la mejora de las
condiciones de vida de la infancia, la
mejora de los sistemas de apoyo a la
familia, precisamente esos elementos
que hemos indicado como necesarios
de apoyar en su desarrollo en los pai-
ses de origen.

Pero la pregunta en los paifses de
recepcion también debe ser ;es cierto
que no hay nifios en situacién de
adoptabilidad en los paises de recep-
cién? o més bien podriamos decir que
no hay nifios que retinan las caracte-
risticas de edad, fisicas, psicoldgicas,
familiares...deseadas por los futuros
adoptantes.

Y esta pregunta es necesaria en
cuanto que nos puede clarificar aspec-
tos relativos a las motivaciones de los
solicitantes para la adopcién, siendo
necesario a continuacién, reflexionar
sobre cuestiones tales como:

Si en los paises de origen, las auto-

ridades centrales, tienen la responsa-
bilidad de asegurar la permanencia
del nifio en su contexto, jqué caracte-
risticas tienen los nifios para los que
se decide la adopcién internacional?

¢Existen caracteristicas diferencia-
les con los nifios adoptables en nues-
tro pais?

¢Qué hace que se mantenga un ni-
vel tan elevado el nimero de nifios
que son adoptados internacionalmen-
te, justificando de esta manera, el au-
mento de solicitudes de adopcién in-
ternacional?

Por otra parte y en relacién a la
idoneidad de los solicitantes de adop-
cién internacional, ésta se produce en
un momento dado del proceso de
adopcién internacional que puede es-
tar distante, al menos un afio del mo-
mento en que las autoridades centra-
les del pais de origen preasignan un
nifio a la familia. Por tanto la respon-
sabilidad de las autoridades centrales
del pais de recepciéon no puede finali-
zar en el momento que se emite el
Certificado de idoneidad y se tramita
el expediente ante la autoridad cen-
tral del pais de origen. Por el contra-
rio, esta responsabilidad debe conti-
nuar incluso con el seguimiento pos-
terior a la adopcién. Es por ello que
debemos reflexionar sobre cuestiones
relativas a las actividades a realizar
con los solicitantes de adopcién en el
periodo de tiempo que transcurre
desde la emisién del Certificado de
Idoneidad hasta que se produce la
adopcién. De igual forma deberfamos
asegurar los mecanismos de coordi-
nacién y transmision permanente y
actualizada de informacién que sobre



los solicitantes de adopcién interna-
cional dispone las autoridades cen-
trales del pais de origen, siendo, co-

‘mo en el punto anterior, importante
contar con la colaboracién de las Enti-
dades de Mediacién para la Adop-
Jeién Internacional.

OBLIGACIONES DE LAS AUTO-
RIDAD CENTRAL DEL ESTADO DE
RECEPCION EN LO RELATIVO AL
SEGUIMIENTO DE LA ADOPCION
INTERNACIONAL, UNA VEZ CONS-
TITUIDA

El Convenio de la Haya relativo a
la proteccién del nifio y la coopera-
cién en materia de adopcién interna-
cional establece como obligaciones de
las autoridades centrales del pais de
recepcién, respecto del seguimiento
de las adopciones internacionales ya
constituidas las siguientes:

o Promover el desarrollo de servicios
para el seguimiento de la adopcién

¢ Constatar que el nifio ha sido o serd
autorizado a entrar y residir perma-
nentemente en dicho Estado.

* Facilitar, seguir y activar el proce-
dimiento de adopcién.

* Responder a las solicitudes de in-
formacién motivada respecto a
una situacién particular de adop-
cién formulada por otra autoridad
central o por autoridades ptblicas.

e Reunir, conservar e intercambiar,
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con otras autoridades centrales de
otros estados, informacion relativa a
la situacién del nifio y de los futuros
padres adoptivos en la medida
necesaria para realizar la adopcién.

REFLEXIONES AL RESPECTO:

La importancia del proceso de
seguimiento de las adopciones inter-
nacionales ya constituidas es innega-
ble y constituye, en nuestra opinion,
uno de los grandes retos a mejorar en
los préximos afios, al menos en nues-
tro pais como receptor de adopciones
internacionales.

Supone prestar el apoyo técnico
necesario a las nuevas familias, mien-
tras se produce la adaptacién entre el
nifio y sus padres, apoyo que, en
nuestra legislacién, sobre adopcién
nacional se realiza con anterioridad a
la propuesta de adopcién y que pare-
ce tomar mayor importancia cuando
nos referimos a nifios de origen ex-
tranjero, que en ocasiones no hablan
la misma lengua, de edades en que
los procesos de socializacién y por
tanto de asimilacién de rasgos cultu-
rales diferenciados, al menos se ha
iniciado, cuyas caracteristicas socia-
les, familiares, personales, han hecho
imposible su permanencia en su pais,
etc.

Hablamos de un nifio de origen
extranjero pero ya con nacionalidad
espafiola y sobre el que la autoridad
central del pais de recepcion tiene
una responsabilidad doble. La prime-
ra como ciudadano al que se le reco-
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nocen todos los derechos de protec-
cién contemplados en la normativa
internacional, nacional y autondmica
y la segunda como autoridad respon-
sable de la emisién de la declaracién
de idoneidad de sus actuales padres.

Esta doble responsabilidad requie-
re del establecimiento de servicios de
apoyo suficientemente accesibles y
atractivos para las familias ya consti-
tuidas que sélo acudiran a ellos, y es-
to es un hecho constatado, de forma
voluntaria, si comprueban su utili-
dad.

Nuevamente entra en juego, en
este apartado, la responsabilidad
compartida tanto con la autoridad
central del pais de origen asi como de
las Entidades de Mediacién para la
Adopcién Internacional, a fin de
favorecer el seguimiento a través de
la coordinacién y transmisién de
informacién a las autoridades centra-
les de los paises de origen.

CONCLUSION :

En nuestra opinién, las reflexiones
aqui expuestas nos llevan a concluir
la necesidad de que por parte de la
autoridad central en materia de
adopcién internacional en la Comuni-
dad Auténoma Valenciana se elabore
normativa interna de la aplicacién del
Convenio de la Haya que contemple,
al menos, las siguientes cuestiones:

* Desarrollo de sistemas de coopera-
cién en cuanto al cumplimiento de
las obligaciones establecidas en el
Convenio, entre las autoridades

centrales de los paises de origen y
recepcién, basados en la idea de
que las obligaciones de ambas es-
tdn intimamente relacionadas y
que deben basarse en el principio
de mitua confianza, haciéndose
extensiva esta cuestién a las Enti-
dades de Mediacién para la Adop-
cion Internacional en tanto que
han sido debidamente autorizadas
por las autoridades centrales de
ambos pafses a actuar en tareas de
mediacién.

* Desarrollo de procedimientos que
aseguren que los procesos de
adopcidn internacional se desarro-
llardn en un marco garantista, esta-
bleciendo condiciones complemen-
tarias a las ya establecidas en el
Convenio de la Haya .

* Desarrollo de sistemas de coope-
racién en materia de proteccién in-
fantil con los paises de origen a fin
de cumplir rigurosamente con el
principio de subsidiariedad que ri-
ge la adopcién internacional, dan-
do preferencia a la colocacién del
nifio en una familia de su Estado
de residencia habitual, cuando la
separacién de su-familia biol6gica
sea necesaria.

Desarrollo de programas dirigidos
a la constatacién de las capacidades
psicolégicas y sociales de los adop-
tantes para asumir con éxito una
adopcién internacional, integrando la
formacién, el apoyo y orientacién a
familias tanto con carécter previo a la
obtencién del Certificado de idonei-
dad como durante el periodo de



tiempo que transcurre desde la ob-
tencién del citado certificado hasta la
asignacién de un nifio.

Desarrollo de sistemas de apoyo y
orientacién dirigido a familias que ya
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ADOPTIVAS

ADOPTIVE FAMILIES

RESUMEN

El estudio del estilo educativo pa-
rental y su relacién con el desarrollo
psicosocial de los nifios ha sido un te-
ma ampliamente explorado en la po-
blacién infantil general, pero compa-
rativamente poco estudiado entre las
familias adoptivas. En una investiga-
cién llevada a cabo en la Comunidad
Auténoma de las Islas Baleares nos
planteamos, entre otros objetivos, ex-
plorar el estilo disciplinar de los pa-
dres adoptivos asi como las asociacio-
nes y correlaciones entre diferentes va-
riables del entorno educativo familiar
y el desarrollo psicosocial de los nifios
adoptados. Los resultados obtenidos
son consistentes con la bibliografia so-
bre la materia, respecto a la relacién
entre determinadas practicas educati-
vas y el desarrollo psicosocial de los
nifios. Un resultado especialmente
interesante y que, merece posteriores
investigaciones, es el obtenido a través
de la aplicacién del PARQ sobre la di-
mension de afecto-rechazo parental.

Palabras clave: adopcidn, estilos
educativos, desarrollo psicosocial
infantil.

PATRICIA FERRA COLL
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EL ESTILO EDUCATIVO PARENTAL Y SU
RELACION CON EL DESARROLLO
PSICOSOCIAL DEL NINO EN FAMILIAS

THE STYLE EDUCATIONAL PARENTAL AND THEIR RELATIONSHIP
WITH THE DEVELOPMENT PSYCHOSOCIAL OF THE CHILD IN

ABSTRACT

Parental child rearing practices
and its association with child psycho-
social development has been extensi-
vely analyzed within the general in-
fant population, but less studies wit-
hin adopted families are available. A
research study carried out at the Bale-
aric Islands C.A. analyzed, among ot-
her objectives, the socialization prac-
tices of the adoptive parents as well
as the relations between variables of
the educational and familial environ-
ment and the social competence of
adopted children. Results are consis-
tent with previous reserach in other
cultural settings. Of especial interest
are results from PARQ about the pa-
rental acceptance-rejection as a signi-
ficant dimension of parental beha-
vior.

Key words: Adoption, Parental
Child Rearing Practices, Children's
Social Competence
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1.- INTRODUCCION

El estilo educativo parental y el
funcionamiento familiar han sido te-
mas poco investigados en el campo
de la adopcién en comparacién a
otros objetos de estudio como el desa-
rrollo psicosocial y mental de los ni-
fios adoptados u otras variables como
las variables socioecondmicas, varia-
bles referentes al pasado del nifio, a
sus caracteristicas en el momento de
la adopcion, etc. (Palacios y Sdnchez,
1996; Ferra, 1998). Las escasas investi-
gaciones en las que se ha estudiado el
funcionamiento familiar en familias
adoptivas, revelan un buen clima fa-
miliar y unas relaciones padres-hijos
positivas en dichas familias (Palacios
y cols, 1996; Ferra, 1998).

Cuando se comparan familias
adoptivas y no-adoptivas no se detec-
tan excesivas diferencias en su fun-
cionamiento (Fergusson et al, 1995;
Rosenthal & Groze, 1994). En algunos
estudios el funcionamiento parental
de los padres adoptivos supera el de
los padres no-adoptivos (Hoopes,
1982; Marquis & Detweiler, 1985; Ro-
senthal & Groze, 1994). Marquis y
Detweiler (1985) observaron cémo los
adolescentes adoptados de su mues-
tra (n=46) puntuaban a sus padres co-
mo mas afectuosos, protectores, con
mas conductas de ayuda y consuelo
que los adolescentes no-adoptados
(n=121). Rosenthal & Groze (1994) en
un estudio de una muestra de 700 ni-
fios adoptados con necesidades espe-
ciales comprobaron que, en compara-
cién a la muestra normativa presenta-

da en el FACES III (Family Adaptabi-
lity and Cohesion Scale ), las familias
adoptivas obtenfan puntuaciones su-
periores en Cohesién (p<.05) y Adap-
tabilidad (p<.01). La investigacién de
Sharma y cols. (1996) constituye una
excepcién en cuanto a la deteccién de
diferencias entre los estilos educati-
vos parentales de padres adoptivos y
biolégicos en favor de estos tdltimos,
en este estudio los adolescentes adop-
tados (n= 4682) obtenian unas pun-
tuaciones significativamente inferio-
res (aunque de pequefia magnitud)
en apoyo e implicacién parental,
mientras que no se detectaban dife-
rencias significativas en control pa-
rental.

Por otra parte, la revisién de nu-
merosos estudios tanto de familias
adoptivas como no-adoptivas revela
la existencia de una relacién entre el
estilo educativo parental y la compe-
tencia social de los hijos (Clayer y
cols., 1984; Baumrind, 1978; Rollins &
Thomas, 1979; Rohner y cols., 1980;
Klomineck, 1976; Hoopes, 1982;
Krampen, 1989; Steinberg y cols.,
1992; Kennedy, 1992; citados en Ferra,
1998) y, en concreto, una relacién en-
tre unos estilos disciplinares excesiva-
mente permisivos, coercitivos y/o in-
consistentes y la existencia de proble-
mas de conducta o psicoldgicos en los
nifios (Rollins & Thomas, 1979; Ferra
y cols., 1995).

En una reciente investigacién so-
bre adopcién realizada en la Comuni-
dad Auténoma de las Islas Baleares
(CAIB) nos planteamos explorar el
estilo disciplinar de los padres



adoptivos asi como las asociaciones y
correlaciones entre diferentes varia-
bles del entorno educativo familiar y
el desarrollo psicosocial de los nifios
adoptados, en la medida en que nos
lo permitieran las limitaciones inhe-
rentes a la magnitud y heterogenei-
dad de la muestra. Presentamos a lo
largo de este articulo los resultados
maés significativos sobre este tema.

2.- METODOLOGIA

Muestra

La muestra estudiada estuvo cons-
tituida por un total de 76 nifios y ni-
fias adoptados (y sus respectivas fa-
milias) en la CAIB entre Enero de
1988 y Diciembre de 1993 y que habi-
an cumplido los tres afios antes de
Enero del 1995. Todas las adopciones
de los nifios de nuestra muestra fue-
ron posteriores a la aprobacién de la
Ley 21/87. Estos nifios tenian entre 3
y 14 afios cuando se llevé a cabo la
investigacion, sus familias constituian
practicamente el total de la poblacién
de familias adoptivas que adoptaron
legalmente nifios de nuestra comuni-
dad auténoma entre 1988 y 1993 (con
més de tres afios en el momento del
estudio). Asi pues, la reducida di-
mensién de la muestra fue una impo-
siciéon de la realidad estudiada que
intentamos paliar con una recogida
de informacién lo més rigurosa y
completa posible y con la combina-
cién de técnicas cualitativas y cuanti-
tativas. Ahora bien, aunque la mues-
tra definitiva estuviera compuesta
por 76 nifios, el cuestionario IPE, que

El estilo educativo parental

debia ser cumplimentado por el tutor
o profesor del nifio con el que tuviera
mas relacién, fue entregado por un
82% de la muestra (faltindonos un
total de 14 casos)

Debemos enfatizar también que,
como en los estudios de Amorés
(1987) y March (1993), formarian par-
te de la muestra nifios con experien-
cias preadoptivas y caracteristicas
psicosociales y de salud en el mo-
mento del acogimiento preadoptivo
significativamente diferentes (edad
en el momento de adopcién, acogi-
mientos anteriores, historia de malos-
tratos, contactos con miembros de la
familia bioldgica, adopcién de grupos
de hermanos, etc.).

Instrumentos

Para alcanzar los objetivos pro-
puestos en la investigacién utiliza-
mos seis instrumentos, todos ellos a
excepcién del Inventario de Proble-
mas en la Escuela (IPE) para maes-
tros, fueron administrados a los pa-
dres adoptivos (Ferra, 1998):

1.- Una Guia de entrevista semies-
tructurada para los padres adopti-
vos elaborada a partir del guién
de entrevista propuesto por Amo-
rés (1987) en la que se recogia in-
formacién, entre otros muchos as-
pectos, sobre la relacién padres-hi-
jos y pautas de socializacién.

2.- Un breve cuestionario de valora-
cién para los padres construido
especificamente para esta investi-
gacién, donde se les pedia una va-
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loracién general sobre diversos as-
pectos.

3.- El cuestionario de Informacién
Diagnéstica General (IDG) de Ca-
paféns y cols., a responder por los
padres, que forma parte de la ba-
teria EPIJ ("Evaluacién de la Per-
sonalidad Infantil y Juvenil") de
Silva y Martorell (1993) en el cual
se exploraban aspectos como las
relaciones paternofiliales y el uso
de castigos y refuerzos como es-
trategias educativas.

La Escala de Problemas de Con-
ducta (EPC) de Navarro y cols., a
cumplimentar por los padres, que
forma parte, igualmente, de la ba-
teria EPIJ de Silva y Martorell
(1993) compuesta por 7 escalas
factoriales: Problemas Escolares,
Conducta Antisocial, Timidez-Re-
traimiento, Trantornos Psicopato-
l6gicos, Problemas de Ansiedad,
Transtornos Psicosomaticos, y
Adaptacién Social.

e
!

5.- El Inventario de Problemas en la
Escuela (IPE) de Miranda y cols., a
responder por los maestros, que
forma parte, igualmente, de la ba-
teria EPIJ de Silva y Martorell
(1993) y consta de 5 escalas facto-
riales: Problemas de Aprendizaje,
Conducta Antisocial, Retraimien-
to, Timidez-Ansiedad e Inadapta-
cién Escolar.

6.-El Cuestionario de Aceptacién -Re-

chazo Parental (PARQ) de Rohner
y cols. (1977) traducido al castellano
por Gracia y Musitu (1993) nos per-
mitirfa explorar las dimensiones de
Aceptacién-Rechazo Parental.

Conscientes de los restos de estig-
matizacion sociocultural con los cua-
les, todavia hoy, es vivida y valorada
la adopcién (Bartholet, 1993; Miall,
1996; citados en Ferra, 1998) y de una
experiencia de seleccién que algunas
parejas sienten como intrusiva, mo-
lesta o injusta (Hoffman-Riem, 1990
en Ferra, 1998), una de las premisas
bésicas de este estudio fué el especial
respeto por la intimidad personal y
familiar de los sujetos que, volunta-
riamente, colaboraron. Con esta pre-
misa decidimos no recoger informa-
cién directa de los nifios adoptados
de la muestra a pesar de las limitacio-
nes metodolégicas que dicha decisién
implicaba.

Procedimiento

Un profesional del Servei d'Aco-
lliments i Adopcions del Departa-
mento de Menores se puso en con-
tacto telefénicamente con los padres
adoptivos, explicindoles la natura-
leza del estudio y solicitando su co-
laboracién. En los casos en que éstos
aceptaron participar, se concertaron
dia y hora de una entrevista en el
hogar adoptivo en la cual pudieran
estar presentes ambos padres (cuan-
do se trataba de familias biparenta-
les). Las entrevistas y la administra-
cién de los cuestionarios se llevaron

1 Descritos con detalles en la tesis Doctoral objeto de esta investigacion (Ferrd, 1998)

|



a cabo entre Febrero y Junio de 1995.
Toda esta investigacién se realizé
bajo el compromiso explicito de con-
fidencialidad con la institucién y
con los mismos padres adoptivos.

Ademads del andlisis descriptivo de
los datos, intentamos explorar posi-
bles asociaciones y correlaciones en-
tre el ajuste psicosocial de los nifios
de la muestra y diferentes variables
relacionadas con el estilo educativo
parental. Por una parte, estudiamos
las asociaciones entre diferentes va-
riables categéricas sobre estilos edu-
cativos recogidas a través del cuestio-
nario IDG y el ajuste psicosocial del
nifio estudiado a partir de las escalas
EPC y IPE (los tres instrumentos pre-
sentados en la bateria EPIJ de Silva y
Martorell, 1993). Algunas de las va-
riables categéricas analizadas, recogi-
das a través del IDG, fueron: el grado
de similitud de los padres en su trato
con el nifio, la calidad de la relacién
padres-hijos, qué hacen los padres
cuando el nifio se porta mal, cudntas
veces se le rifie, el efecto de refiir al
nifio, cudntas veces se le castiga,
cuéntas se le alaba o da un premio,
etc. Realizamos el andlisis de dichas
asociaciones utilizando la prueba T
para muestras independientes y el
andlisis de la Varianza de un Factor.

El estilo educativo parental

Por otra parte, estudiamos las corre-
laciones entre los valores de las dife-
rentes escalas del PARQ (Rohner y
cols., 1977) sobre la dimension Afec-
to-Rechazo Parental y el ajuste psico-
social del nifio estudiado a partir de
las escalas del EPC y del IPE, utili-
zando el Coeficiente de Correlacién
de Pearson. Finalmente, aplicamos la
prueba t de Student para explorar la
significacién de las diferencias entre
las medias de nuestra muestra y las
del estudio de Gracia y Musitu (1993)
en las diferentes escalas del PARQ .
Comentaremos a continuacién algu-
nos de los resultados més significati-
vos obtenidos a partir de estos andli-
sis.

3.- RESULTADOS

Estilo educativo y relaciones padres-
hijos en las familias adoptivas

Deberfamos empezar subrayando
un primer resultado sumamente posi-
tivo hallado en nuestro estudio re-
ferente a la relacién padres-hijos: un
84% de los padres y madres afirman
tener una relacién estrecha y buena
con sus hijos adoptivos, mientras que’
menos del 11% de los padres y de un
15% de las madres hablan de una re-
lacién con altibajos o tensa. Las rela-

2Estos autores validaron la versién espafiola del PARQ en la Comunidad Auténoma de
Valencia.

3 A pesar de que las muestras no sean equivalentes, los coeficientes de covariaciéon nos
indican que la dispersién de nuestra muestra es incluso inferior a la de nuestra validacién
de Gracia y Musitu(1993) que tomamos como referencia (ver Tabla 1). Por otra parte, la ac-
tualidad de los datos de dichoestudio y la observacién repetida de comparaciones entre
muestras de diferentes estudios sobre adopciéncon otras muestras de baremacién de los
cuestionarios de ajuste psicosocial o de clima familiar utilizados impulsaron nuestro anéli-
sis (Rosenthal & Groze, 1992; McGue y col., 1996). :
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ciones positivas entre los padres
adoptivos y sus hijos adoptados en
un porcentaje muy alto de las mues-
tras estudiadas es una constante de
los estudios de adopcién realizados
en Espafia (Amorés, 1987; March,
1993; Palacios y cols., 1996).

Respecto al grado de acuerdo de
los padres en cémo educar al nifio y
la similitud de trato entre ambos, la
concordancia en los planteamientos
y actuaciones educativas de los pa-
dres de nuestra muestra es realmen-
te elevada. S6lo en un 4% los padres
comentan que "a veces estdn de
acuerdo y a veces no" en cdmo edu-
car a su hijo. No hallamos unas res-
puestas tan homogéneas en el trato
real que dispensan los miembros de
la pareja pero, atin asi, un 83% de la
muestra afirma tener un trato similar
hacia el nifio.

Centrémonos en las respuestas
educativas concretas de los padres a
las conductas adecuadas o inadecua-
das de sus hijos. A nivel tedrico, to-
dos los padres de la muestra creen en
el razonamiento y el didlogo con el
nifio como una estrategia educativa
bésica. El 89% consideran que siem-
pre se deben argumentar las razones
por las cuales se ponen unas normas
-0 se les hace una demanda, mientras
que alrededor de un 11% considera
que, aunque se tenga que hacer, no
siempre de puede. También la mayo-
ria piensa que siempre se debe dejar
al nifio expresar objeciones y razona-
mientos frente a las demandas de los
padres (79%) mientras que alrededor
de un 11% dicen que "depende de la

situacién". Practicamente todos los
demds (aproximadamente un 9%)
creen que a veces cuesta dejar que el
nifio se exprese o él es demasiado pe-
queflo para expresar sus razones o in-
tereses.

Ahora bien, cuando el nifio se por-
ta mal, las tres respuestas mds fre-
cuentes de los padres de la muestra
son, de mayor a menor frecuencia: re-
fiirlos o llamarles la atencién (71% y
86% para padres y madres respectiva-
mente), razonar con ellos (68% y
80%), y castigarlos (36% y 45%). En
muy pocos casos se utiliza la estrate-
gia propuesta en el IDG de prometer-
les algo para que dejen de portarse
mal. Muchos padres respondieron a.
varias de las opciones planteadas en
el cuestionario y de las combinacio-
nes recogidas distinguimos tres gran-
des tipologias de respuesta : a) aque-
llos padres que sélo razonan con el
nifio, sin refiirle ni castigarle, b) aque-
llos que castigan y/o rifien al nifio sin
razonar, c) aquellos que utilizan am-
bas estrategias, el castigo o la repri-
menda y el razonamiento. Estas tlti-
mas fueron las variables que intenta-
mos analizar en relacién al ajuste psi-
cosocial de los nifios y que expone-
mos en el siguiente apartado.

Una variable fundamental, a me-
nudo olvidada cuando se hace re-
ferencia a la "disciplina parental”, es
el uso de reforzadores. A través de di-
ferentes items del IDG pudimos ex-
plorar este aspecto. La estrategia més
frecuente de los padres adoptivos an-
te el comportamiento adecuado de su
hijo es alabar al nifio (o su comporta-



miento). Utilizan esta estrategia el
67% de los padres y el 76% de las ma-
dres. La siguiente estrategia de refor-
zamiento mas frecuente es la de hacer
al nifio gestos amables o caricias o
permitirle que haga algo de su agra-
do (alrededor del 50% de los padres y
las madres de la muestra utilizan es-
tas estrategias); algunos padres tam-
bién dan al nifio alguna cosa de su
agrado (28 y 30%)* Muchos padres
adoptivos (66% de los padres y 71%
de las madres) utilizan normalmente
diversas de estas estrategias. Parece
que las alabanzas y caricias o gestos
amables son percebidos por los pa-
dres como menos efectivas que el he-
cho de permitir al nifio hacer algo de
su agrado.

Tres parejas de padres coincidieron
en una respuesta espontanea intere-

El estilo educativo parental

sante (no sefialada como opcién en el
IDG) cuando se les pregunté sobre el
uso de reforzadores. Estos padres
contestaron "escucharlo, interesarse
por sus cosas, ... estimularlo”. Esta
respuesta nos remite a una variable
especialmente significativa: el tiempo
que dedican los padres a estar jugan-
do o hablando con su hijo. Observa-
mos en esta variable una diferencia
significativa entre padres y madres
que tiene que ver, probablemente,
con la duracién de la jornada laboral
y con factores socioculturales que to-
davia persisten respecto a la mayor
responsabilidad de las madres en la
educacién de sus hijos. Las madres
dedican mds tiempo a sus hijos que
los padres. Un 59% de los padres
frente a un 84% de las madres dedi-
can al nifio o a la nifia més de una ho-
ra al dia (Tabla 1).

Tiémp_o que,ded?‘ijcanj las madres y los padres a estar con'su hijo

Mas de una hora al dia 45 59,21 % 64 84,21%
Una hora al dia 14 18,42 % 7 9,21%
Media hora al dia 5 6,58 % 1 1,32%
Dos horas a la semana 2 2,63 % 0 0,00%
No le dedican tiempo 1 1,32 % 1 1,32%
NS/NC 6 7.89 % 3 3,95%
No tiene padre 3 3.95 %

Tabla 1. Ferra, P. (1998)

4 No encontramos diferencias significativas entre padres y madres respecto a la fre-
cuencia en que utilizan los reforzadores, mientras que silas observamos en el uso de las
reprimendas, que indicaban que las madres refifan més a sus hijos que los padres. Mas
del 48% de las madres frente al 33% de los padresrifien a su hijo de una a varias veces al
dia, mientras que al rededor de un 45% de los padres y madresrefuerzan a sus hijos con la

misma frecuencia, de una a varias veces al dia.
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La mayoria de variables que veni-
mos comentando del IDG pertene-
cen a la dimensién denominada por
Musitu y cols. (1988) "control paren-
tal". Dicha dimensién hace referencia
a los esfuerzos que hacen los padres
para influir en el comportamiento de
su hijo. Una segunda dimensién que
se ha considerado inicialmente inde-
pendiente de la anterior ha sido la
de "apoyo o afecto parental”, una di-
mensioén bipolar con la aceptacién o
"calor/ afecto" parental en un extre-
mo del continuum y el rechazo pa-
rental en el otro extremo. El
calor/afecto parental se puede ex-
presar fisicament con caricias, abra-
zos, besos... o verbalmente con ala-
banzas, cumplidos o diciendo cosas
agradables al nifio o sobre el nifio. El
rechazo parental, en cambio, se ma-
nifiesta por la ausencia o retirada de
amor o afecto que puede tener tres

expresiones diferentes (Rohner, 1975

en Rohner y cols., 1977):

¢ agresion/hostilidad: La hostilidad
se refiere a una "reaccién interna o
emocional de ira, enemistad o re-
sentimiento” mientras que la agre-
sién se refiere a "cualquier accién
fisica o verbal realizada abierta-
mente con la intencién de producir
dafio fisico o psicolégico".

* negligencia/indiferencia: Estado

psicolégico interno que se caracte-
riza por la falta de preocupacién y
atencién hacia los hijos. Se mani-
fiesta por la desatencion de sus ne-
cesidades fisicas, médicas, educati-
vas, asi como de sus intereses, pe-
rocupaciones y deseos. Estos pa-
dres pueden ser percibidos como
distantes, frios e inaccesibles, fisica
y emocionalmente.

* rechazo indiferenciado: Donde le
expresiéon del rechazo no es ni
abiertamente agresiva u hostil ni in-
diferente o negligente. Se refiere al
sentimiento de no ser querido o de
ser rechazado sin la presencia de in-
dicadores positivos de rechazo

La suma de estas tres tltimas esca-
las constituye una tltima escala com-
puesta, una puntuacién total de Re-
chazo Parental.

La comparacién de medias de las
diferentes escalas del PARQ arrojé re-
sultados sumamente significativos:
los padres adoptivos de la CAIB ob-
tuvieron puntuaciones significativa-
mente superiores en la escala de Ca-
lor/Afecto Parental y significativa-
mente inferiores en todas las escalas
de Rechazo Parental en comparacién
a los padres de la poblacién general
de la muestra de Gracia y Musitu
(1993) (Tabla 2).

5 Normalmente se han considerado el apoyo y el control parental (y sus efectos) como
dos dimensiones independientes, porque asi lo indicaban los resultados de los analisis
factoriales, pero realmente la supresién de conductas de apoyo y afecto se utiliza como
una estrategia de control, y la falta de control se puede interpretar como una carencia de
afecto. Esto significa que ambas dimensiones estanestrchamente relacionadas Musitu y




El estilo educativo parental

BSCALASeIPARQ  MCAIB  Mieferencia ~ QVCATB  QUreferencia

-+ Madres (n=76) (n=344)

Calor/ Afecto 78.158** 73.035 0.030 0.091
Hostilidad /Agresién 25.697** 29.927 0.2138 0.2630
Indiferencia/ Negligencia 18.092** 23.087 0.1349 0.2329
Rechazo Indiferenciado  15.145** 18.175 0.2465 0.2728
Rechazo Parental Total = 58.934** 71.190 0.1672 0.2254
'FSCALASdelPARQM  CAIB  Mreferencia  QVCAIB  QVreferencia
_Padres : (n=73) o (n=344) ' PR
Calor/ Afecto 77.192** 73.035 0.0345 0.091

Hostilidad / Agresién — 24.795* 29.927 0.1679 0.2630
Indiferencia / Negligencia 18.890** 23.087 0.1816 0.2329
Rechazo Indiferenciado  15.110** 18.175 0.2166 0.2728
Rechazo Parental Total = 58.795** 71.190 0.1160 0.2254

Tabla 2. Medias y Coeficientes de Variacién para las madres y padres de la muestra del
estudio de la CAIB (M CAIB) y de la muestra utilizada por Gracia y Musitu (1993)

* p<.05 ; ** p<.01: Diferencias significativas entre las medias de ambas muestras
Ferra, P. (1998)

Asociaciones y correlaciones entre el
estilo educativo parental y el ajuste
psicosocial del nifio

Las interacciones negativas entre
padres e hijos se han asociado repeti-
damente a los problemas de conducta
de éstos tltimos (Richman y cols.,
1975 en Barron & Earls, 1984; Barron
& Earls, 1984; Ternay y cols., 1984; Pa-
lacios y cols., 1996). Nosotros obtuvi-
mos unas relaciones significativas en-
tre la calidad de las relaciones pa-
dres-hijos y algunas escalas del EPC'y

del IPE. Los nifios con una relacién
"estrecha y buena" tanto con el padre
como con la madre, obtienen, a partir
de la evaluacién de los mismos pa-
dres (EPC), unas puntuaciones que
indican una mayor adecuacién a las
normas sociales y una actitud mas
positiva ante los imprevistos, una
menor frecuencia de conductas agre-
sivas, de enfretamiento o de conflicto
interpersonal y un mejor rendimiento
escolar y habitos de estudio. Las eva-
luaciones de los maestros confirman
algunas de estas asociaciones: halla-
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mos una asociacién entre los proble-
mas de aprendizaje y las relaciones
menos positivas entre los nifios y sus
madres, asi como, una asociacién en-
tre la conducta antisocial en la escue-
la y una relacién padre-hijo més insa-
tisfactoria. Ademads, los nifios con re-
laciones mds negativas con sus pa-
dres y madres, tienen una actitud
mds negativa y de rechazo hacia la
escuela. Por otra parte, y a pesar del
reducido tamafio del grupo de padres
que no tienen un comportamiento si-
milar hacia su hijo, hallamos una re-
lacién significativa entre esta variable
y la escala de Adaptacién Social valo-
rada por los padres (EPC). Es decir,
una asociacion entre una mayor dife-
rencia en el trato de ambos padres y
una mayor dificultad en estos nifios
para adaptarse a las normas sociales
y afrontar los contratiempos.

Recordemos que, respecto a las es-
trategias de los padres cuando el nifio
se porta mal distinguimos tres gran-
des tipologias de respuesta : a) aque-
llos padres que sélo razonan con el
nifio, sin refiirle ni castigarle, b) aque-
llos que castigan y/o rifien al nifio sin
razonar, c) aquellos que utilizan am-
bas estrategias, el castigo o la repri-
menda y el razonamiento. Observa-
mos que, aquellos nifios cuyos padres
utilizan sélo el razonamiento como
estrategia (sin castigos ni reprimen-
das) parecen adecuarse més facilmen-
te a las normas sociales y presentar
menos transtornos psicosomadticos
que aquellos que utilizan el castigo o
la reprimenda con o sin razonamien-
to (p<.005). Pero, curiosamente, este

mismo grupo de nifios a los cuales no
se suele refiir ni castigar manifiestan
un mayor nimero de comportamien-
tos que denotan ansiedad o miedo
generalizados (p<.05).

Esta tltima asociacién se confirma
a partir de las valoraciones de los
maestros. Los nifios a los cudles sus
padres nunca rifien ni castigan, que
utilizan fundamentalmente el razo-
namiento como estrategia frente a su
comportamiento inadecuado, son
percibidos por los maestros como ni-
fios mas inhibidos, aislados y ansio-
sos en situaciones tanto impersona-
les como interpersonales (p<.05) y
con mas dificultades de aprendizaje
(p<.05). Dichos resultados son con-
sistentes con la relacién que hemos
observado entre la frecuencia en que
los padres rifien a los nifios y su con-
ducta inhibida y aislada en la escue-
la. Los nifios con padres y madres
que les rifien muy de vez en cuando
o s6lo alguna vez a la semana son
valorados por los maestros como ni-
fHos més aislados e inhibidos social-
mente (p< .05). Estos nifios también
parecen tener mds problemas de
comprension y adquisicién de conte-
nidos escolares (p<.05).

Los nifios cuyos padres utilizan s6-
lo el castigo o la reprimenda (y no el
razonamiento) son evaluados por los
maestros como nifios con mas pro-
blemas conductuales, mas agresivos,
hiperactivos, oposicionistas, desobe-
dientes, etc. En la misma linea, ob-
servamos que los nifios a los cuales
sus madres rifien mds veces, desde
una o dos hasta muchas veces al dia,



obtienen una media superior en con-
ductas que podriamos calificar de
agresivas o que dificultan las relacio-
nes sociales (valoracién de los pa-
dres) (p<.05). Ademds, también he-
mos hallado unas relaciones signifi-
cativas entre el efecto de las repri-
mendas maternas y paternas en los
nifios y un nimero importante de es-
calas de ajuste medidas por los pa-
dres y por los maestros. Los nifios
que responden menos a les repri-
mendas aparecen como nifios mas
problemdticos con méds conductas
agresivas o conflictivas, tanto en ca-
sa (p<.05) como en la escuela
(p<.005), con problemas de aprendi-
zaje y de rechazo hacia el sistema es-
colar (p<.005), con més transtornos
psicosométicos (p<.05) y mas con-
ductas de aislamiento e inhibicién so-
cial (p<.01).

También hemos hallado relaciones
significativas entre la frecuencia en
que los padres utilizan estrategias po-
sitivas de reforzamiento de conductas
adecuadas y las puntuaciones en al-
gunas escalas de ajuste psicosocial. El
uso de refozadores positivos por par-
te de padres y madres correlaciona
con unas mejores habilidades para la
adquisicién de contenidos y objecti-
vos escolares por una parte (p<.005),
y con menos conductas de inhibicion
y aislamiento social en la escuela por
otra parte (p<.05), valoraciones reali-
zadas ambas por los maestros (IPE).
Ademas, los nifios més frecuente-
mente recompensados por sus ma-
dres obtienen puntuaciones inferiores
en la escala de Transtornos Psicopato-
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16gicos del EPC (p<.05), escala re-
ferente a problemas graves cuando se
dan con cierta frecuencia, muchos de
ellos con un componente depresivo.

El intento de relacionar la variable
sobre el tiempo que padres y madres
dedican a estar jugando o hablando
con su hijo con el ajuste psicosocial
de los nifios ha sido bastante infruc-
tuoso en nuestro estudio. S6lo hemos
hallado una escala, la de Adaptacion
Social, que variaba de forma signifi-
cativa en funcién de la dedicacién pa-
terna y ninguna en funcién de la de-
dicacién materna. Este resultado pue-
de estar relacionado con el bajo poder
discriminativo de las opciones de res-
puesta de esta pregunta en nuestra
muestra: el 84% de les madres res-
ponden con la primera opcién "(dedi-
co) més de una hora al dia (a jugar y
hablar con el nifio)". Como era de es-
perar, la mayor dedicacién de los pa-
dres corresponde a una mayor ade-
cuacién del nifio a las normas sociales
y a unas mayores habilidades frente a
los contratiempos.

En nuestro estudio hallamos tam-
bién una relacién entre diferentes ca-
racteristicas del comportamiento de
los nifios de la muestra y el apoyo pa-
rental. Observamos correlaciones del
orden de r=.45 y r=.50, es decir, para
estas escalas, de un 20 a un 25% de la
variabilidad es comun. La escala de
ajuste infantil que mantiene una co-
rrelacién més fuerte con el apoyo pa-
rental es la de Conducta Antisocial,
tanto evaluada por los propios pa-
dres (r= 50, p<.001) como por los ma-
estros (r=.40, p=.001). Los padres y
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madres que tienen hacia su hijo o hija
un comportamiento mds hostil o
agresivo o que, sin rechazarlos abier-
tamente, no les hacen sentir queridos,
son padres de nifios que presentan
mas conductas agresivas, mas hipe-
ractivos, con més conductas oposicio-
nistas, de desobediencia ... y que difi-
cultan més las relaciones sociales tan-
to en la escuela como en casa. Estos
puntuan también mds bajo en la esca-
la de Adaptacién Social del EPC. Es
decir, un tipo de conducta mds hostil,
negligente o de rechazo indiferencia-
do en los padres se relaciona con un
menor grado de adecuacién de los hi-
jos a las normas sociales y a una acti-
tud menos positiva frente a los con-
tratiempos (valoracién de los padres;
r=.27; p<.05).

El estilo educativo de las madres
en su dimensién de apoyo o calor-
afecto tiene, en comparacién al de los
padres, una mayor relacién con el
comportamiento agresivo o conflicti-
vo del nifio en el &mbito escolar, asi
como, con una actitud negativa o de
rechazo del chico hacia la escuela (va-
loracién hecha por los profesores).
Ademds, la menor atencién y preocu-
pacion materna hacia el nifio, hacia
sus necesidades educativas, preocu-
paciones, deseos, ... o la dificultad
materna para hacerlo sentir querido
sin indicadores positivos de rechazo
correlaciona con la escala de Inadap-
tacién Escolar cumplimentada por los
maestros (r=.35; p<.01). Curiosamen-
te, estas mismas tendencias educati-
vas que corresponden a la categoria
"indiferente/negligente" del PARQ,
de despreocupacién y menor aten-

cion al nifio de los padres varones
tienden a correlacionar mas con unos
problemas de internalizacién que
cuando los presentan las madres. Los
padres mds descuidados e insensibles
a las necesidades de sus hijos o que
de una manera implicita manifiestan
un mayor rechazo o falta de afecto,
tienen, en nuestra muestra unos hijos
que puntuan més alto en problemas
de ansiedad y con més problemas de
rendimiento escolar respectivamente
(segtin los mismos padres) y que, se-
gun los maestros, son nifios més an-
siosos tanto en situaciones imperso-
nales como interpersonales, con més
conductas de aislamiento o inhibicién
social (r=.37; p=.005) y con mads pro-
blemas de aprendizaje (r= .40,
p<.005).

4.- DISCUSION

Nuestros resultados confirman los
estudios previos sobre la relacién en-
tre determinados estilos educativos
parentales y el desarrollo del nifio.
El uso frecuente del reforzamiento
positivo, y el uso del razonamiento
junto al de la reprimenda y el castigo
moderado, con una gran dosis de
afecto, aceptacién y dedicacién hacia
el nifio podria ser una buena combi-
nacioén, a juzgar por nuestros resulta-
dos. Efectivamente, un estilo educa-
tivo inductivo, basado en el afecto y
la aceptacién parental, el reforza-
miento contingente, la implicacién
en la actividad del chico, la comuni-
cacién, el razonamiento y el castigo
moderado y contingente como técni-
cas disciplinarias estdn asociados a



una mayor competencia social, una
mayor autonomia, independencia,
autoestima y sensibilidad social
(Baumrind, 1978; Rollins & Thomas,
1979; Klomineck, 1976; Krampen,
1989; Harrist, 1993), a una menor in-
troversion y agressividad (Harrist,
1993), a un locus de control interno
(Krampen, 1989; Rollins & Thomas,
1979; Marquis & Detweiler, 1985), a
un mayor rendimiento e implicacién
en la escuela (Steinberg, 1992), a mas
tentativas de juego con los iguales y
a un menor rechazo por parte de és-
tos (Kennedy, 1992).

En nuestra muestra, los nifios a los
cuales nunca se reprende ni castiga
por su comportamiento inadecuado
aparecen como nifios mas inseguros y
con mayores dificultades para hacer
frente a los requerimientos de las re-
laciones interpersonales e impersona-
les. Puede ser que la no-utilizacién de
castigos ni reprimendas frente a su
mal comportamiento correponda a
un estilo educativo mds bien permisi-
vo en estas familias, de hecho, se ha
observado que un patrén de discipli-
na parental muy permisivo o sobre-
protector estd asociado a una menor
competencia social en los nifios, pun-
tuaciones mads elevadas en neuroticis-
mo (Clayer y cols., 1984), menor sen-
sibilidad social y mayor dependencia
(Baumrind, 1978). Todos estos aspec-
tos, exceptuando tal vez la menor
sensibilidad social, concuerdan con
nuestros resultados. También podria
ser que nifios més inhibidos e insegu-
ros, mas ansiosos (por cuestiones de
tipo temperamental y/o por la viven-
cia de experiencias traumadticas en el
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pasado: repetidas separaciones de
personas significativas, malostratos,
etc) recibieran, por dichas caracteris-
ticas (ansiedad, inseguridad...), unas
respuestas més suaves y menos coer-
citivas por parte de sus padres frente
a su mal comportamiento, respuestas
basadas tinicamente en el razona-
miento, respuestas que, dado el ca-
racter de estos nifios, serfan efectivas.

Por otra parte, los nifios a los cua-
les se castiga o rifie a menudo sin ra-
zonar suelen obtener puntuaciones
mads elevadas en las escalas de con-
ducta antisocial evaluadas tanto por
los padres como por los maestros.
Efectivamente, se ha observado que
una conducta muy autoritaria y coer-
citiva de los padres, la sobreexigencia
o critica extremas y el rechazo paren-
tal, especialmente si se dan de forma
no-contingente a conductas concretas
del nifio, estan asociados a problemas
psiquiétricos y de conducta en los ni-
fios ( Rollins & Thomas, 1979; Roh-
ner y cols., 1980; Palacios y cols.,
1996), al locus de control externo
(Marquis & Detweiler, 1985; Kram-
pen, 1989), a un estilo atribucional
mads negativo (Marquis & Detweiler,
1985), a una mayor inestabilidad
emocional, a una vision mas negativa
del mundo, mayor dependencia y
menor autoestima (Rohner y cols.,
1980). Entre los "problemas de con-
ducta" se citan: la conducta agresivay .
antisocial, los problemas de conduc-
ta, el abuso de drogas y los transtor-
nos de aprendizaje (Rollins & Tho-
mas, 1979; Hoopes, 1982).

Es probable que, por una parte, la
actitud educativa de los padres hacia
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los hijos condicione su desarrollo y su
conducta en casa y en la escuela 6. Pe-
ro por otra parte, la bibliografia sobre
la materia también nos sugiere que
nifios mds temperamentales, agresi-
vos, desobedientes, etc., (bien sea por
sus antecedentes hereditarios, por sus
experiencias biograficas, por las diné-
micas relacionales creadas en el seno
de la nueva familia adoptiva a la lle-
gada del nifio o por la combinacién
de estos factores) tienen mas probabi-
lidades de recibir respuestas educati-
vas negativas tales como las repri-
mendas o los castigos y menos proba-
bilidades de recibir reconocimiento,
alabanzas y premios (Bell, 1968;
Rheingolg, 1969; Yarrow y cols., 1971;
Campbell, 1979; Milliones, 1978; cita-
dos en Musitu y cols., 1988).

En nuestro estudio se confirma
también la relacion entre diferentes
caracteristicas del comportamiento de
los nifios de la muestra y el apoyo pa-
rental. Rohner y cols. (1980) observa-
ron una correlacién muy significativa
entre la percepcién de los nifios sobre
el estilo educativo de los padres, me-
dida a través del Parental-Acceptance
Rejection Questionnaire o PARQ
(Rohner y cols., 1978) y diversas ca-
racteristicas comportamentales y
emocionales de sus hijos como la au-
toestima, la agresividad, la inestabili-
dad emocional, la insensibilidad

emocional, la dependencia, una vi-
sién negativa del mundo y una auto-
adecacién negativa. Diferentes auto-
res que han estudiado muestras de
nifios adoptados, han comprobado
que la aceptacién parental tiene un
impacto positivo sobre el nifio y so-
bre los resultados de las adopciones
(Kadushin, 1970; Lawder y cols., 1971
en Jerome y cols., 1987). Palacios y
cols. (1996) encontraron una aso-
ciacién segtin la cual los problemas
de conducta de los nifios se relaciona-
ban con unos estilos educativos pa-
ternos caracterizados por una menor
expresion de afecto y comunicacién,
y una mayor utilizacién de técnicas
de tipo coercitivo. Braungart-Rieker y
cols. (1995) observaron que aquellos
nifios varones adoptados pertene-
cientes a familias que puntuaban bajo
en la dimensién de Relacién (alta
conflictividad, baja cohesi6én y baja
expresividad familiar) del Family En-
vironmental Scale o FES (Moos &
Moos, 1981) obtenian una puntuacién
més alta en Quejas Sométicas del
CBCL (madres y maestros) . Entre las
nifias, las puntuaciones més bajas en
esta dimensién de Relacién estaban
asociadas con una mayor Problemati-
ca de Externalizacién (y los subcom-
ponentes de la escala, delincuencia y
agresién) para nifias adoptadas y no
adoptadas.

6 Recordemos la importancia del modelado de las Teorias del Aprendizaje Social (Ban-
dura, 1987; Musitu y cols., 1988) o la relevancia de la imagen que tienen del nifio las figu-
ras si?rniﬁcativas en la construccién de su autoconcenpto y autoestima objeto de las Teori-

In

as de

teraccionismo Simbdlico (Musitu y cols.,1988).Estos autores comprobaron que las

correlaciones Escala de Relaci6 del FES- CBCL eran significativamente superiores para los
nifios no adoptados que 1para los adoptados (Prova Wilcoson,Z=3,52,p<.001). resultado
o

que fue interpretado por

s autores como una prueba de la influencia de factores genéti-

cos en la relacién entre la dimensién de relacién familiar y los problemas en los chicos.




Cuando se compara el funciona-
miento de las familias adoptivas o
no-adoptivas (o el estilo educativo en
ambos tipos de familias) no se suelen
detectar diferencias significativas y, si
existen, éstas son de pequefia magni-
tud y a favor de los padres adoptivos.
Algunos autores han constatado en
sus respectivas muestras, que los pa-
dres adoptivos son mds benévolos,
permisivos, protectores y que fomen-
tan m4s la dependencia que los no-
adoptivos (Bohman, 1972; Hoopes,
1982; Marquis & Detweiler, 1985).
Cuando March (1995) pregunté a los
adultos adoptados de su estudio si
creian que habia alguna diferencia
entre las familias adoptivas y las bio-
l6gicas, un 44% respondié negativa-
mente y un 19% respondié que los
padres adoptivos son més carifiosos y
se vuelcan més en sus hijos porque, a
diferencia de la mayoria de padres,
ellos eligen tener hijos.

En el presente estudio, como en al-
gunas otras investigaciones de nifios
adoptados, los padres adoptivos ob-
tienen unas puntuaciones superiores
en aceptacién o afecto parental que
los padres biolégicos (Hoopes, 1982;
Marquis & Detweiler, 1985). La com-
paracién de las medias obtenidas de
las diferentes escalas del PARQ de la
muestra de la CAIB con las de la
muestra de familias normalizadas de
Gracia y Musitu (1993) en su estudio
sobre malostratos, revela que los pa-
dres y madres adoptivos obtienen
unas puntuaciones superiores en la
escala de "afecto parental" e inferiores
en las de rechazo parental parciales y
total del PARQ. Podria ser que los pa-
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dres adoptivos manifestaran hacia
sus hijos un mayor afecto (escala Ca-
lor/ Afecto) y al mismo tiempo mos-
traran menos reacciones de ira, resen-
timiento o enemistad
(Hostilidad /agresién), se mostraran
més cercanos, accesibles e implicados
en las necesidades, deseos e intereses
de sus hijos (Indiferencia/Negligen-
cia) y que hicieran sentir a sus hijos
més queridos y aceptados (Rechazo
Indiferenciado) que los padres no
adoptivos. Estos resultados se podri-
an entender en el contexto del proce-
so de adopcién y de la motivacién es-
pecialmente grande que tienen los
padres adoptivos para la paternidad
y maternidad. Esta permisividad y
actitud sobreprotectora podria expli-
car, en parte, la no utilizacién de cas-
tigos y reprimendas que hemos ob-
servado en un grupo de familias de
nuestra muestra y que comentéba-
mos anteriormente. En todo caso, es-
tos resultados deberian contrastarse
en futuras investigaciones en las cua-
les, ademads de la utilizacién de un
grupo control adecuado, se pudieran
controlar los posibles sesgos de dese-
abilidad social que pueden haber in-
fluido en la autoevaluacién del estilo
educativo de los padres adoptivos.

Nos llaman la atencién las diferen-
cias de las relaciones entre las pun-
tuaciones de aceptacién-rechazo pa-
rental y del ajuste psicosocial de los
nifios cuando se trata de las relacio-
nes padre-hijo/a o madre-hijo/a, di-
ferencias que también detectamos en
el estudio de las asociaciones entre
diferentes variables de "control pa-
rental” medidas a través del IDG y el
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ajuste del nifio. Dichas diferencias
pueden deberse a las mismas limita-
ciones de la muestra o a interacciones
de diferente naturaleza padre-hijo/a
y madre-hijo/a. Las diferencias de-
tectadas entre padres y madres res-
pecto a la jornada laboral y al tiempo
que dedican a estar con los nifios po-
drian tener que ver con estos resulta-
dos. En todo caso, éste es sin duda
otro interesante campo de investiga-
cién, que podria constatar las diferen-
cias todavia hoy existentes entre el rol
paterno y materno en la educacién de
los nifios.

La confirmacién de estas asociacio-
nes y correlaciones entre el estilo edu-
cativo parental y el comportamiento
y desarrollo socio-emocional de los
nifios de la muestra, no puede indu-
cirnos a interpretar los resultados en
términos de causalidad, ni en un sen-
tido determinado. La evolucién de las
investigaciones en las ciencias huma-
nas nos obliga a adoptar explicacio-
nes ecolégicas del comportamiento
humano (dindmicas, interactivas y
multifactoriales). A principios de la
década de los 70 hallamos todavia es-
tudios que sugieren que los padres
son la base del desarrollo de la perso-
nalidad de los hijos. Posteriormente,
otros resultados aportan datos sobre
la contribucién de los hijos en las in-
teracciones padres-hijos ofreciéndo-
nos una perspectiva més equilibrada
de la responsabilidad de los padres
(Musitu y cols., 1988). Finalmente,
nos damos cuenta de que la perspec-
tiva diddica es incompleta y que po-

demos observar las interacciones y
las relaciones desde una perspectiva
ecolégica (Brofenbrenner, 1979;
Belsky, 1984; citados en Musitu y
cols., 1988). En nuestra investigacién
analizamos un extenso abanico de va-
riables referentes a muy diversos as-
pectos que no se han comentado en el
presente articulo y que podrian haber
influido tanto en el estilo educativo
parental como en el desarrollo psico-
social delos nifios, sin embargo las di-
ficultades estadisticas asociadas al es-
tudio de muestras tan pequefias y he-
terogéneas, nos permite analizar s6lo
parcialmente los resultados que de-
ben ser interpretardos con las debidas
precauciones. Aln asi, y a pesar de
las limitaciones de nuestra muestra y
de las fuentes de informacién utiliza-
das en el estudio del estilo educativo
parental, respecto a las relaciones co-
mentadas PARQ-EPC/IPE, debemos
subrayar la coherencia entre las rela-
ciones aceptacién-rechazo parental y
ajuste psicosocial cuando son los pa-
dres los que evaluan el comporta-
miento de sus hijos o cuando son los
maestros. Dicha coherencia aporta
fiabilidad a nuestros resultados. Otro
dato importante respecto a los resul-
tados de las escalas utilizadas en el
estudio es la obtencién de unos coefi-
cientes de variacién de la misma
magnitud o incluso inferiores a la
mayoria de coeficientes de variacién
que se obtienen de las muestras de re-
ferencia de los instrumentos utiliza-
dos (EPC; IPE y PARQ).
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RESUMEN

En este articulo, preparado con
ocasién del V Congreso Estatal sobre
Infancia Maltratada, se expone la ne-
cesidad de introducir 1a calidad como
principio rector de la actividad de los
Servicios de Proteccién Infantil. La
adopcién de buenas préicticas, de es-
tdndares de calidad como guias de la
actuacién de los Servicios constituye
un gran paso en la consecucién de ese
objetivo. El desarrollo de programas
de mejora de la calidad, sin embargo,
puede dar una respuesta méds com-
pleta a las exigencias de calidad al in-
corporarla a la gestién y organizacién
del Servicio.

RAMON MUNOZ CANO
ELENA REDONDO HERMOSA

BUENAS PRAACTICAS, ESTANDARES DE
CALIDAD Y PROGRAMAS DE MEJORA DE LA
CALIDAD EN ATENCION RESIDENCIAL

GOOD PRACTICES, STANDARS OF QUALITY AND QUALITY
IMPROVEMENT FOR RESIDENTIAL CARE

ABSTRACT

In this article, prepared to the 5th
Congress on Child Abuse, the neces-
sity of introducing the quality like a
guiding principle of the activity of
the Services of Child Protection is
exposed. The adoption of good prac-
tices, of standard of quality like gui-
des of the performance of the Servi-
ces it constitutes a great step in the
achievement of that goal. However,
the development of programs of qua-
lity improvement can give a more
complete answer to the demands of
quality when the management of the
Service is included.
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Hace casi un par de afios introdu-
ciamos la explicacién del concepto de
calidad definiéndolo como una ma-
nera de hacer bien las cosas . Se trata
de una expresién que expone la con-
viccién de que existen maneras de
hacer bien nuestra tarea como profe-
sionales de la Proteccién Infantil y
que, por tanto, debe existir igualmen-
te una preocupacién genuina por en-
contrarlas. No se trata de una preocu-
pacion estrictamente actual, ya que
nunca ha estado ausente de la inter-
vencién en el &mbito de la Proteccién
Infantil. Lo novedoso de la situacién
actual es considerar que esa perspec-
tiva guarda una estrecha relacién con
la razén de ser del Servicio de Protec-
cién Infantil (SPI) y que debe impreg-
nar todo lo que hace.

Las necesidades de nifios y adoles-
centes en situacion de desproteccion,
asi como las de sus familias, constitu-
yen el objetivo de los Servicios de
Proteccién Infantil. La garantia de los
derechos de los nifios y adolescentes
s6lo adquiere verdadera relevancia
cuando se satisfacen sus necesidades,
y las necesidades se satisfacen o no, el
término medio resulta improbable.
Asi que solo cuando la intervencién
de los SPI garantiza esos derechos es-
ta respondiendo a pautas de calidad.

Y precisamente, porque se trata de
derechos, no podemos esperar al final
del proceso mediante el que se trata
de responder a las necesidades de ni-
fios y adolescentes para valorar si,
efectivamente, se ha logrado o no esa
respuesta. Todo lo que el SPI hace,
cada uno de los pasos que da, debe
responder a criterios de calidad. Es

entonces cuando necesitamos elegir
los mejores modos de actuar, aquellos
que garantizan una mejor respuesta o
que colaboren a conseguirla. Es decir,
necesitamos conocer cudles son las
mejores practicas. Esto vale para todo
el SPI y para cada uno de sus servi-
cios, entre ellos, el de Acogimiento
Residencial.

Sin duda resulta una tarea ardua
establecer cudl es o cudles son las me-
jores maneras de hacer bien las cosas,
es decir, qué son buenas précticas.
Hablar de buenas précticas quizés
sea una manera aceptable de sortear
palabras como calidad o précticas de
calidad, expresiones que atin nos si-
guen produciendo un cierto estreme-
cimiento o sensacion de tratarse de
algo ajeno a nuestros quehaceres pro-
fesionales. Bien estd, nos nos debe-
mos empecinar en el nombre. Lo que
realmente importa es sefialar que
constituyen referencias, patrones de
comportamiento insustituibles en los
procesos de mejora de los servicios
que ofertamos y en la valoracién de
la capacidad de esos servicios para
responder a las necesidades que mo-
tivaron su creacién. Asi que, con bue-
nas précticas, practicas de calidad o
estdndares de calidad, queremos se-
fialar el resultado del consenso de los
profesionales sobre aspectos o conte-
nidos de diverso tipo cuyo desarrollo
se traduce en una mejora del servicio
y por ende de la practica profesional.
Naturalmente, lograr ese consenso no
resulta facil, ni cuando se consigue
adquiere carédcter universal. Antes al
contrario, adquiere operatividad
cuando se vincula a las caracteristicas
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del Servicio para el que se establece y
a las necesidades a las que pretende
responder. En todo caso, siempre es
posible lograr un nivel de abstraccién
que permita establecer con carécter
general un conjunto de pradcticas de
calidad con independencia del Servi-
cio de Proteccién concreto de que se
trate. Eso son los estdndares de cali-
dad, y de eso es de lo que podemos
hablar aqui referidos al &mbito de la
Atencién Residencial, aunque en rea-
lidad no de manera exclusiva.

Ahora bien, ;a qué buenas précti-
cas nos referimos? Necesitamos un
mayor nivel de concrecién. Previsi-
blemente la respuesta mas comtn se-
ria mostrar nuestra preocupacién por
las buenas précticas o estdndares en
el &mbito del Proceso de Interven-
cién, es decir, cada una de las fases
que integran el proceso de atencién
por parte de un determinado SPI (en
realidad, el considerar una u otra fase
también forma parte de las decisiones
que deben tomarse desde la perspec-
tiva de las précticas de calidad). Por
nuestra parte, hemos propuesto las
que consideramos fases mds relevan-
tes de ese proceso (asi como los estan-
dares a ellas vinculadas) :

Conocimiento de una posible
situacién de desproteccién infantil,

Investigacién y validacién,
Evaluacién del caso,
Plan de caso

Aplicacién del recurso de Atencién
residencial (si corresponde)

Admisién en el Centro, Evaluacién
Inicial, Plan de Intervencién Indivi-
dualizado, Desarrollo del Plan y Eva-
luacién continuada, Evaluacién final
y salida del Centro, Seguimiento,
apoyo y fin de la intervencién.

Considerar las mejores practicas
para cada una de estas fases, por tan-
to, ya constituiria suficiente materia
de reflexién para un Servicio, pues si
bien existen en general pocas dudas
sobre dichas fases, el modo concreto
de llevarlas a cabo, las dreas de abor-
daje dentro de cada una de ellas, el
establecimiento de fases intermedias,
etc. necesitardn de acuerdos, de pro-
tocolos, de momentos de revisién o
valoracién que garanticen la adecua-
cién y coherencia de todas las actua-
ciones llevadas a cabo.

Sin embargo, con ser muy impor-
tante atender a los aspectos de tipo
técnico y cientifico (no podemos olvi-
dar que nuestra manera de proceder
no debiera hacer abstraccién de las
conclusiones o avances derivados de
la investigacién), no lo es menos que
cometerfamos un grave error si olvi-
daramos reflexionar o valorar en qué
medida la organizacién y la estructu-
ra de funcionamiento del Servicio
coadyuvan al cumplimiento de la
misién de los objetivos del mismo. La
organizacién, el modo o modelo de
gestién serd el que facilite o impida
que alcancemos los objetivos técnicos
(si se les puede llamar asf) derivados
del Proceso de Intervencién. Al finy .
al cabo la calidad del Servicio va a
depender, en gran manera de la
gestién que se desarrolle. En ese mis-
mo dmbito podemos integrar todas
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aquellas cuestiones que versan sobre
la idoneidad, formacién, perfiles, etc.
de los profesionales que lo atienden,
asi como las que sefialan las dreas de
participacién de los clientes en el Ser-
vicio. Para todos estos &mbitos es ne-
cesario establecer cuales son las mejo-
res précticas, aquellas que posibilitan
una mayor calidad del servicio que
prestamos, o, dicho de otro modo,
aquellas que reponden mejor a las ne-
cesidades de nifios, adolescentes y
sus familias, clientes del SPIL

En sintesis, tanto el Proceso de In-
tervencién como la gestién de los re-
cursos humanos, como la estructura
organizativa y el modelo de gestién,
son aspectos de una misma realidad,
el Servicio y su capacidad para res-
ponder a las necesidades de sus clien-
tes (los nifios, adolescentes y sus fa-
milias, principalmente).

Afortunadamente, hoy contamos
con un conjunto de principios para el
desarrollo de la calidad en el &mbito
de la Proteccién Infantil y de estan-
dares de calidad desarrollados espe-
cificamente para el Acogimiento resi-
dencial. Entendemos que constituyen
un conjunto de buenas practicas que
pueden facilitar el necesario proceso
de reflexién que precede al desarrollo
de un proceso de mejora. Porque, en
definitiva, el establecimiento de es-
téndares o si se prefiere, de criterios
de calidad (aspectos concretos y valo-
rables de un estdndar o conjunto de
ellos), debe contemplarse como parte
de un proceso mas global de mejora
de la calidad del Servicio. Dicho de
otro modo, no seria suficiente, con ser
muy importante, seguir estdndares

|

de calidad. La misma decisién de ha-
cerlo tendria efecto en todo el Servi-
cio y exigirfa a la vez otro tipo de me-
didas, otras decisiones (por ejemplo
relacionadas con la planificacién) con
indudable influencia en el logro de
los objetivos finales del SPI y, més es-
pecificamente, del Servicio o Progra-
ma de Acogimiento residencial.

Ahora bien ;c6mo puede abordar-
se ese proceso de mejora? Desde
nuestro punto de vista caben dos ti-
pos de estrategias. Una de ellas, de
cardcter global, en la medida en que
la calidad es considerada parte inte-
grante (y muy relevante) de la estra-
tegia global del Servicio, representa-
da por la implantacién de alguno de
los modelos més actuales de desarro-
llo de la calidad: Gestién de la Cali-
dad Total, Gestién Estratégica de la
Calidad, Modelo Europeo de Gestion
de la Calidad Total o la Total Quality
Management, que implican un fuerte
cambio cultural y, como hemos dicho
en otras ocasiones, la cultura de la ca-
lidad no se improvisa. Se trata de mo-
delos que abordan todos los &mbitos
del Servicio (los que menciondbamos
antes), con algunas diferencias en
cuanto a los procesos pero siempre
con una apuesta globalizadora del
mismo. Tres claves podriamos sefialar
como definidoras de estos modelos:
la especial atencién a los recursos hu-
manos, la preocupacién por mejorar
de manera continua y el andlisis de
los procesos que tienen lugar en el
Servicio.

Esa seria, desde nuestro punto de
vista la mejor alternativa para el de-
sarrollo de la calidad en el SPI. Sin
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embargo, como dice el viejo aforismo,
en ocasiones lo mejor es enemigo de
lo bueno. Quiza una de las actitudes
caracteristicas de los servicios de in-
tervencién social es la de desconfian-
za ante elaboraciones que, como deci-
amos antes, se juzgan ajenas, propias
de empresas, que tienen que obtener
una rentabilidad econémica compi-
tiendo en un mercado sumamente
complejo. Hay que estar dispuestos a
hacer cualquier cosa, por costosa que
resulte, para permanecer en ese mer-
cado.

Esta percepcién de buena parte de
los profesionales de la Proteccién In-
fantil y, sobre todo, de los responsa-
bles de los Servicios, puede generar
notables resistencias, por lo que nos
permitimos plantear una estrategia
alternativa a la implantacién de un
sistema de calidad total. Se trataria de
optar por desarrollar Procesos de Me-
jora de la Calidad (parte integrante
de los modelos de calidad total), me-
diante los que abordar de modo se-
lectivo mejoras en los objetivos, en
los métodos, en los propios procesos
de atencidén, en el entorno, en la es-
tructura organizativa, de manera se-
cuencial, posibilitando un menor ries-
go de resistencia al cambio y ofrecien-
do de este modo algo mds de tiempo
para el desarrollo de esa cultura de la
calidad sin el que las mejoras previsi-
blemente no tendrian continuidad, ni
ofrecerian perspectivas de futuro.

Parafraseando a Badfa y Bellido y
a titulo de ejemplo, un esquema bési-
co para la implementacién de un Pro-
grama o Proceso de Mejora de la Cali-
dad comprenderia: identificacién del

servicio que se presta, identificacién
de los clientes, identificacién de las
necesidades de los clientes, conver-
sién de las necesidades en especifi-
caciones técnicas, con establecimiento
de estdndares y criterios de calidad,
establecimiento de las etapas del pro-
ceso de trabajo, eleccién de las medi-
das que se va a tomar, valoracién so-
bre si los actuales recursos y procesos
permiten ofrecer el servicio, produc-
cién del servicio y evaluacién de los
resultados.

Conviene en este punto sefialar al-
gunas condiciones que serfa necesa-
rio tener en cuenta, tanto si se adopta
un Sistema de Calidad Total como si
se elige la via de los Programas de
Mejora de la Calidad. Quizés sea en
este tltimo caso en el que tales condi-
ciones deben tenerse més en cuenta,
ya que la aparente facilidad de imple-
mentacién de este tipo de Programas
puede hacer olvidar requisitos que
pueden comprometer seriamente el
éxito, olvido francamente impensable
en un Sistema de Calidad Total.

La primera tiene que ver con la mi-
sién y los principios del Servicio, esto
es la filosofia del mismo. Uno y otros
deben estar inequivocamente estable-
cidos y ser conocidos tanto por los
profesionales del Servicio, como por
eventuales coproveedores del mismo
(piénsese, por ejemplo, en los profe-
sionales de los servicios sociales de
base). No se trata de una cuestién ba-
ladi. A titulo de ejemplo, todavia hoy
existen Servicios de Infancia, o mejor,
profesionales de estos Servicios, que
no consideran a las familias como
clientes suyos y, lo que puede resultar

[&
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mads sorprendente, desconocen de
facto quienes deben ser o son los re-
ceptores de sus actuaciones profesio-
nales.

La segunda de las condiciones es
de las que casi no admiten discusién:
son los responsables del SPI, la Direc-
cién del mismo, la que debe liderar el
cambio y por tanto los procesos de
mejora, garantizando la participacion
de todos los que intervienen en la
produccidén del servicio. Existen algu-
nas razones para ello. Los Sistemas
de Calidad Total, y en ellos los proce-
sos de mejora se plantean a largo pla-
zo, asi que se impone una vision a
largo, estratégica y no coyuntural, ne-
cesariamente vinculada a las respon-
sabilidades directivas. Ademads, a me-
nudo se detectarén problemas que re-
quieran elegir entre soluciones féciles
de implementar pero coyunturales y
otras mas complejas pero con mayor
garantia de futuro. Solo la Direccién
puede estar en situacién de tomar
una decisién de tales caracteristicas.
Y, finalmente, una tercera razén que
puede expresarse de la siguiente ma-
nera: nadie puede convencer a nadie
de algo que no le convence personal-
mente. Si la direccién no estd conven-
cida de la necesidad de implantar un
sistema de calidad o procesos de me-
jora y no se encuentra comprometida
con ese objetivo, no puede solicitar
ese compromiso y participacién al
resto de los profesionales, y sin ellos,
nada de esto serfa posible.

En relacién con lo anterior, el con-
senso en el disefio, desarrollo, ejecu-
cién y valoracién o evaluacién del
programa de mejora entre los profe-

sionales del SPI es imprescindible pa-
ra el éxito del mismo. Si no se trata de
una empresa colectiva no habra co-
rresponsabilidad, las tareas derivadas
del programa se percibirdn como una
carga, la evaluacién como un control
personal y la calidad como una costo-
sa moda carente de sentido, entre
otras negativas consecuencias. Si los
profesionales asumen el Programa, la
exigencia de participacion y respon-
sabilidad deberfa estar vinculada a la
formacién, verdadera piedra de to-
que de los sistemas de calidad.

Los clientes deben incluirse en ese
proceso. Esta constituiria una cuarta
condicién. Cuédndo, cémo, en qué
condiciones o en que momentos del
proceso... es algo que debe discutirse
pero en ningtin caso obviarse. Las ne-
cesidades de los clientes son cam-
biantes, como lo es el entorno en que
vivimos. Asi que su participacion en
el proceso de satisfaccién de las mis-
mas constituye a priori una garantia
tanto en el momento de identificacién
de las necesidades como de la res-
puesta a las mismas. También en este
ambito, por tanto, cabe establecer es-
tandares de calidad, buenas practicas.
Un procedimiento de quejas puede
constituir un ejemplo sefiero de este
tipo de actuaciones.

La gestién de los recursos huma-

nos y la organizacién (ratios profesio-

nal-educando, cargas de trabajo, for-
maci6én de los profesionales, entrena-
miento especifico, reconocimiento del
trabajo, planificacién de la interven-
cién, seguimiento de estandéres, rela-
ci6én con otros servicios...) constituyen
predictores de calidad y, por tanto,
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también suelen formar parte de los
Programas de Mejora.

Por su caracter clarificador expo-
nemos seguidamente la llamada Es-
calera hacia la Calidad de Zirps y
Cassafers , cuyos escalones, pensados
para Servicios de Proteccién y de In-
tervencién familiar, pueden compa-
rarse con los de Badia y Bellido y con
las consideraciones anteriormente re-
alizadas. Zirps y Cassafers sefialan
los siguientes peldafios:

Compromiso de la direccién con la
calidad.

Configuracién de un equipo de ca-
lidad. Se trata de un equipo inicial
comprometidos con la idea de la cali-
dad que, entre otras tareas, puede
preparar el camino al resto de los
profesionales.

Seleccionar un proyecto de mejora
de la calidad. Decidir en qué vamos a
centrar nuestros esfuerzos. Esta infor-
macién puede tener diversas fuentes
(resultados de la evaluacién de los
programas que tenga el Servicio, el
grado de satisfaccién de los clientes
del mismo, las sugerencias de los pro-
fesionales, una tormenta de ideas...).

Recogida de datos de carécter his-
térico (correspondientes al Servicio,
a los programas que ha desarrollado,
eventuales evaluaciones de su funcio-
namiento, etc. ya que se necesita sa-
ber de dénde partimos, establecer
una linea base que nos permita reali-
zar comparaciones posteriores).

 Definir el proceso de que se trate
(habitualmente a través de diagramas
de flujo, donde se muestren cuéles

son los pasos o fases del proceso en
cuestién).

Mejorar el proceso (razonable paso
siguiente para el se puede contar con
un n'mero importante de herramien-
tas suficientemente contrastadas en
numerosas organizaciones, esto es, el
brainstorming, los diagramas causa-
efecto, de dispersién, la estratifica-
cién, el diagrama de Pareto fiuno de
los méds famosos-, el de Gantt, hojas
de datos, etc.).

Ejecutar el Plan
Seguir (monitorizar) los cambios

Estandarizar (es decir, convertir los
logros en puntos de partida estanda-
rizados para nuevas mejoras), y

Celebrar los logros (algo sobre cu-
ya necesidad no se deberfa discutir
demasiado).

En realidad, las dos estrategias que
acabamos de exponer, sistemas de ca-
lidad total vs. programas de mejora
no se oponen ni resultan contradicto-
rias. La diferencia entre ambas tiene
que ver sobre todo con el tempo de
desarrollo, en la medida en que, co-
mo hemos dicho antes, los procesos
de mejora de la calidad, junto con la
atencién al personal y la mejora con-
tinua, definen un sistema de calidad
total. La Escalera hacia la Calidad,
brevemente expuesta, constituye una
prueba de la existencia de modelos
de abordaje de la calidad al alcance
de cualquier SPI. Cualquier area del
Servicio puede ser objeto de un Pro-
grama, o mejor, de un Proyecto de
Mejora de la Calidad. La tnica caute-
la, que los propios autores establecen,
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es la de empezar por éreas en las que
éxito esté mds al alcance de la mano.

Hemos mencionado algunas herra-
mientas de desarrollo de la calidad,
unas bésicas y otras més avanzadas.
A menudo hemos podido constatar
entre los profesionales de la Atencién
Residencial la preocupacién por las
técnicas que facilitan o hacen posible
el desarrollo de los Programas de Me-
jora de la Calidad. Algunos de ellos
se sorprenderian al comprobar, si se
nos permite una cierta simplificacién,
que la mayoria de ellas son elabora-
ciones (buenas elaboraciones, sin du-
da) del viejo método de Resolucién
de Problemas o de la Toma de Deci-
siones, al lado de técnicas de repre-
sentacién grafica no demasiado sofis-
ticadas. Entre las técnicas de planifi-
cacién suele destacar el afamado Ci-
clo de Deming. Sus fases PLAN (Pla-
nificar, determinar objetivos y méto-
dos para alcanzar los objetivos), DO
(Hacer, formar a los empleados para
poder desarrollar el cambio), CHECK
(Comprobar, controlar los resultados,
valorarlos y estudiar posibles proble-
mas y su solucién) y ACT (Actuar, to-
mar las decisiones que permitan solu-
cionar los problemas detectados), vol-
viendo luego, de nuevo, a la Planifi-
cacién (PDCA es el acrénimo por el
que es conocido), constituyen un
ejemplo sefiero de lo expuesto.

Sin embargo esto no quiere decir
que no haya nada que aprender al
respecto. El desarrollo del Ciclo de
Deming es una herramienta inteli-
gente para el desarrollo de procesos
de mejora continua, que requiere una
aplicacién sistemadtica y el uso de
otras herramientas basicas para el de-
sarrollo de la calidad vinculadas éstas
més a la dindmica de grupos que a
las técnicas de planificacién. Posible-
mente por su sencillez, el Ciclo de
Deming se ha utilizado en el desarro-
llo de procesos de calidad en el &mbi-
to de los servicios de intervencién so-
cial y, especificamente en los relacio-
nados con el menor y la familia . En
la misma linea podriamos hablar del
Método Juran para la solucién de
problemas, del Método Juse, el de las
Ocho Disciplinas u otros creados en
ambitos empresariales.

Para terminar, en el desarrollo de
las buenas practicas, de la calidad, las
técnicas son importantes pero los
profesionales constituyen el mds im-
portante signo de calidad de un servi-
cio. No hay sistema de calidad sin
una atencién preferente a los profe-
sionales. Cualquier modelo que se
elija ha de tener en cuenta lo que hoy
constituye un axioma en el campo de
la calidad: el personal, los profesiona-
les, constituyen el activo mas impor-
tante de una organizacion.
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RESUMEN

Los adolescentes agresores son res-
ponsables de una proporcién muy signi-
ficativa de los abusos sexuales que se co-
meten. Ademads hasta el 50% de los
adultos agresores comenzaron este com-
portamiento en su adolescencia. Com-~
prender en su contexto como se desarro-
lla este comportamiento es una tarea
primordial para abordar actuaciones
preventivas del problema. El propésito
de esta trabajo es, por un lado, sefialar
algunos factores y vias para el andlisis
de la etiologia de estos procesos y, por
otro, situar en perspectiva el fenémeno
del abuso sexual dentro de las conduc-
tas abusivas o antisociales, para formu-
lar propuestas de prevencion.

El problema del abuso sexual reside
en la naturaleza abusiva de la relacién
y de la interaccién. La conducta abusi-
va sexual es, por tanto, una manifesta-
cién de conducta antisocial, por cuanto
se realiza sin considerar el dafio al otro,
la transgresion de sus derechos, ni las
consecuencias sobre la victima. Esta
perspectiva permite aplicar los an4lisis
del modelo de inicio temprano de la
delincuencia con importantes implica-
ciones para la prevencién. Hay aspec-

RELACIONES FAMILIARES Y PREVENCION
DEL ABUSO (SEXUAL) INFANTIL

FAMILY RELATIONSHIPS AND PREVENTION OF THE CHILD ABUSE

Unidad de Investigacion Agresion y Familia

tos de las relaciones paterno-filiales que
dotan al individuo de habilidades para
establecer relaciones socio-sexuales
efectivas. Se argumenta como los jove-
nes agresores sexuales presentan im-
portantes déficits de socializacién, en
las facetas mds nucleares de empatia y
sincronfa, que se desarrollan dentro de
la matriz relacional con sus cuidadores
primarios.

El nifio adquiere un estilo interper-
sonal coercitivo por el que logra la sa-
tisfaccion de sus necesidades sociales y
de intimidad a través de la manipula-
cién, la agresién y/o la intimidacion y
que puede ser expresado tanto en con-
ductas sexualmente abusivas como en
otras conductas antisociales, aunque él
no haya sufrido experiencias, por si
mismo, de victimizacién sexual. La
perspectiva que se argumenta en nues-
tro trabajo presenta implicaciones para
la prevencién de los abusadores sexua-
les adolescentes algunas de cuyas es-
trategias se ilustran.

Palabras clave: abusadores sexua-
les, adolescentes, conducta antiso-
cial, interaccién padres-hijo, empatia,
prevencién
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ABSTRACT

The sex adolescent offenders com-
mit a very significant proportion of
all sex offenses. Additionally, at least
50% of the adult offenders started
their behavior when they were tee-
nagers. Therefore, it is important to
understand the development of this
behavior to design prevention strate-
gies. Our purpose is twofold: first, to
point out some factors and schemes
for the analysis of these process etio-
logy, and second to put in perspecti-
ve the sexual abuse phenomenon as
an antisocial behavior to devise
appropriate and effective prevention
actions.

It is the abusive nature of the
interaction and relationship which
define the problem "sexual abuse".
In this view, abusive sexual behavior
is a manifestation of antisocial beha-
vior, because it implies the other's
rights violation, it damages the
other, and it's done regardless the
consequences on the victim. This
perspective allows us to apply the
analysis of the early starter model

for delinquency with important
implications for prevention. There
are parent-child relationship issues
that form the bases for the acquisi-
tion of the skills pertinent to forming
effective socio-sexual relationships.
It is explained how sex adolescent
offenders develop important deficits
in their socialization process particu-
larly in empathy and synchrony
with their primary caretakers.

The child develops a coercive
interpersonal style to meet his inti-
macy needs and interpersonal goals
through aggression, intimidation
and manipulation. And this style can
be shown as sexual abusive behavior
as other antisocial behaviors even if
they were not themselves sexually
abused of victimized as children.
The perspective presented in this
paper shows implications for sex
adolescent offenders prevention and
consequently, several strategies are
discussed.

Key words: adolescent sex offen-
ders, antisocial behavior, parent-child
interaction, empathy, prevention.
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El abuso sexual que sufren algunos
nifios y nifias, lo llevan a cabo adoles-
centes que, como sus victimas, son
también menores. Considerar este he-
cho resulta, en principio, llamativo
para los que no estdn familiarizados
con la temdtica ya que se tiende a
pensar en los perpetradores como in-
dividuos adultos. Sin embargo, los
adolescentes agresores forman una
parte muy significativa del panorama
del abuso sexual, ya que se estima
que aproximadamente el 30% de to-
dos los abusos sexuales denunciados
han sido realizados por adolescentes
(Finkelhor et al., 1990). Ademds, des-
de otra perspectiva, los datos indican
que el 50% de los abusadores sexua-
les adultos informa que comenzé es-
tos comportamientos en su adoles-
cencia (Abel et al. 1985). Si a lo ante-
rior afiadimos que un adolescente
abusador sin tratamiento a lo largo
de su vida puede realizar unas 380
ofensas (Abel et al. 1985), el tema ad-
quiere toda su relevancia.

La investigacién con adultos abu-
sadores ha comenzado a mostrar la
importancia de sus experiencias tem-
pranas en el desarrollo de su proble-
ma. Desde otra perspectiva, reciente-
mente Pithers et al. (1998) han mos-
trado en un estudio sobre las caracte-
risticas de los padres de nifios entre 6
y 12 afios con "problemas de conduc-
ta sexual", que lo mas comtin entre
ellos fue unas relaciones disfunciona-
les con sus hijos caracterizadas por el
rechazo y la vinculacién afectiva inse-
gura. Los nifios de este estudio que
presentaban "problemas de conducta
sexual" cumplian un nidmero de crite-
rios entre los que figuraba, que la

conducta realizada ademds de ser re-
petitiva, a través del tiempo y las si-
tuaciones, fuera equivalente a una
transgresién criminal si hubiera sido
realizada por un adulto.

Asi pues, consideramos que si lo-
gramos comprender porqué se desa-
rrolla este comportamiento estaremos
trabajando en la buena direccién para
realizar actuaciones de prevencién de
este problema por uno de sus frentes
mads significativos. Nuestro propdsi-
to es doble: en primer lugar, se trata a
partir del anélisis y la reflexién, suge-
rir algunos porqués y posibles vias
para el andlisis del desarrollo de estos
procesos; en segundo lugar, quere-
mos situar en perspectiva el fenéme-
no del abuso sexual dentro de las
conductas abusivas o antisociales, y
en este sentido apunta los paréntesis
que deliberadamente se han incluido
en el titulo. Se trata de identificar dre-
as sobre las que sentar las bases para
formular propuestas de prevencién.

La conducta sexual abusiva: dos ano-
taciones clave.

La primera nota importante a re-
saltar es que el adolescente abusador
sexual crece y se desarrolla en una fa-
milia que constituye su primer nicleo
de socializacién. Hay aspectos de las
relaciones paterno-filiales que forman
las bases para la adquisicién de las
habilidades que permiten establecer
relaciones socio-sexuales efectivas. En
consonancia con esto, la investigacion
que se ha realizado con adultos sobre
factores de riesgo muestra la impor-
tancia de los antecedentes evolutivos
y de la experiencia temprana en el
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desarrollo de los que se convierten en
abusadores sexuales. La historia de
los agresores sexuales indica que en
una mayoria muy significativa éstos
han crecido en hogares con relaciones
paterno-filiales disfuncionales. As{
pues, un via de andlisis necesaria
consiste en enfocar el problema desde
la perspectiva de los procesos de so-
cializacién en el contexto familiar.

La segunda cuestién es la naturale-
za del problema: Gial Ryan (1998) in-
siste con acierto en que lo que define
el problema del "abuso sexual” es la
naturaleza abusiva de la relacién y
de la interaccién, "Abuso es abuso -
escribe- sea sexual o no; fisico, sexual,
psicoldgico o verbal..., abuso en defi-
nitiva es el problema" (Ryan, 1997).
Asi, si lo enfocamos desde esta pers-
pectiva facilmente se revela que la
conducta sexual abusiva es por defi-
nicién una conducta anti-social. Este
término se utiliza paralelamente al
término "trastornos o problemas de
conducta" de la DSM-IV (APA, 1994)
e indica un patrén de conducta repe-
titivo y persistente por el que se dafia
a otros, y que se lleva a cabo sin con-
siderar las consecuencias dolorosas
para la victima, transgrediendo los
derechos bésicos del otro o importan-
tes reglas o normas sociales. La con-
ducta antisocial se puede manifestar
de muchos modos y en su mayoria
causan graves dafios a los otros.

En los individuos que muestran las
formas mds graves de conducta anti-
social, ésta se revela con una estabili-
dad y unas caracteristicas propias de
un estilo adaptativo, o de un rasgo,
entendido como una forma de adap-

tacion del sujeto a su entorno, que co-
mienza tempranamente y contintda en
la adolescencia y en la vida adulta
(Patterson, 1982). Para estos indivi-
duos se puede describir la progresién
de la conducta antisocial a través de
los estadios evolutivos; puede cam-
biar la forma de estos comportamien-
tos pero su funcién es siempre la mis-
ma. Y jcudl es la funcién que cumple
la conducta antisocial para el indivi-
duo que la realiza?: conseguir sus
objetivos interpersonales y sociales a
través de la agresion, la intimidacién
y la manipulacién, medios muy grati-
ficantes para el que los utiliza por su
alta eficacia en la consecucién inme-
diata de los objetivos y la ganancia a
corto plazo.

En los nifios muy pequeiios la con-
ducta antisocial adopta la forma de
conducta perturbadora o perjudicial
con manifestaciones de patrones de
conducta emocional negativa, con-
ducta oposicional o coercitiva crénica
y rabietas, los asi denominados "pro-
blemas de conducta” se hacen més
aparentes en la etapa preescolar y es-
colar. En contextos normativos como
la escuela, los déficits en habilidades
sociales y capacidad de establecer re-
laciones con los otros de una manera
efectiva hacen que estos nifios sean
facilmente rechazados y aislados de
sus grupos de iguales. La conducta
antisocial y el aislamiento les lleva a
asociarse al grupo desviado lo que, a
su vez, consolida su entrenamiento

“en conductas antisociales que se van

haciendo més graves y diversas des-

‘de la pre-adolescencia (Dishion et al.

1996).
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La conducta abusiva sexual es una
manifestacién de conducta antisocial
que como tal puede considerarse un
fallo en la socializacién del individuo.
Algunos datos pueden apoyar este
andlisis. Asi, Becker et al. (1986) sefia-
lan que en su estudio, el 50% de chi-
cos agresores de incesto tenian arres-
tos previos por delitos no-sexuales y
el 63% habia sido diagnosticado con
"trastornos de conducta". En el estu-
dio de Kavoussi et al. (1988) entre el
48% vy el 67%, de una muestra de ado-
lescentes abusadores sexuales, cum-
plia con algunos o todos los criterios
diagnoésticos de "trastornos de con-
ducta". Ademds, entre el 40% y el
60% de adolescentes abusadores se-
xuales en diversos estudios tienen
historia de arrestos por delitos no se-
xuales (p.e. Awad et al. 1984; Fehren-
bach, et al. 1986). En consonancia con
estos datos, el 86% de una muestra de
adolescentes abusadores sexuales re-
cluidos informaban de haber realiza-
do cuatro o mas conductas agresivas
no sexuales anteriormente (Van Ness,
1984). En algunos estudios que han
comparado agresores sexuales reclui-
dos en programas residenciales con
agresores no sexuales no se han en-
contrado diferencias entre ellos (p.e.
Jacobs et al. 1997). '

Asi pues, al menos los que comien-
zan su conducta abusiva sexual en la
adolescencia también presentan un
alto nivel de conducta antisocial no
sexual, y los que empiezan antes son
los que muestran mayores déficits
cognitivos y conductuales. En defini-
tiva, lo que se viene a subrayar es que
para estos chicos, la conducta abusiva

es un estilo de relacién interpersonal
manipulativo y coercitivo con el en-
torno, y este estilo se puede expresar
en conductas sexualmente abusivas o
en otras conductas antisociales.

Algunas caracteristicas de los abusa-
dores sexuales adolescentes.

Barbaree et al. (1998) han descrito
las incapacidades sociales que se ob-
servan en los abusadores sexuales co-
mo un sindrome que se caracteriza
por: 1) incapacidad para establecer y
mantener relaciones intimas; 2) baja
autoestima; y 3) diversas actitudes y
conductas antisociales y criminales
que incluyen, por una parte, la falta
de empatia y, por otra, distorsiones
cognitivas que apoyan y justifican la
conducta criminal. Este sindrome es
un producto de su experiencia fami-
liar disfuncional y les lleva a la con-
ducta sexual abusiva.

En la pubertad, el chico empieza a
desear una cualidad més intima y se-
xual en alguna relaciones. Si sus
aprendizajes en la familia para esta-
blecer relaciones con los demés han
sido adecuados, las relaciones mas in-
timas seran un desarrollo natural
dentro de su trayectoria de lograr es-
tablecer relaciones sociales. Sin em-
bargo, si el chico carece de estas habi-
lidades se siente excluido de estas re-
laciones interpersonales y esto afecta
a su concepto de si mismo; se siente
resentidoy ofendido y buscaré el sexo
o por la fuerza o bien buscando victi-
mas menores, mas vulnerables. Estas
experiencias sexuales tempranas lo-
gradas por la fuerza o por la manipu-
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lacién de la victima menor establecen
memorias que se pueden elaborar en
fantasias sexuales inapropiadas, lo
que propicia su urgencia por nuevos
ataques sexuales. Cuando se ha co-
metido el abuso comienza un proceso
de distorsién respecto a las conse-
cuencias para la victima.

Se pueda o no caracterizar como
un sindrome, lo que es aparente es
que estos chicos sufren graves déficits
en percibir, sentir e interpretar apro-
piadamente las necesidades, emocio-
nes y sentimientos, no solo de los
otros, sino de si mismos; se encuen-
tran desconectados de sus propios
sentimientos que ademds son incapa-
ces de comunicar. En definitiva, ma-
nifiestan problemas en reconocer las
necesidades de si mismo, del otro, y
de la sociedad, dentro de un proceso
trialéctico (Ward et al. 1997). El origen
de estos déficits hay que rastrearlos
en el desarrollo del individuo porque
las habilidades para "sintonizar"
nuestros sensores hacia dentro y ha-
cia el exterior se adquieren a través
de los procesos de socializacién des-
de el mismo inicio del desarrollo.

Algunas claves en la socializacién
del individuo.

Cada ser humano nace con una
combinacién singular de predisposi-
ciones fisicas, neurolégicas y tempe-
ramentales que afectardn a su creci-
miento y a su experiencia. Por otro la-
do, el "ambiente” en el que el ser hu-
mano se desarrolla es una combina-
cién también ciertamente dnica de
personas y circunstancias. Sin embar-

go, todo esto se concreta de una for-
ma dindmica en la "matriz relacional”
que se establece entre el nifio/a y un
"otro/a", al que nos referiremos como
cuidador/a primario/a, en cuyo seno
se desarrolla la interaccién sobre la
que se genera y sostiene la relacién
(Cerezo, 1995; 1998).

A través de sus experiencias repeti-
das de interaccién con "su pequefio
gran mundo" el bebé desarrolla pau-
latinamente modelos de funciona-
miento acerca del "otro", del "mundo"
y de "si mismo" en el contexto de la
relacién. En definitiva, segtin ha sido
el cardcter de sus experiencias inte-
raccionales asf serdn las expectativas
que genera sobre lo disponibles y
predecibles que son los otros y lo efi-
caz que es él para que sus iniciativas
lleven a resultados previsibles y satis-
factorios. Asi si la interaccién madre-
hijo estd marcada por una atencién
hostil y erratica, o por indiferencia y
rechazo, el nifio desarrollard en con-
sonancia con tales experiencias una
pobre imagen de si mismo por verse
ineficaz para lograr respuestas desea-
bles en el otro, y unas expectativas de
que el otro y el mundo no son accesi-
bles, ni confiables (Ainsworth, et al.
1978; Crittenden y Ainsworth, 1989).
Sin embargo, conviene subrayar que
el nifio trata de sobrevivir, psicologi-
camente hablando, y desarrolla recur-
sos que le permiten mantener la nece-
saria continuidad social, la conexién
con el otro, es decir, pone en juego es-
trategias que funcionen en su entorno
y le sean adaptativas. Cuando el nifio
sale de ese entorno a otros circulos de
relacién més normativo el bagaje que
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porta resulta inapropiada y contra-
producente (Cerezo, 1998; Wahler,
1997).

Veamos algunos ejemplos de estas
estrategias: (a) hipervigilancia a esti-
mulos negativos de tal modo que los
estimulos ambiguos se tienden a in-
terpretar, con alta probabilidad de
acierto en los ambientes hostiles en
los que se desenvuelven, como nega-
tivos; (b) conductas altamente coerci-
tivas porque provocan reacciones in-
mediatas del entorno, reacciones que
con alta probabilidad serdn negati-
vas, y por lo tanto son mds predeci-
bles. En el primer caso, fuera de su
ambiente, en un contexto normativo,
este modo de codificar la informacién
social le resulta un problema porque
los estimulos ambiguos, pueden bien
ser neutros o incluso positivos y la
tendencia aprendida del nifio a atri-
buir hostilidad y reaccionar en conse-
cuencia solo redunda en que se le
considere un nifio agresivo e irasci-
ble. En el segundo caso, para estos ni-
fios los beneficios inmediatos que se
derivan de lograr por medios coerciti-
vos los objetivos aqui y ahora, son di-
ficilmente canjeables por estrategias
que aplacen esos beneficios o resulta-
dos y, sin embargo, para el grupo
normativo, que ha aprendido a de-
morar la gratificacién y a tolerar un
cierto nivel de frustracién, estos mé-
todos coercitivos son inaceptables.
Asi pues, con este particular bagaje
de recursos y rutinas de interaccion
es con el que el nifio accede a otros
circulos de relaciones interpersonales
en los que tienen una alta probabili-
dad de ser rechazado y fracasar en es-

tablecer relaciones interpersonales sa-
tisfactorias, dados los importantes
déficits que arrastra. Ademds, estas
experiencias subsiguientes se acom-
pafian de emociones de ira, tristeza y
resentimiento. En contraste con esto,
los nifios en condiciones apropiadas
aprenden habilidades que les capaci-
tan para interactuar con los otros sa-
tisfaciendo sus propias necesidades
sociales y de intimidad de una mane-
ra que sea mutuamente satisfactoria y
respetuosa para las necesidades de
los otros.

;Cudles son los procesos que propotr-
cionan al nifio las habilidades bdsi-
cas para establecer estas relaciones
no abusivas con su entorno social?

Aprender a reconocer e interpretar
los indicios que sefialan las emocio-
nes y necesidades de los otros y de
uno mismo, es quizé el nicleo maés
fundamental de los procesos de so-
cializacién de un ser humano, porque
es el equipaje bésico para con-vivir
con los demds y con uno mismo. La
relacién empética implica que se re-
conoce al otro en su diferencia y esto
abre la puerta de la comunicacion, en
otras palabras, el otro "importa como
sujeto” y es considerado como tal (no
como objeto). Sin embargo, curiosa-
mente desde una perspectiva evoluti-
va para llegar a esto, primero el suje-
to tiene que haber experimentado en
sus comienzos que él, a su vez, era
tratado como sujeto e importaba co-
mo tal dentro del espacio social de in-
tersubjetividad que se crea con el cui-
dador primario y que, inicialmente,
es un espacio de intercambio emocio-
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nal sobre el que posteriormente se
adquieren los significados, en el sen-
tido de la tradicién vigotskiana.

Gial Ryan, del Centro Kempe de
Colorado, relataba en un curso hace
unos afios que incluso a los profesio-
nales tratar con ciertos casos de ado-
lescentes que habian cometido crime-
nes atroces les sobrepasaba, porque
se preguntaban cémo habifan podido
hacer cosas tan inhumanas y esto les
bloqueaba en su trabajo. La Dra.
Ryan decia que de nifios que han sido
tratados inhumanamente solo se pue-
de esperar que actuén de forma inhu-
mana. Cuando se observan las sesio-
nes de terapia de grupo con adoles-
centes abusadores sexuales, quiza
una de las expresiones que mds repi-
ten, al comienzo, estos chavales es:
";Y a mi qué me importa? jno me im-
porta!" lo que pase o el dafio posible
causado, en definitiva, el "otro", los
demés, el mundo.

En efecto, su experiencia mds fun-
damental en su primer circulo de re-
lacién ha sido de desencuentro, se
han percibido como incapaces de lo-
grar respuestas deseables en el otro,
han podido sufrir abandono emocio-
nal o incluso hostilidad y violencia,
las relaciones han estado marcadas
por vinculos inseguros en los que el
mensaje que el nifio ha elaborado a
un nivel emocional bdsico es "no im-
porto”, "no valgo la pena”, ("porque
soy malo, porque soy feo, porque soy
torpe..." eso ya serdn las interpreta-
ciones que hard para sacar un mini-
mo de sentido a lo que vive y tratar
de adaptarse a su realidad). Por otra
parte, en un nivel cognitivo-conduc-

5

tual el mensaje vivido es que la inti-
midacién, la manipulacién y la agre-
sién, o el desprecio son los modos en
que uno logra de otro (entendido y
tratado como objeto) sus objetivos so-
ciales.

¢Qué factores favorecen la sensibi-
lidad y la relacién empatica que pre-
paran al nifio para establecer relacio-
nes no abusivas y satisfactorias con
su entorno social? En el contexto de
unas relaciones familiares apropiadas
los nifios aprenden habilidades socia-
les efectivas y desarrollan un estilo
interaccional caracterizdado por una
comunicacién directa y abierta, por-
que el otro se percibe como accesible
y confiable y el sujeto se percibe a si
mismo como eficaz en establecer la
relacién. Més especificamente los ni-
fios en condiciones apropiadas apren-
den habilidades que les capacitan pa-
ra interactuar con los otros satisfa-
ciendo sus propias necesidades socia-
les y de intimidad de una manera que
sea mutuamente satisfactoria y respe-
tuosa con las necesidades de los
otros.

Aqui se dan cita diversos conceptos
que apuntan en una misma direccién:

En primer lugar la empatia, que en
las relaciones asimétricas como las de

- adulto-nifio presenta aspectos pro-

pios. La empatia implica necesaria-
mente el reconocimiento del "otro"
como sujeto independiente con carac-
teristicas propias para ser capaz de
"leer" o percibir los indicios que indi-
can sus emociones y sus necesidades.
En los procesos de empatia el sujeto
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que percibe el indicio forma una hi-
pbtesis sobre cual serd el significado
del mismo, y la valida lo que, a su
vez, valida el indicio del otro.

Estos procesos requieren en el
adulto, fundamentalmente, sensibili-
dad para interpretar las sefiales que
el nifio le muestra: bisqueda de pro-
ximidad y contacto, malestar, confu-
sién emocional, desbordamiento
emocional, etc. Solo desde la sensibi-
lidad la madre, o la figura adulta rele-
vante, puede crear referentes que
contextualicen la mutualidad de la
accién, es decir, crear un espacio psi-
cologicamente seguro.

Cuando se observa la interaccién
de un adulto y un nifio con una rela-
cién empética esta se caracteriza por
una sincronia, una suerte de danza
social con una cadencia en el ritmo de
turnos y respeto del adulto por el es-
pacio y el tiempo que marca el nifio.
La experiencia para el nifio tiene ca-
racter de "predecible”, "confiable", y
para la madre de "eficacia percibida
en competencia” y de confianza en
predecir la conducta del nifio. Uno y
otro se reafirma a distinto nivel en la
dependencia-independencia que se
marca en la percepcién del "yo-otro".

Factores que favorecen la relacion
empdtica parento-filial

Pueden sefialarse ciertos factores
que favorecen el desarrollo de una re-
lacién empética parento-filial. En pri-
mer lugar, lo que podria denominar-
se el sentido de "apropiacion” y res-
ponsabilidad tinica que el adulto tie-
ne con el nifio. Se trata de esa percep-

cién que los padres tienen de que son
imprescindibles para ese nifio y que
éste, con sus caracteristicas, sus cua-
lidades y sus defectos es suyo y vale
por él mismo. Esta posicién de parti-
da estad reconociendo al otro en si
mismo y su necesidad de ser amado,
cuidado y guiado.

En segundo lugar, es necesario que
los padres tengan conocimiento sobre
los nifios. Del mismo modo que se di-
funde las peculiaridades de perspec-
tiva que diferencian al hombre de la
mujer, para mejorar la comprension
mutua y las relaciones hombre-myjer,
ha de caerse en la cuenta de qél los
nifios tienen necesidades propias que
van evolucionando y tienen tambien
perspectivas diferentes que los adul-
tos. El adulto ha de entender en sus
lineas principales por donde "pasan”
los nifios en su transito hacia la vida
adulta, para poder ponerse en el lu-
gar del nifio o situar en su contexto
las emociones y expresiones del nifio.

En tercer lugar, interés sincero por
su mundo y su perspectiva. Solo
cuando nos aproximamos a los nifios
con verdadero interés por lo que va-
mos a ver en ellos se puede establecer
una relacién empética. Esto no quiere
decir que nos vaya a gustar todo lo
que encontremos, pero como en toda
comunicacién genuina entre seres hu-
manos tiene que haber un cierto lugar
para la sorpresa.

En cuarto lugar, tiempo comparti-
do y disponibilidad son aspectos im-
portantes en la realcién parento-filial.
Estamos en una sociedad que prima
la accién, no parece que haya mucho
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tiempo para escuchar y sin embargo
toda apertura al otro comienza por
una buena escucha de lo que dice y
de lo que no dice, de lo que sugiere,
de lo que siente. Esto es absolutamen-
te esencial con los nifios, cuando
emociones muy indiferenciadas a ve-
ces les ahogan; el adulto tiene que re-
conocerlar y validar estos indicios de-
volviéndoselos con un nombre, para
que el nifio pueda manejar su "mie-
do" su "ira", su "vergiienza" o su "ra-
bia".

Por dltimo, expresar y compartir
las emociones forma parte de la bue-
na comunicacién. Cuando la relacién
empatica se establece se puede ob-
servar esa danza social o interaccién
sincrénica de imdgenes en espejo.
Por ejemplo, en una madre con su
bebé, las muecas, las sonrisas, los
pucherillos, encuentran "eco" inme-
diato en la expresién facial y gestual
de la madre.

Conclusiones: Propuestas de estrate-
gias de prevencién primaria del abu-
so sexual.

La perspectiva aqui desarrollada
sobre las relaciones familiares y el
abuso (sexual) infantil nos permite
sefialar dreas sobre las que formular
propuestas para la prevencién del
desarrollo de jévenes abusadores se-
xuales.

Si nos circunscribimos a la pre-
vencion primaria, es necesario pun-
tualizar que la prevericién primaria
tiene por objetivo reducir especifica-
mente la incidencia de un problema
en la poblacién, es decir, la aparicién

de nuevos casos, por tanto actda an-
tes de que se produzca el problema
(Caplan, 1964; McMillan et al. 1994).
Por consiguiente, desde esta pers-
pectiva y por contraposicién a otras
clasificaciones, las actuaciones con
los llamados grupos de riesgo son de
prevencidn primaria porque aunque
hay riesgo, el problema no se ha pre-
sentado todavia. Se trata de una cla-
sificacién de los niveles de preven-
cién que se establece segun el crite-
rio de cudl es el objetivo que se per-
sigue, en estrecha relacién con los
conceptos de salud publica, de inci-
dencia y prevalencia, posteriormente
adoptados en la salud mental (Cere-
zo, 1997).

Las actuaciones preventivas pri-
marias pueden distinguirse segtn
dos criterios: segun la especificidad
de la accién: actuaciones inespecifi-
cas, es decir, que se dirigen a promo-
ver factores protectores o actuacio-
nes mds especificas, esto es, especial-
mente focalizadas en reducir los fac-
tores que potencian o precipitan el
desarrollo de los abusadores sexua-
les; y segtin el niimero de receptores
a los que se dirige, esto es, poblacién
general o grupos que pueden ser de
profesionales, de padres, de futuros
padres, de nifios, de j6venes, etc. Es-
tos criterios proporcionan un esque-
ma ttil de trabajo para ubicar las
distintas actividades preventivas,
sus caracteristicas y efectos.

Entre las actividades preventivas
inespecificas, es decir, que promue-
ven factores protectores, dirigidas a
la poblacién general podemos sefia-
lar, a modo de ilustracién, dos: por
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una parte, la sensibilizacién sobre
los derechos y necesidades de los ni-
fios y nifias y, por otra, la llamada de
atencién de la ciudadania sobre la
existencia del maltrato en todas sus
facetas y de sus efectos sobre las vic-
timas. Cuando estas actuaciones
que promueven factores protectores
tienen por destinatarios a grupos, se
destacan diversos frentes: profesio-
nales relacionados con la infancia,
proporciondndoles formacion que
favorezca una deteccién de las situa-
ciones de riesgo; futuros padres,
ofreciéndoles formacién e informa-
cién y adiestramiento en desarrollar
una relacién sensible y empatica con
el bebé; nifios y jovenes, dotdndoles
de una educacién integral, no solo
en la responsabilidad de los actos
propios y derechos del otro, sino en
estilos de interaccién no abusiva pa-
ra lograr sus objetivos sociales y de
intimidad.

Entre las actividades preventivas
especificas, es decir, que se focalizan
en reducir los factores que potencian
o precipitan el desarrollo de abusa-
dores sexuales, y que se dirigen a la
poblacién en general, es importante
la sensibilizacién al cambio de acti-
tud (p.e. a través de los medios de
comunicacién) que presenta la se-
xualidad como objeto, donde la sa-
tisfaccién sexual coercitiva y mani-
puladora es "aceptable". Entre las ac-
tuaciones que tratan de reducir los
factores potenciadores y se dirigen a
grupos se pueden disefiar actuacio-
nes especificas con grupos de padres
afectados por stresores que les hacen
més vulnerables a un trato abusivo o

negligente del menor; o actuaciones
con nifios que muestran graves pro-
blemas para reconocer los sentimien-
tos de los demads y los propios.

A modo de conclusién lo que se
ha argumentado aqui es que si el ni-
fio adquiere, a través de procesos de
socializacién disfuncionales marca-
dos por practicas parentales inade-
cuadas y dafiinas, un estilo interper-
sonal coercitivo por ser privado de la
posibilidad de establecer relaciones
satisfactorias por vias mas respetuo-
sas hacia los demés, entonces este es-
tilo interpersonal puede ser expresa-
do tanto en conductas sexualmente
abusivas como en otras conductas
anti-sociales. Y esto puede darse
aunque el nifio no haya sufrido por
si mismo experiencias de victimiza-
cién sexual.

Trabajar con adolescentes abusa-
dores sexuales es una tarea dificil,
sin embargo, como algunos terapeu-
tas han sefialado, supone darles una
segunda oportunidad de ser criados
y tratados del modo que debian ha-
ber sido en la primera (McGrath,
1996). La rehabilitacién requiere ba-
sicamente que se reconstruyan los
procesos relacionales y que el abusa-
dor sea tratado como un sujeto que
se responsabiliza de sus conductas
abusivas, de toda indole, y perciba al
"otro" también como sujeto semejan-
te. Este articulo pretende sefialar ca-
minos para que la primera oportuni-
dad, en el seno familiar, sea mejor
aprovechada y evitemos asi que se
desarrollen nifios despegados de si
mismos y de sus semejantes.
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RESUMEN

La presente investigacién analiza
la percepcién que los nifios tienen so-
bre sus derechos. Se analizan estos
derechos basandose en ocho dimen-
siones: Intensidad, Libertad, Relacio-
nes afectivas, Bienestar social, Educa-
cién, Juego y tiempo libre, Proteccién
y Igualdad de oportunidades, cada
una de ellas analizada por aspiracién
o por déficit. El estudio se desarrolla
con una muestra de nifios y nifias de
entre 8 y 10 afios

Palabra clave: Derechos, Infancia,
Percepcién.

CARLES ALSINET MORA
Avea de Psicologin Social Universitat de Lleida

PERCEPCION DE LOS NINOS Y LAS NINAS
SOBRE SUS DERECHOS.

PERCEPTION OF THE BOYS AND THE GIRLS OF THEIR RIGHTS

ABSTRACT

This investigation analyzes the
perception that the children have on
their rights. Identity, freedom, affecti-
ve relationships, social wellbeing,
education, game and free time, pro-
tection and equality off opportunities,
each one of them analyzed by aspira-
tion or for deficit. The study is deve-
loped with children’s sample betwe-
en 8 and 10 years.

Key words: rights, childhood,
perception.
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Durante el afio 1999 se conmemora
el 40 aniversario de la proclamacién
de la Declaracién de los Derechos del
Nifio y el 10 de la proclamacién por
parte de la Asamblea de la Naciones
Unidas de la Convencién de los Dere-
chos del Nifio.

En este articulo planteamos un es-
tudio relacionado con la percepcién
que tienen los nifios y las nifias acerca
de sus derechos.

La historia reciente de los Dere-
chos de los nifios y de las nifias ha
ido relacionada con la legislacién so-
bre la proteccién de la mujer, la fami-
lia y la igualdad de oportunidades
(Creus, 1994).

La Declaracién de los Derechos de
los Nifios de 1959, hacia referencia a
los deberes que la humanidad tenia
sobre la infancia. El texto invoca tanto
la Declaracién de Ginebra sobre los
Nifios, promulgada por la Sociedad de
Naciones en 1924 como la Declaracién
de los Derechos Humanos de 1948.

La Declaracién de los Derechos del
Nifio considera que en el periodo de
la infancia a'’n no se ha producido
una madurez fisica y mental, y es en
este sentido que la infancia necesita
proteccidén y atenciones especificas.
Entre otros derechos, la Declaraciéon
proclama los derechos a una protec-
cién especial para crecer con un nom-
bre y con una nacionalidad, a tener
los beneficios de la seguridad social y
a que los nifios y las nifias con disca-
pacidades fisicas, mentales o sociales
recibiesen atenciones especiales.

La Declaracién de los Derechos del
Nifio surge de la idea del nifio como
objeto, objeto de atenciones y de pro-
teccién (Verhellen, 1992), como ele-
mento pasivo de la sociedad.

Los cambios sociales en la concep-
cién de la infancia comportan, treinta
afios més tarde, que la Asamblea de
la Naciones Unidas aprobara la Con-
vencidn de los Derechos del Nifio.

Se pasa de la férmula: “al nifio se
le dara...” que especifica la Declara-
cién de 1959, a la férmula “el nifio tie-
ne derecho...” que promulga la Con-
vencién de 1989 (Verhellen, 1992).

La Convencién describe a los nifios
y las nifias como coparticipes de la
sociedad y les reconoce el derecho a
la ciudadania. La infancia se plantea
como sujeto activo de la sociedad, en
cuanto es actor y contribuye al desa-
rrollo de la misma (Qvortrup, 1991).

La Convencién de los Derechos del
Nifio, es conocida, en un principio co-
mo la de las “Tres P”, a causa de que
de ella se podrian extraer tres princi-
pios: la proteccién, la prestacién y la
participacién. A estos tres principios
se le afiadirfan posteriormente dos
principios: la prevencién y la promo-
cién (Casas, 1998).

¢ Proteccién, entendida como el de-
recho de los nifios y las nifias ha
estar protegidos de determinadas
actividades de otros ciudadanos.
Actividades como: el abandono, la
explotacién y los malos tratos, tan-
to fisicos como psiquicos.
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e Provisién, entendida como el dere-
cho a tener acceso a determinados
bienes y servicios que faciliten su
desarrollo biopsicosocial (Winters-
berger, 1994).

» Participacién, es este el aspecto
mas innovador de la Convencion.
Se entiende como el derecho a rea-
lizar determinados actos y la orga-
nizacién y intervencién en los mis-
mos. La participacién nos permite
integrar el concepto de infancia co-
mo ciudadano de pleno derecho en
la sociedad.

» Prevencidn, entendida como ele-
mento clave para el desarrollo de
la infancia y como elemento que
nos permita la disminucién de la
prevalencia de las diferentes situa-
ciones de riesgo.

¢ Promocién de la infancia como
sujeto activo de la sociedad, desa-
rrollando iniciativas para la infan-
cia y su bienestar.

Los cinco principios expuestos se
entienden como complementarios
entre si. S5i no se presentan conjunta-
mente dificilmente podemos hacer
referencia al concepto de infancia
como fenémeno y categoria social.

La proclamacién de la Convencién
de los Derechos del Nifio por la
Asamblea General de las Naciones
Unidas consolida el movimiento que
se pretendia dotar a los nifios y a las
nifias de un mayor grado de autono-
mia.

Segtin Cherney y Perry (1994) esta
autonomia personal y social se puede
plantear des de dos orientaciones:
una basada en el desarrollo y una se-
gunda planteada basdndose en la au-
todeterminacién.

La orientacién basada en el desa-
rrollo, nace de las obligaciones de la
comunidad en el momento de la to-
ma de decisiones. Estas decisiones
deben de tomarse siempre con el me-
jor y méximo interés hacia los nifios y
las nifias.

Por otro parte en la orientacién ba-
sada en la autodeterminacién plantea
que los nifios y las nifias deben de
ejercer su propio control en las dife-
rentes dreas de su vida. Esta orienta-
cién -que tiene en los trabajos de Mel-
ton uno de los principales represen-
tantes- se ve reforzada por la Con-
vencién de los Derechos del Nifio,
que en su articulo 29 hace incidencia
en la importancia de la autorealiza-
cién y la autodeterminacién de los ni-
fios y de las nifias.

Objetivos del estudio

A pesar de estos principios, postu-
lados y orientaciones, existen pocos
estudios que soliciten a los nifios y las
nifias -principalmente menores de 12
afios- su opinién sobre situaciones y
acciones cotidianas de las que son
responsables y sobre sus propios de-
rechos (Alsinet, 1998).

Asi pues, el objetivo principal de
este estudio es conocer cuéles son
las percepciones y las actitudes de
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los nifios y de las nifias en situacio-
nes en que participaban otros nifios
y nifias.

Entre los objetivos especificos se
planteaba conocer si existian diferen-
cias entre las opiniones manifestadas
en relacién con el género y la edad de
los nifios y las nifias.

A partir de estos objetivos, y de
una lectura de la Convencién de los
Derechos de los nifios y las nifias, se
aglutinaron los derechos que esta
presenta en ocho dimensiones: Identi-
dad, Libertad, Relaciones afectivas,
Bienestar social, Educacién, Juego y
tiempo libre, Proteccién y Igualdad
de oportunidades.

o Identidad, entendida como el de-
recho a tener una nombre, una na-
cionalidad, la preservacion de la
lengua y de la vida social y cultu-
ral desde el nacimiento.

¢ Libertad de pensamiento, de opi-
nién, de expresién individual y/o
colectiva. En esta dimensién se in-
cluye la proteccién y el respeto a la
identidad y a la vida privada.

* Relaciones afectivas. Entendidas
como el derecho del nifio y de la
nifia a vivir con sus padres o0 en un
Ambiente familiar que la garantice
la cobertura de sus necesidades
afectivas bdsicas.

¢ Bienestar social, entendido como
el poseer recursos materiales que
garanticen un 6ptimo nivel desa-

rrollo fisico y psiquico.

* Educacién. En esta dimensién se
plantea la educacién como gratui-
ta, adecuada y orientada al desa-
rrollo de la personalidad y a las
aptitudes de los nifios y las nifias.

* Ocio y tiempo libre. Derecho al
tiempo de recreo y a participar en ac-
tividades artisticas, culturales y de-
portivas. Siendo el objetivo principal
de estas actividades la relacién con el
grupo de iguales y con las personas
de su entorno m-s préximo.

e Proteccién. Derecho a no ser vic-
timas de malos tratos fisicos o
psiquicos por parte de los adul-
tos, grupo de iguales o las insti-
tuciones. Derecho a no ser some-
tido a ningtn tipo de explota-
cién. En las situaciones de nifios
y nifias refugiados deben de ga-
rantizarse, muy especialmente,
su proteccion.

e Igualdad de oportunidades. Dere-
cho a recibir las medidas oportuni-
dades para la recuperacién fisica y
psicolégica. Estas medidas deben
de garantizar la integracién social
de los nifios y las nifias en situacio-
nes de riesgo social.

Cada una de estas dimensiones se
valora por aspiracién, entendida co-
mo la posibilidad de conseguir este
derecho, o bien por dEficit, entendi-
do como la ausencia de esta dimen-
sion.
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Instrumento

Con la finalidad de recoger el co-
nocimiento y la percepcién que los
nifios y las nifias tienen sobre sus de-
rechos se realizo la adaptacién de un
cuestionario desarrollado por Cher-
ney y Perry en 1994.

El cuestionario que se utilizo en es-
te estudio consta de dos partes.

La primera parte tiene como objeti-
vo saber el grado de conocimiento
que los nifios y las nifias tenfan acerca
de lo que es un derecho, quien tenia
derechos y més concretamente si ellos
y ellas tenia derechos y en caso afir-
mativo cudles eran.

Para recoger la informacién de esta
primera parte se desarrollaron seis
items, que habian de permitirnos re-
coger las opiniones generales que los
nifios y las nifias tenfan sobre sus de-
rechos.

El objetivo de la segunda parte del
cuestionario era inferir hasta que

punto los nifios y las nifias tenian co-
nocimientos acerca de sus derechos.
Con esta finalidad se desarrollaron
un total de dieciséis situaciones sobre
las que se preguntaba a los nifios y
las nifias su opinién sobre la manera
en que se habfan producido el desen-
lace de la accién. Los items presenta-

ban una respuesta dicotdémica
(Si/No).

Cada una de estas situaciones ana-
lizaba una de las ocho dimensiones
que se han descrito en el apartado an-
terior de este articulo, de manera que
cada una de las dimensiones era ana-
lizada por aspiracién y por dEficit.

Caracteristicas de la muestra

En el estudio participaron un total
de 134 nifios y nifias, de edades com-
prendidas entre los ocho y los diez
afos. Todos ellos vivian en una ciu-
dad de tipo medio y no presentaban
diferencias con relacién al estatus so-
cioecondémico.

En el cuadro 1 se presenta la distribucién de la muestra por edades y genero.

Edad/Genero Nifios Nifias Total
8 19 26 45 (33.5%)
9 24 25 49 (36.5%)
10 20 20 40 (30%)
Total 63(47%) 71 (53%) 134 (100%)
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Resultados

En la primera parte del cuestiona-
rio, como ya hemos expuesto ante-
riormente, se formularon seis pregun-
tas.

En relacién con la pregunta ;Sabes
que es un derecho?. Las respuestas
fueron las siguientes: 71 (53.7%) ni-
flos y nifias contestaron que si, y 63

(46.3%) contestaron que no. En el cua-
dro 2 se presenta la distribucién por
edad y género de las respuestas obte-
nidas en esta primera pregunta.

Aplicado el coeficiente de contin-
gencia en este item se observa que
existe una correlacién positiva baja
(.034)entre la variable género y las
respuestas obtenidas en este item.

Género Nifio Nifia Tot/al
Edad 51 No Si No Si No
8 6 20 6 13 12 33
9 16 9 14 10 30 19
10 15 5 15 5 30 10
Total 37 34 35 28

Cuadro 2. Distribucién de la pregunta ;Sabes qué es un derecho? por edades y género.

Cuando se solicita a los nifios y las
nifias que escriban un ejemplo sobre
un derecho, 72 (53.7%) no contestaron
la pregunta mientras que fueron 62
(46.3%) los que si ofrecieron algin
tipo de respuesta.

De los nifios y nifias que respon-
dieron a este item la mayoria (56.5%)
dieron ejemplos relacionados con la
idea y sentirse queridos por parte de
sus amigos y familiares. Un 18.8%
pusieron como ejemplo derechos re-
lacionados con necesidades primarias
y de seguridad (tener alimentos, te-
ner vivienda,...), y un 25.8% de los ni-
fios y las nifias propusieron derechos
relacionados con ideas y necesidades

de compartir y de querer a los demds
(ayudar,...) o de autorealizacién
(triunfar en la vida,...).

A la pregunta Los nifios y las nifias
tienen derechos, una mayoria de los
estudiantes preguntados (90%), con-
testaron que si, pero cuando se les so-
licita que expongan cuéles son, s6lo
un 46% expuso algtin ejemplo.

De este grupo, un 36% presentaron
ejemplos relacionados con la idea de
afecto (que te quieran, que nos ten-
gan respeto,...), el 30% expusieron de-
rechos relacionados con la idea de re-
cibir educacion (ir a la escuela, estu-
diar,...), un 24% presentaron ejemplos
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relacionados con la idea de jugar o de
tener juguetes. Mientras que un 10%
de nifios y nifias propusieron otros te-
mas.

En el andlisis de la segunda parte
del cuestionario se obtuvieron las
siguientes respuestas:

En las dimensiones: Identidad,
Educacién, Ocio y tiempo libre, Igual-

dad de oportunidades y Proteccién,
las respuestas facilitadas por los
nifios y las nifias, que respondieron a
nuestro cuestionario, presentaron
puntuaciones elevadas en cuanto a la
aceptacién de cada una de estas
dimensiones como un derecho de la
infancia. Los resultados de estas di-
mensiones se presentan en el cuadro
nimero 3.

Dimensiones Aceptacién | No aceptac. Ns/Nc

Identidad Aspiracién | 115 (85.8%) | 19 (14.2%)

Déficit 102 (76.1%) | 30 (22.4%) 2(1.5%)
Educaciéon Aspiracién | 116 (86.6%) | 14 (10.4%) 4 (3%)

Déficit 122 (91%) 8 (6%) 4 (3%)
Ocio y Tiempo Aspiraciéon | 113 (84.3%) | 18 (13.4%) 3(2.25%)
Libre Déficit 124 (92.5%) 8 (6%) (1.5%)
Proteccion Aspiraciéon | 94 (70.1%) 38 (28.4%) 2 (1.5%)

Déficit 131 (97.8%) | 1(0.7%) 2 (1.5%)
Igualdad de Aspiracién | 124 (92.5%) | 8 (6%) 2 (1.5%)
Oportunidades Déficit 80 (59.7%) 47 (35.1%) 7 (5.2%)

Cuadro 3. Distribucién de las respuestas de las dimensiones: Identidad, Educacién.

Ocio y tiempo libre, Igualdad de oportunidades.

A continuacién desarrollaremos un
an-lisis de cada una de las dimensio-
nes restantes.

En la dimensién libertad existe una
relacién entre esta dimensién y la
variable Edad. Obteniendo en la valo-
racién de esta dimensién por déficit
un coeficiente de contingencia de
0.49. Este coeficiente se sit'a en un

intervalo de contingencia regular, y
que nos permite presentar que los
nifios y las nifias de diez afios presen-
tan una mayor aceptacién de la
dimensién libertad.

En la dimensi6n relaciones afe
ctivas, y méds concretamente en la
valoracién de esta dimensién por
aspiracién se observan puntuaciones
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significativas en relacién con la varia-
ble Edad. Asi desarrollada la prueba
del coeficiente de contingencia se ha
observado una puntuacién de 0.5,
que al igual que en la dimensién an-
terior se sit'a en un intervalo regular.

Para finalizar analizaremos la di-
mensién bienestar social. En esta di-
mensién se han observado relacién
entre esta y la variable Edad. Aplica-
do el coeficiente de contingencia se
han presentado puntuaciones signifi-
cativas tanto en la valoracién por

aspiracién -0.68- como en la valora-
cién por déficit -0.65- ambos coefi-
cientes se sitiian en un intervalo acep-
table de contingencia. Este andlisis
nos permite indicar que existe corre-
lacién entre la edad de los nifios y las
nifias que han participado en nuestro
estudio y la aceptacién de la dimen-
si6én bienestar social.

En el cuadro nimero 4 se observan
las puntuaciones y los coeficientes de
correlacién significativos.

Dimensiones Aceptacién |No aceptaci. | Ns/Nc | Coe.Con
Libertad Aspiracién 72 (53.7%) 59 (44%) 3(22%) | 0.27
Déficit 92 (68.7%) 41 (30.6%) 1(0.7%) | 0.46
Relaciones Aspiracién {100 (74.6%) 31 (23.1%) 3(2.2%)| 0.56
Afectivas Déficit 118 (88%) 13 (9.7%) 3(2.2%)
Bienestar Aspiracién | 77 (57.5%) 55 (41.3%) 2(1.5%)| 0.68 -
social Déficit 96 (71.6%)35 | (26.1%)3 (2.2%) 0.65

Cuadro 4. Distribucién de las respuestas y de los coeficientes de contingencia de las

dimensiones Libertad, Relaciones afectivas y Bienestar social y la variable Edad.

Conclusiones

A partir de los resultados expues-
tos en el punto anterior podemos co-
mentar que la variable género no ha
presentado ningtn coeficiente de
contingencia significativo con las di-
mensiones que hemos estudiado en
relacién a los derechos de los nifios y
las nifias.

Si que hemos podido observar di-
ferencias significativas en la variable
edad. Asi los nifios y las nifias mas

pequefios de edad presentan diferen-
cias en cuanto a la definicién del con-
cepto de derecho.

En cuanto a la primera parte del
cuestionario queremos destacar la im-
portancia que los nifios y las nifias
dan a la relacién con la familia y al
proceso de escolarizacién como dere-
chos a los que ellos deben y pueden
aspirar.

Al analizar la segunda parte del
cuestionario, donde se han presenta-
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do diferentes dimensiones -tanto por
aspiracién como déficit- se observa
que aunque muchas de ellas (Identi-
dad, Educacién, Ocio, Igualdad de
oportunidades) estd-n aceptadas y
son percebidas por los nifios y las ni-
flas, otras presentan dificultades para
su aceptacion.

Asi, las dimensiones relacionadas
con la libertad, las relaciones afecti-
vas y el bienestar social, atin presen-
tan ciertas dificultades para que sean
percibidas como un derecho por par-
te de los nifios y las nifias.

Estas dimensiones, que presentan
coeficientes de contingencia en senti-
do positivo con la variable Edad,
muestran que los nifios y las nifias,
de nuestro estudio, tienen dificulta-
des de aceptarlas como derechos.

A tenor de los resultados obteni-
dos debemos de plantear lineas de

intervencién con la finalidad de que
los nifios y las nifias perciban con su-
yos estos derechos. En este sentido
valoramos que se han de iniciar
-o consolidar- diferentes actividades
y propuestas did4cticas que permitan
dar a conocer a los nifios y las nifias
sus derechos.

Estas actividades deben de relacio-
narse con propuestas de educacién en
valores y de educacién moral, enten-
diendo que el conocimiento de estos
derechos ha de facilitar la partici-
pacién de los nifios y las nifias en la
sociedad y en consecuencia su res-
ponsabilidad social. Esta partici-
pacién social y responsabilidad debe
de realizarse en los diferentes entor-
nos en los que conviven los nifios y
las nifias, con el objetivo de que lle-
guen a ser sujetos activos de nuestra
sociedad.
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LA FAMILIA

El castigo fisico forma parte de
nuestra vida diaria. Todos lo hemos
vivido o lo hemos presenciado algu-
na vez. No nos extrafia, pero tampoco
nos hace sentir bien. Ocurre que la
mayoria de nosotros no nos hemos
parado a pensar en ello.

Porque hablar de castigo fisico, no
es hablar de maltrato fisico, son dos
fenémenos distintos y es importante
diferenciarlos. Un padre que castiga a
sus hijos lo hace con la intencién de
educarles de uno u otro modo. Un
padre que los maltrata nunca lo hace
por sus hijos, sino por sf mismo.

Cuestionar el castigo fisico como
modo de educar es cuestionar las ac-
titudes de nuestra sociedad ante los
nifios y nifias, sus derechos, sus nece-
sidades y su educacién. Pero supone
también cuestionar los derechos, las
necesidades y la educacién de los pa-
dres, y de la sociedad. De todos noso-
tros.

El castigo fisico es un modo equi-
vocado de educar, pero no es el tini-
co. El castigo psicolégico o el chantaje
emocional son medidas que pueden
afectar el desarrollo de un nifio tanto

CAMPANA “EDUCA, NO PEGUES” PARA LA
SENSIBILIZACION SOCIAL CONTRA EL
CASTIGO FISICO A LOS NINOS Y NINAS EN

CAMPAIGN "EDUCATE, DON'T HIT" FOR THE SOCIAL
SENSIBILIZATION AGAINST THE PHYSICAL PUNISHMENT TO THE
CHILDREN AND GIRLS IN THE FAMILY

PEPA HORNO GOICOECHEA
Coordinadora de la campafia “Educa no pegues”, Save the Children

como el castigo fisico. Pero no pode-
mos abordarlas todas de vez, aunque
probablemente actuando sobre una
de ellas, lo hagamos sobre las demis.
Replantearnos el uso del castigo fisi-
co en la familia supone en realidad
replantearnos una visién sobre la
educacién que les brindamos a nues-
tros hijos.

Las motivaciones por las que los
padres recurren al castigo fisico son
variadas: desde considerarlo oportu-
no para la educacién de sus hijos,
hasta carecer de recursos para afron-
tar la situacién o de estrategias para
conseguir lo que quieren o por no po-
der controlarse emocionalmente... pe-
ro, sea cual sea la justificacién que se
dé al castigo fisico, los efectos que
produce son los mismos. El castigo fi-
sico es perjudicial para los nifios y ni-
fias, para los padres y para la socie-
dad.

Cada bofetada que se da a un nifio
le ensefia que la violencia es un modo
adecuado de resolver los conflictos, -
por lo que la siguiente vez que se en-
frente a un problema, sabrd que pue-
de resolverlo igual. No les ensefia a
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razonar, porque no permite el didlogo
ni la reflexién. Ademads, impide la co-
municacién en la familia. No les hace
mas fuertes, en realidad les ensefia a
ser victimas. Lo sepamos o no, les
produce un dafio emocional, al sen-
tirse rechazados. Sienten soledad,
tristeza e incomprensién... Y tampo-
co pueden adquirir un criterio propio
de eleccién y decisién, porque suelen
condicionar su iniciativa y su creati-
vidad a la reaccién de sus padres.

No debemos olvidar que el castigo
fisico conlleva igualmente un riesgo
real de dafio fisico y de problemas de
integracién social para el nifio o la ni-
fia porque no aprende a cooperar con
la autoridad.

Pero es que la bofetada también es
perjudicial para el padre que la da: le
impide comunicarse con sus hijos,
probablemente siente ansiedad y cul-
pa por lo que ha hecho y necesita jus-
tificar su comportamiento ante si mis-
mo y ante los demads.

El castigo fisico es perjudicial
también para nuestra sociedad por-
que atenta contra los valores demo-
craticos. Los valores se transmiten
con el ejemplo y los padres son los
primeros y més importantes mode-
los de referencia para sus hijos. Los
nifios y las nifias no son propiedad
de los padres, son ciudadanos con
derechos propios. La sociedad estd
obligada a garantizar la proteccion
de esos derechos.

Pero nuestra sociedad vive una
doble moral, diferenciando dos tipos
de ciudadanos: los adultos, a quie-
nes bajo ningtin concepto se puede

agredir, y los nifios, a los que se pue-
de pegar cuando sus padres lo consi-
deran oportuno. Pero los nifios y ni-
fias son ciudadanos con derechos
propios, que la sociedad esta obliga-
da a garantizar.

En la sociedad espaiiola, el 47%
de los adultos consideran que pegar
a los nifios y nifias es necesario algu-
nas veces, y un 27% reconoce hacerlo
con asiduidad (Actitudes de los es-
pafioles ante el castigo fisico infantil,
1997). Por eso es fundamental pro-
mocionar formas positivas y no
violentas de educacién, que garanti-
cen el desarrollo arménico de los
nifios y nifias.

Promocionar un modelo educati-
vo en el que las normas sean necesa-
rias, pero el castigo fisico no; en el
que se fomente la participacién acti-
va de los nifios y nifias en la familia,
se comparta su tiempo y se respeten
sus necesidades evolutivas; un mo-
delo educativo en el que se les pro-
porcione, entre otras cosas, un
ambiente rico en posibilidades y
unos limites claros, coherentes y
consistentes.

El castigo fisico no educa, y sabe-
mos que existen otros modos de im-
poner normas, limites y disciplina
que no implican el uso de la violen-
cia con los nifios. Prevenir la violen-
cia en nuestra sociedad implica tam-

- bién no legitimar modelos de autori-

dad dentro de las relaciones familia-
res que se basen en el abuso de
poder.

Valores como la tolerancia, el
didlogo, la participacién o el respeto
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han de formar parte de nuestra vida
diaria, de nuestras vivencias, desde
el principio, sélo asi comprendere-
mos su importancia para nuestra so-
ciedad y valoraremos el esfuerzo
que supone construirlos.

No se trata de decretar culpables,
sino de generar cambios constructi-
vos en la sociedad, proporcionando
estrategias diferentes para afrontar
los conflictos que inevitablemente
surgen a lo largo del proceso educa-
tivo.

Para ello, Save the Children, el
Comité Espaiiol de UNICEF, la Con-
federacién Espafiola de Asociaciones
de Padres y Madres de Alumnos
(CEAPA) y la Confederacién Catéli-
ca Nacional de Asociaciones de Pa-
dres de Alumnos (CONCAPA)
promovemos la campafia “Educa, no
pegues”.

La campafia surge con los siguien-
tes objetivos:

* sensibilizar a la poblacién, y par-
ticularmente a los padres, madres
y profesionales responsables de la
atencién a la infancia sobre las
consecuencias asociadas al castigo
fisico

* promocionar formas positivas y
no violentas de educacién y cui-
dado del nifio en el &mbito fami-
liar

* informar a los nifios y nifias sobre
sus derechos.

La campafia desarrollard activida-
des a nivel estatal y autonémico, en
distintos ambitos y construyendo
dos niveles de actuacién : la sensibi-
lizacién social y la formacién.

Contard con soportes materiales
como un triptico, una guia sobre cas-
tigo fisico y materiales especificos de
formacién de padres, formacién de
profesionales de infancia y familia y
dindmicas para trabajar con los ni-
fios sobre sus derechos y su partici-
pacién en la sociedad dentro de los
espacios de ocio y tiempo libre, entre
otros.

Alguna de las actividades pro-
puestas son las siguientes: debates y
coloquios sobre el castigo fisico, acti-
vidades de difusién, cursos de for-
macién especificos a los padres y a
los profesionales responsables de la
atencion a la infancia, formacién de
formadores, difusién y discusién en-
tre los jévenes y actividades de difu-
sién de la Convencién de Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio
entre los nifios y nifias, en el marco
de su décimo aniversario.

Pero nos parece fundamental re-
p

saltar que la campafia “Educa, no

pegues” constituye una iniciativa va-

liosa no sélo por su contenido, sino

por el contexto en el que se ha gesta-

do.

Save the Children, el Comité Es-
pafiol de UNICEF, CEAPA y CON-
CAPA encabezan una lista de cua-
renta organizaciones e instituciones
sociales que se han adherido ptbli-
camente a la campafia. El niimero
que va creciendo, al igual que el de
las adhesiones personales, a través
del compromiso formulado en el
manifiesto donde se reflejan los con-
tenidos basicos de la campafia “Edu-
ca, no pegues”. Cada organizacién
aporta una riqueza caracteristica a la
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evolucién de la campafia, a través de
su experiencia, su infraestructura y
las personas que, a través de ellas,
colaboran en la campaifia.

Sabemos que el tnico modo de
que la campafa logre un efecto que
perdure es que sea impulsada por la
sociedad en su conjunto. Por eso, in-
volucrar a los agentes sociales, poli-
ticos y econémicos resulta impres-
cindible para hacer llegar nuestro
mensaje a la sociedad.

Pero nuestro trabajo viene enmar-
cado en una iniciativa mayor, a nivel
europeo e internacional. EPOCH], la
red internacional contra el castigo fi-
sico, pretende desarrollar esta cam-
pafia en todo el mundo, coordinando
las iniciativas que surjan en cada pa-
is y concienciando a las instituciones
internacionales y nacionales de la
necesidad de su apoyo a las mismas.

EPOCH ha centrado su trabajo en
dos aspectos : la reforma de las legis-
laciones nacionales y las campanas
educativas. Hasta ahora, ocho paises
europeos han introducido la prohibi-
cién explicita del castigo fisico a los
nifios y nifias dentro de la familia en
sus legislaciones : Suecia, Dinamar-
ca, Finlandia, Noruega, Austria, Chi-
pre, Letonia y Croacia. Hay otros
que estdn en proceso de reforma le-
gislativa.

En Espafia el Cédigo Penal con-
templa la prohibicién del uso de
cualquier tipo de violencia contra los
nifios y nifias. Esta formulaci6n in-
cluye el castigo fisico. Pero el Cédigo
Civil tiene una formulacién ambigua
al respecto. Permite a los padres

e

“Corregir razonable y moderada-
mente a los nifios”. Por eso, uno de
los objetivos de la campafia “Educa,
no pegues” es lograr la reforma del
Cédigo Civil espaiiol para introducir
la prohibicién explicita del castigo fi-
sico a los nifios y nifias en el seno de
la familia.

Atn asi, es importante recordar
que Espafia ratificé en 1990 la Con-
vencién de Naciones Unidas sobre
los Derechos del Nifio, adquiriendo
la obligacién juridica de hacer cum-
plir los derechos contemplados en
ella : la prohibicién del uso del casti-
go fisico a los nifios y nifias es uno
de ellos. '

Dentro de la Unién Europea, el
programa Daphne para la preven-
cién y erradicacién de la violencia
contra las mujeres y los nifios y ni-
fias ha servido como marco y aval
para el trabajo de EPOCH y otras or-
ganizaciones : la ISPCC, la Red de
Defensores del Menor Europea o Sa-
ve the Children, entre otras.

Se est4 realizando un esfuerzo im-
portante dentro de la Unién Europea
por parte de las Organizaciones no
Gubernamentales y las Instituciones
Sociales para lograr introducir una
politica de infancia real en la Agenda
de trabajo de la Uni6én Europea. Para
ello, se constituyé Euronet, la red eu-
ropea de la infancia, con el propésito
de hacer visible a la infancia en las
politicas europeas.

En el transcurso del siglo XX he-
mos logrado que se reconozcan los
derechos de la infancia, que los pai-
ses adquieran el compromiso de pro-
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mover y defender el cumplimiento
de estos derechos, pero no hemos
logrado llevarlos a la practica plena-
mente.

La infancia estd ausente de las po-
liticas europeas. A la hora de desa-
rrollarlas, no se valoran adecuada-
mente sus necesidades en la toma de
decisiones ni se crean cauces de par-
ticipacién para que los nifios y nifias
puedan dar su opinién sobre ellas.

Temas como medio ambiente, po-
liticas educativas, ciudadania y par-
ticipacién, sanidad, la libre circu-
lacién de personas dentro de la
Unién Europea, urbanismo, politicas
de familia, inmigracién o politicas
de consumo, son temas que afectan
directamente a los nifios, que sin em-
bargo estdn condenados a ser meros
receptores de las decisiones politicas.

" El informe “Una politica de infan-
cia para el siglo XXI. Primeros pa-
sos” de Euronet ( la Red Europea
para la Infancia) elaborado por
Sandy Ruxton constituye un fiel re-
flejo de esta situacion.

Los nifios y las nifias no sélo son
el futuro de la Unién Europea sino
parte de nuestro presente, con sus
necesidades y sus derechos y hemos

de encontrar el lugar que les corres- |

ponde dentro de nuestra sociedad
democraética.

Dentro de las politicas de infancia,
la erradicacién del castigo fisico es
una de las necesidades comunmente
aceptadas. Por eso, nuestra iniciativa

viene avalada por la experiencia de
las campafias en otros paises que ya
han trabajado este tema.

Ridda Barnen (Save the Children
en Suecia) logré con la campafia que
promovid en Suecia, que su pais fue-
ra el primero en introducir la prohi-
bicién legal del castigo fisico a los ni-
fios y nifias dentro de la familia en
su legislacién, con el apoyo mayori-
tario de toda la poblacién sueca.

En el mes de Mayo se celebré un
encuentro en Bruselas entre los re-
presentantes de los paises que esta-
mos trabajando para erradicar el cas-
tigo fisico a los nifios y nifias dentro
de la familia. La oportunidad de
compartir experiencias, intercambiar
materiales, poner en comiin las du-
das y las dificultades que nos han
ido surgiendo o las peculiaridades
de cada pafs, posibilita una riqueza
al trabajo que dificilmente hubiése-
mos podido lograr de otra manera.
Es una de las maneras reales de
construir Europa.

Por eso la Campafia “Educa, no
pegues” es una iniciativa que va més
alld de unas organizaciones, incluso
de un pais determinado. Es un traba-
jo global de cambio de actitudes so-
ciales en favor del bienestar de la in-
fancia, la familia y la sociedad y se
nos ha brindado la oportunidad y
los recursos para llevarla a cabo. Pe-
ro su éxito depende de todos noso-
tros. Como hijos e hijas, como padres
y madres, como sociedad.

! Ruxton, Sandy “Una politica de infancia para el siglo XXI : primeros pasos”, Euronet,
Enero 1999. Traduccién al castellano : Save the Children (Espafia)
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MANIFIESTO

Las instituciones y ciudadanos aba-

©jo firmantes, en el marco del décimo

aniversario de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio de Naciones Uni-
das, nos dirigimos a la opinién ptbli-
ca para MANIFESTAR que:

¢ integridad y la dignidad de los ni-
fos y nifias.

¢ Todo castigo fisico es perjudicial
porque ensefia que la violencia es
una manera de resolver conflictos.

* Todo castigo fisico dafia la autoes-
tima de los nifios y nifias, pudien-
do producir en algunas ocasiones
estados de depresién y ansiedad.

* E] uso de cualquier tipo de castigo
fisico puede causar dafios fisicos
serios o transformarse en otros
comportamientos definidos como
abuso y maltrato infantil.

Por todo ello, PROPONEMOS que
se adopten medidas para prevenir y
erradicar el castigo fisico en la fami-
lia, dentro de una politica global de
infancia. Entre estas medidas, concre-
tamos las siguientes:

* Generar campaiias sociales que po-
sibiliten un cambio de actitud en
nuestra sociedad respecto al casti-
go fisico

¢ Elaborar programas de interven-
cién informativos y educativos, en
el &mbito familiar, profesional e
institucional.

* Establecer unos cauces rapidos y
adecuados, proporcionando la in-
formacién necesaria sobre ellos,
para posibilitar la reclamacién de
los nifios y la denuncia institucio-
nal de los casos de castigo fisico.

* Posibilitar la rehabilitacién fisica,
social y psicolégica de los nifios que
han sufrido dafios fruto del castigo
fisico mediante la formacién de los
profesionales implicados.

* Realizar estudios que permitan de-
limitar la magnitud, caracteristicas,
causas y efectos del castigo fisico
en nuestro pafs.

* Proponer a los medios de comuni-
cacién que posibiliten debates y re-
flexiones sobre el castigo fisico,
evitando todo tipo de sensaciona-
lismo.

* Introducir en la legislacién vigente
las disposiciones legales oportunas
para garantizar la integridad fisica
y psiquica y la dignidad de los ni-
fios y nifias.

Por nuestra parte, nos COMPROME-
TEMOS a:

* Intensificar la promocién y la defen-
sa de los derechos de los nifios y ni-
fias.

e Dar a conocer la Convencién sobre
los Derechos del Nifio de Naciones
Unidas.

e Posibilitar, desde nuestro ambito,
cauces de denuncia para todas las
situaciones que asi lo requieran.

¢ Promover campafias informativas
tanto entre los menores como entre
la poblacién en general.
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¢ Desarrollar los programas educati-
vos y rehabilitadores necesarios.

e Impulsar los estudios necesarios
desde nuestro conocimiento de la
realidad social.

Instar a los responsables de las

politicas de infancia a comprometerse
con la proteccién de la integridad
fisica y dignidad de los nifios y nifias,
tal y como se recoge en el articulo 19
de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio de 1989.
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CON MENORES

MANUAL DE INTERVENCION INDIVIDUAL

RESIDENTES: UNA METODOLOGIA DE
EVALUACION E INTERVENCION PARA LOS
CENTROS DE PROTECCION DE MENORES DE
LA COMUNIDAD VALENCIANA |

MA JOSE MARTINEZ, EMILIO MAS Y SANDRA SIMO
Servicio del Menor. Conselleria de Benestar Social

RESUMEN

El propésito del presente articulo
es mostrar los objetivos, la metodolo-
gia de elaboracién y el contenido del
Manual de Intervencién con Menores
Residentes, realizado por la Conselle-
ria de Benestar Social.

El objetivo del Manual es la unifi-
cacién del modelo tedrico y la meto-
dologia de intervencién individuali-
zada con menores residentes en los
centros de proteccién de la Comuni-
dad Valenciana. Para ello, se ha parti-
do del modelo tedrico de evaluacién
psicolégica planteado por Ferndndez-
Ballesteros y Staats (1992), adaptado
posteriormente por Ferndndez del
Valle y colaboradores (1996, 1998) pa-
ra la evaluacién del comportamiento
del menor en residencias. Este mode-
lo, que distingue entre objetivos de
desarrollo personal y objetivos de
adaptacién a los diferentes contextos
significativos para el desarrollo del
menor, permite el planteamiento y
definicién de dreas de intervencién
residencial.

Respecto al proceso de implemen-
tacién del programa de intervencién
individualizado, se detallan cada
una de las fases contempladas desde
que el menor es incluido en el dispo-
sitivo residencial hasta que finaliza
el internamiento. Estas son la Fase
de Admisién, Fase de Evaluacién,
Fase de Disefio y Ejecucién del pro-
grama de intervencién individuali-
zada, Fase de Seguimiento y Fase de
Resultados.

Respecto a la metodologia de ela-
boracién, en este apartado se explici-
tan cuéles son los pasos que se han
seguido para la confeccién del docu-
mento, haciendo especial hincapié en
la implicacién de los profesionales
del acogimiento residencial en la ela-
boracién del mismo.

Por dltimo, respecto a los materia-
les técnicos, se describe de modo su-
cinto el contenido y los objetivos de
los cuadernos de trabajo que se co-
rresponden con cada una de las fases
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del proceso de intervencién. Los cua-
dernos son, Ficha de Identificacién,
Registro de Admisién, Registro de
Evaluacién Inicial, Disefio y Ejecu-
cién del Programa de Intervencién
Individualizada, Registro de Segui-
miento Mensual e Informe Final Indi-
vidual.

1. INTRODUCCION

El manual de intervencién indivi-
dual con menores residentes parte de
la demanda formulada por un gran
namero de profesionales que inte-
gran los servicios de atencién resi-
dencial a menores de la Comunidad
Valenciana. Se demandan unos ins-
trumentos de trabajo dtiles, vélidos y
que doten de una misma estructura
sus actuaciones de intervencién indi-
vidualizada con menores. A princi-
pios de 1998, el Servicio del Menor de
la Conselleria de Benestar Social reco-
ge esta demanda y asume la elabora-
cién de este manual.

Los analisis realizados sobre los
documentos (materiales técnicos, pro-
gramaciones, memorias, etc.) elabora-
dos por los centros ha permitido

~ constatar la gran diversidad de estra-

tegias de evaluacién e intervencién
que se despliegan en los servicios de
acogimiento residencial de la Comu-
nidad Valenciana. Esta variedad, aun-
que rica, no siempre ha estado funda-
mentada en la tipologia de centros y,
por ende, en el tipo de programas re-
sidenciales que cada centro ofrecia,
sino mds bien en una ausencia de ca-
nales de comunicacién estructurados

que pudieran tomar decisiones con-
sensuadas acerca del tipo de inter-
vencién que, como instituciones guia-
das por unos mismos objetivos, debi-
an ofrecer.

No obstante, también se encontra-
ron elementos comunes en la préctica
residencial, fundamentalmente en las
areas de intervencién educativa de
los centros, que se proponian en una
circular de la Conselleria de Benestar
Social, en la que se determinaban las
dreas de intervencion educativa a se-
guir en la atencién a los menores en
el acogimiento residencial.

No obstante, las areas de interven-
cién educativa propuestas no diferen-
ciaban con claridad entre las dreas de
desarrollo individual de aquellas més
relacionadas con la integracién con-
textual, siendo por esto dificil de ope-
rativizar la intervencién y ligarla al
proceso de evaluacién previo. Asi-
mismo, y por ultimo, la clasificacién
carecfa del modelo tedrico y la funda-
mentacién empirica que debe susten-
tar todo proceso de evaluacién/inter-
vencion.

A través del manual se pretende
paliar dichos déficits, aportando un
modelo teérico que apoya una eva-
luacién integral de los procesos de
desarrollo y adaptacién del menor y
ofreciendo una estructura de trabajo
unificada.

En el presente articulo se hace un
breve resumen de tales aportaciones.



Manual de Intervencién individual con menores

2. MODELO TEORICO

Se ha considerado importante la
eleccién de un marco tedrico que res-
ponda a la necesidad de unificar cri-
terios de actuacién con menores en
residencias y que dote de coherencia
a las diferentes actuaciones que con
ellos se realizan. Para ello se ha adop-
tado el modelo tedrico de evaluacién
psicolégica planteado por Ferndndez,
Ballesteros y Staats (1992) y adaptado
por Ferndndez del Valle y colabora-
dores (1996, 1998) para la evaluacién
del comportamiento del menor en re-
sidencias. El comportamiento es, en
definitiva, el objeto de la interven-
cién, puesto que se puede observar,
se puede registrar su evolucién y se
puede tomar como indicador del es-
tado inicial del menor antes, durante
y después de la intervencion.

Este modelo teérico consensua
una serie de variables fundamentales
a través de las cuéles se lleva a cabo
la evaluacién integral del menor y
que, a su vez, forman un sistema de
indicadores del progreso de los obje-
tivos alcanzados con dicho menor. En
definitiva permite "dar cuenta de la
relevancia, amplitud, consistencia y
papel operativo que las variables ele-
gidos juegan en el sistema" (Fernan-
dez del Valle y Fuentes Zurita, 1 996).

Las variables que se proponen en
este modelo se estructuran en torno a
dos grupos de objetivos de interven-
cién fundamentales y muy interrela-
cionados entre si.

Por un lado, los objetivos relacio-
nados con el desarrollo personal del
menor, que hacen referencia a aque-
llas habilidades que favorecen el de-
sarrollo de una personalidad madura
y equilibrada. Los objetivos se cen-
tran principalmente en habilidades y
conductas de tipo cognitivo, socioe-
mocional, motivacional, de relacién,
de autonomia personal y de salud.

Por otro lado, los objetivos relacio-
nados con la adaptacién del menor a
los diferentes contextos, que hacen re-
ferencia al nivel de adaptacién e inte-
gracion del menor a sus diferentes
contextos, que fundamentalmente
son el familiar, escolar o laborar, resi-
dencial y comunitario. '

A través del modelo se ordena la
informacién necesaria sobre el menor
y sus circunstancias en cada una de
las areas de intervencién. No obstan-
te, es obvio que las dreas de desarro-
llo personal y las de adaptacién a los
diferentes contextos estan estrecha-
mente relacionadas en la realidad del
menor. Asi, una adecuada sociali-
zacién del menor requiere una serie
de aprendizajes continuados que se
consolidan en repertorios basicos o
patrones de comportamiento (habili-
dades lingiifsticas, cognitivointelec-
tuales, emocionales y afectivas, de
autonomia personal y sociales).

La conducta individual se plasma
en los contextos y éstos, a su vez, son
el escenario donde se adquieren y se
desarrollan las caracteristicas indivi-
duales. Por ejemplo, un menor con
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déficitis en habilidades sociales pue-
de que tenga problemas de adapta-
cién al contexto escolar. A su vez, es-
tos problemas de adaptacién al con-
texto escolar le Influiran sobre el pla-
no mds individual generandole una
serie de sentimientos negativos aso-

Desarrollo persona

ciados a un alto nivel de ansiedad o
frustracién o una menor motivacién
por ir a clase.

En la figura 1 se visualiza la inte-
rrelacion entre los objetivos de adap-
tacion a los contextos y los de desa-
rrollo individual.

Adaptacién a los contextos significativos

desarrollo cognitivo

desarrollo afectivo - motivacional

|

desarrollo de habilidades sociales
e instrumentales

desarrollo fico y salud

contexto escolar

contexto familiar

contexto residencial

contexto comunicario

Figura 1.: Interrelacién de las dreas de intervencién

3.- METODOLOGIA DE ELABO-
RACION

El disefio, elaboracién y difusion
del Manual de Intervencién con Me-
nores Residentes ha sido llevado a ca-
bo en varias etapas, en las que se ha
realizado un especial esfuerzo para
que se produzca la implicacién y par-
ticipacién de los profesionales del
drea de intervencién residencial. De
forma paralela se ha realizado una la-
bor de revisién de gran parte de los
materiales tedricos y técnicos del 4m-
bito residencial. El proceso global de
elaboracién se formalizé en los

siguientes pasos.

En primer lugar se establecieron
sesiones de trabajo con personal res-
ponsable de la atencién residencial de
los Centros de titularidad Ptblica de
la Comunidad Valenciana, asi como
visitas a Centros de Menores de la
Comunidad. Se realiz6é un andlisis de
memorias y documentos técnicos ela-
borados por los centros, una revisién
de literatura especializada sobre
Atencién Residencial de Menores y
una revision de documentos, sobre la
materia, existentes en otras Comuni-
dades Auténomas.
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En segundo lugar se comenz¢ la
elaboracién de un primer borrador
del manual de intervencién, remitien-
dolo posteriormente a todos los cen-
tros propios de la Comunidad Valen-
ciana. Tras la revisién del borrador a
través de las enmiendas recibidas y
de la fase inicial de formacién, se ela-
boré el manual definitivo Manual de
Intervencién Individual con Menores
Residentes. La difusién del mismo, se
ha llevado acabo a través de médulos
de formacién destinados a los profe-
sionales de la atencién residencial en-
cargados de ponerlo en préactica.

4.- EL PROCESO DE IMPLEMEN-
TACION DEL PROGRAMA DE
INTERVENCION INDIVIDUAL
CON MENORES RESIDENTES

En el Manual de Intervencién In-
dividual con Menores Residentes se
plantea el proceso general a seguir
desde que el menor enua en el dispo-
sitivo residencial hasta que sale de él,
de forma que puedan ordenarse las
diferentes fases de la intervencion.
Estas fases se han concretado en fase
de Admisién, fase de Evaluacién Ini-
cial, fase de Disefio y Ejecucién del
Programa de Intervencién Individua-
lizada (P.I1.), Fase de Seguimiento y
Fase de Resultados.

En cada una de ellas se especifica
quién es el responsable de llevarla a
cabo, en qué consiste, cudl es el tiem-
po estimado para abordarla y los pro-
tocolo de actuacién a seguir para ca-

da una de ellas.

La Fase de Admisién recoge infor-
macién acerca de la forma en que lle-
ga el menor al centro, c6mo se en-
cuentra al llegar, con qué informacién
es remitido, qué documentos impor-
tantes faltan, quién lo recibe y dénde,
etc. Esta puede durar desde unas ho-
ras hasta una semana, segtn las ca-
racteristicas del caso.

La Fase de Evaluacién inicial con-
siste en la actualizacién de los datos,
las peticiones de la informacién rele-
vante que falta, la observacién del
menor dentro de la dindmica residen-
cial, su adaptacién, etc. La observa-
cién del menor se realizard a través
de registros estructurados que reco-
gen la informacién relevante de cada
una de las dreas de intervencién que
se plantean en el modelo tedrico, de
forma que todos los menores sean
evaluados de un forma homogénea,
vélida y fiable. Para esta fase de ob-
servacién/evaluacién se estima un
periodo de duracién de entre 30 y 45
dias.

La Fase de Disefio y ejecucién del
Programa de Intervencién Indivi-
dualizada (P.I.L) consiste en el disefio
de la intervencién a través de una se-
rie de pasos ordenados donde se de-
tectan las necesidades el menor, se
eligen los objetivos de la interven-
cién, se determinan los protocolos de
actuacién para llevarlos a cabo y se
determinan las revisiones pertinen-
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tes. La duracién de esta fase, que co-
mienza siempre una vez finalizada la
evaluacién inicial del menor, se pro-
longa hasta que concluye, o en su ca-
so, cuando acaba el curso escolar, ya
que en caso de prolongarse el acogi-
miento se comenzard en el curso si-
guiente todo el proceso.

La Fase de Seguimiento consiste
en evaluacién y monitorizacién de los
cambios mds significativos o inciden-
cias que se han producido en el me-
nor o en su situacion para cada una
de las dreas de intervencién. Estos
cambios u observaciones pueden
afectar la direccién de la programa-
cién y/o de los objetivos programa-
dos, y es por ello que el periodo esta-
blecido para la realizacién de los se-
guimientos es mensual. La revisién
del grado de consecucién de los obje-
tivos de la intervencién tendrd una
duracién variable que dependera del
objetivo programado y por eso se en-
cuentra incluida en los protocolos de
actuacién de objetivos, dentro del
propio P.LL.

Por tltimo, se describe la Fase de
Resultados. La parte final del proceso
culmina con la descripcién de los re-

sultados obtenidos con la interven-
cién. En esta fase se detalla de mane-
ra integrada toda la informacién que
ha sido observada en el menor a tra-
vés del disefio, implementacién y re-
visién de la intervencién. E1 Informe
Final Individual es el documento en
el que se recoge el producto de la in-
tervencién.

A modo de orientacién y con ca-
racter general, se propone que haya
entre el personal educador flnafgura
referente lo méas estable posible y que
se responsabilice de todo el proceso
de intervencién con cada menor. La
misma persona es la responsable de
realizar las observaciones durante la
fase de Admisién, asi como de la Eva-
luacién de las distintas 4reas y el Se-
guimiento de las actuaciones y los
Resultados obtenidos. Por dltimo,
aunque el disefio y ejecucién del P.LL
serd realizado por esta figura referen-
te del menor, se recomienda realizar
una reunién donde participe toda la
comunidad educativa y en la que se
pueda contrastar el total de la infor-
macioén manejada para plan~ficar
mejor el disefio e intervencién con el
menor.

En la figura 2 se exponen de forma grafica las diferentes fases del proceso de
implementacién del P, asi como los pasos a seguir en cada una de ellas.
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¢ Informacién previa necesaria
e Protocolo de acogida

e Evaluacién de la conducta y del estado
I general del menor

FASE DE ADMISION  |—>

¢ Observacién de la admisiéon
e Revisién de la documentacién.
e Observacién de la dreas de intervencién

FASE DE EVALUACION  |—>

* Puntos fuertes y Puntos débiles
¢ Deteccién de necesidades
e Priorizacién de objetivos

FASE DE DISENO Y

E]ECUCION DELPLL [ ° Protocolos de actuacién:
- Eleccién de actividades

- Recursos necesarios

FASE DE SEGUIMIENTO I e Revisién de los Objetivos del protocolo

l l ¢ Monitorizacién de los cambios del menor

Y

Figura 2: Fases del proceso de intervencién y contenido

dentes, expuesto en el apartado ante-

5.- MATERIALES DE TRABAJO

Los materiales técnicos necesarios
para abordar todo el proceso de inter-
vencién individual con menores resi-

rior, se formaliza en seis cuadernos
que han sido ordenados segtin las fa-
ses en que se estructura el proceso de
intervencién (ver tabla 1).
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Tabla 1. Relacién de todos los materiales técnicos incluidos en cada fase del
proceso de intervencién

Cuaderno 0: Ficha de identificacién del menor Fase de Admisién
Cuaderno I Registro para el momento de admisién

Cuaderno 2 Registros de evaluacion inicial Fase de Evaluaciéon
Cuaderno 3 Modelo de Disefio y Ejecucién del P11 Fase de Ejecucién del P1L
Cuaderno 4 Registros de seguimiento mensual Fase de Seguimiento-
Cuaderno 5 Modelo de informe final individual (LEL) Fase de Resultados

La Ficha de Identificacién esta
compuesta por seis grandes aparta-
dos que recogen informacién sobre
los datos mads significativos del me-
nor y los de uso més frecuente mien-
tras dura el proceso de acogimiento
residencial. Los apartados que com-
ponen la ficha estdn ordenados como
sigue: datos personales, recorrido ins-
titucional en el Sistema de Proteccidn,
datos familiares, régimen de visitas y
contacto con el exterior, datos sanita-
rios y datos escolares.

Esta ficha cumple los objetivos de
facilitar el acceso a la informacién de
uso mads habitual sobre el menor y el
de facilitar el acceso a la informacidn
maés inmediata en los traslados del
menor de un centro a otro.

El Cuaderno de Admisién esta
formado por dos registros diferen-
tes que recogen informacién sobre
las caracteristicas del menor en el
momento de la llegada al centro y
sobre los posibles malos tratos que

o8]

gk

haya recibido.

Los objetivos que se persiguen con
este registro son conocer y registrar el
grado de aceptacién del recurso resi-
dencial durante la primera semana de
estancia del menor en el centro, las
reacciones emocionales y manifesta-
ciones conductuales que muestra al
micio del internamiento y las accio-
nes maltratantes recibidas por el me-
nor previas al ingreso.

El Cuaderno de Evaluacién Ini-
cial estd compuesto por una serie de
registros que se corresponden con las
ocho &dreas de intervencién plantea-
das en el modelo tedrico, cada uno de
ellos incluye una serie de categorias
con los items que dan informacién
sobre el drea a evaluar. Los registros
que componen la evaluacién inicial
son: Registro sobre el desarrollo de
las capacidades cognitivo-intelec-
tuales; Registro sobre la adaptacién e
integracion al contexto escolar/labo-
ral (Registro sobre adaptacion e inte-
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gracién en la escuela y Registro sobre
adaptacién e integracién laboral y/o
prelaboral); Registro sobre el desarro-
llo y funcionamiento afectivo-motiva-
cional; Registro de la adaptaci6n e in-
tegracién al contexto familiar; Regis-
tro sobre el desarrollo y funciona-
miento de las habilidades instrumen-
tales (Registro de habilidades sociales
y Registro de habilidades de autono-
mia personal); Registro sobre la adap-
tacién e integracién en el contexto re-
sidencial; Registro sobre el desarrollo
y funcionamiento fisico y de salud;
Registro sobre adaptacién e integra-
cién comunitaria.

El objetivo de los registros de eva-
luacién inicial es proporcionar un ins-
trumento unificado de evaluacién de
los menores, a través de unas varia-
bles de observacién sobre el funcio-
namiento global del menor. Asimis-
mo a través de este instrumento se
pretende conocer y registrar las difi-
cultades o déficits y las habilidades o
capacidades que presentan los meno-
res y sobre lo que intervenir.

El Programa de Intervencién Indi-
vidualizada estd formado por seis
grandes apartados ordenados de la
siguiente forma: hoja de identifica-
cién del PLI, listado de puntos fuer-
tes y puntos débiles del menor, de la
familia y de la institucién, necesida-
des del menor, listado de objetivos, y
protocolo de actuacion.

Este cuaderno ofrece una herra-
mienta de trabajo, cuyo objetivo es
estructurar de una forma sistematica,

ordenada y fundada la intervencién
que se realizard sobre el menor.

El Cuaderno de Seguimiento
Mensual estd formado por registros
que recogen informacién sobre cada
una de las areas de intervencion en
las que ha sido evaluado el menor.

Los objetivos de este cuaderno son
valorar el grado de consecucién de
los objetivos programados y el grado
de mantenimiento de los mismos, asi
como la razén o razones por las cua-
les se ha alcanzado (o no ) los objeti-
vos. También pretende revisar las re-
laciones que existen entre los diferen-
tes elementos del programa (menor,
educador, familia, etc.); y facilitar la
realizacién de los informes de segui-
miento, final, etc.

En el Cuaderno de Informe Final
Individual se propone una estructura
de redaccién con dos partes bien dife-
renciadas. En la primera parte se
vuelca informacién relativa a los po-
sibles cambios significativos observa-
dos en el menor en cada una de las
areas de intervencién. La segunda
parte del informe final incluye un
apartado de valoracién y otro de pro-
puestas.

El objetivo del Informe Final Indi-
vidual es presentar los resultados del
proceso de intervencién con menores
en centros de una forma unificada,
asi como establecer la conexién entre
el trabajo realizado con el menor y las
propuestas de plan del caso futuras.
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6.- CONCLUSIONES

En las dltimas décadas se han pro-
ducido significativos avances en el
aumento del bienestar de los menores
institucionalizados, especialmente en
el drea de las residencias de menores.
Un aspecto clave entre los avances es
la tendencia a considerar las necesi-
dades individuales, tanto fisicas co-
mo emocionales, de los menores y ac-
tuar directamente sobre ellas. E1 ma-
nual que aqui se presenta se enmarca
en esta linea de trabajo con el menor,
a través de la aportacién a los profe-
sionales de una serie de instrumentos
de trabajo ttiles que optimizan y fa-
vorecen sus actuaciones.

La tarea de intervencién cotidiana
con menores en las residencias de
proteccién es compleja. En este que-
hacer diario los profesionales de la
atencién residencial necesitan crite-
rios educativos y, en general, pautas
de intervencién que sean sistemdticas
y estén unificadas, sean vélidas y fia-
bles, ademds 'de una serie de criterios
organizativos que sirvan de referen-
cia y establezcan un contexto en el
que insertar la intervencién indivi-
dualizada con el menor. Cualquier
actuacién con los menores se debe
adecuar a las necesidades del menor,
si bien estas actuaciones estin sujetas
a un plan de funcionamiento més
amplio, tanto a nivel residencial co-
mo a nivel del propio sistema de pro-
teccién. Es evidente que, aunque el
contexto organizativo potencia y fa-
vorece la actuacién individualizada
sobre el menor, en ocasiones también

ofrece limites e impedimentos a la la-
bor del profesional.

En~el presente manual se ofrecen
orientaciones en relacién a criterios
educativos y pautas de actuacion,
contenidos y estructura de trabajo di-
rigidos a la intervencién sobre el me-
nor. El establecimiento de criterios or-
ganizativos y de funcionamiento ge-
neral del centro, aunque constituyen
un pilar fundamental para cualquier
intervencién, escapan al propésito
del presente trabajo.

En la revisién de materiales previa
a la elaboracién del manual, se hizo
evidente la escasez de investigaciones
rigurosas asi como de publicaciones
sobre la actuacién en el dmbito resi-
dencial. No obstante, a través de las
aportaciones de los profesionales de
las distintas residencias, se constaté
la abundante existencia de trabajos y
proyectos especificos para cada resi-
dencia, dando lugar a multitud de
enfoques y planteamientos.

Esta riqueza en los enfoques tedri-
cos y planteamientos de trabajo ha di-
ficultado la comunicacién e intercam-
bio entre los profesionales. Es, preci-
samente, uno de los objetivos funda-
mentales del presente trabajo facilitar
este intercambio de comunicacién en-
tre los diferentes profesionales, a tra-
vés del uso de un lenguaje comun y
de una misma estructura de trabajo.

Actualmente, sin embargo, se care-
ce de datos suficientes que aseguren
la eficacia del proyecto. La implanta-
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ci6én del presente trabajo en los cen-
tros permitird constatar las posibles
deficiencias y virtudes del mismo. No
obstante, dada la propia complejidad
del objeto del manual, la atencién re-
sidencial a menores con dificultades
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Ignacio Gémez de Terreros

El presente libro constituye un
magnifico colofén a la 3° Reunion In-
ternacional sobre Bilogia y Sociologia de
la Violencia organizado por el Centro
de Estudios Reina Sofia para el Estu-
dio de la Violencia celebrado en Va-
lencia en noviembre de 1998 en el que
tuve el privilegio de participar y que
es la base del mismo. Sin duda una
feliz iniciativa del Centro reina Sofia,
aportando a los profesionales e inves-
tigadores un libro que serd sin duda
obligada fuente de consulta, dentro
de la coleccién sobre Violencia Infan-
til impulsada por este Centro cuya
primera aportacién se dedico a la Vio-
lencia television y cine.

La presentacién del libro me indu-
ce una reflexién sobre la aportacién
espafiola al objetivo del bienestar de
ta infancia. No olvidemos que fue en
la década de los 60 en EE.U.U. cuan-
do el maltrato infantil tuvo su reco-
nocimiento cientifico con las aporta-
ciones especialmente de Kempe sobre
el maltrato fisico y en la década de
los 70 cuando se produjo una profun-
da preocupacién con el abuso sexual.

En Espafia el movimiento asociati-
vo profesional surge en la década de
los 80 (Catalufia 88, Madrid 89, Anda-
lucia, Murcia, Pais Vasco 90,...), pro-
moviéndose agrupamientos como la
FAPMI y EURONET (Save the Chil-
dren) y Centros como el Reina Sofia
de Valencia.

La nueva aportacién de este libro,
me reafirma en mi convencimiento de
que Espaila se encuentra a la cabeza
del contexto Europeo en el capo de la
sensibilizaciéon y profundizacién
cientitica de la problematica de la
violencia infantil y muestra de ello es
que préximamente tendremos un im-
portante foro de encuentro en el V
Congreso Estatal sobre Infancia Mal-
tratada que se celebrard en Valencia
en noviembre de 1999. Desarrollo en
que sin duda el impulso y apoyo ins-
titucional tanto Estatal como Autoné-
mico ha sido basico siendo consciente
del largo camino que nos queda por
recorrer dentro del contexto mundial
al cual debemos contribuir.

En cuanto al presente libro, que
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tengo la satisfaccién de presentar, de-
seo destacar en primer lugar el rigor
cientifico de la edicién, tanto en su
aportacién a la evidencia cientifica
como en la consecucién de una linea
estructural en el desarrollo de aparta-
dos y capitulos.

En el campo profesional en que
nos movemos existe un especial auge
de la denominada Medicina Basada
en la Evidencia cuyo maximo impul-
so se encuentra en la Colaboracién
Cochrane. Pues bien en todo el desa-
rrollo se evidencia la especial preocu-
pacién de dejar clara “la evidencia
cientifica" existente o no y los interro-
gante a resolver. Milner en su capitu-
lo dedicado al estudio de los factores
de riesgo dedica un interesante apar-
tado a la limitaciones de la investiga-
cién sobre el maltrato fisico infantil
muestra clara de la dificultad a la que
nos enfrentamos los investigadores.

Ello ha sido fruto de la calidad
cientifica de su Editor, el profesor Jo-
sé Sanmartin, y autores de capitulos
Sanmartin y Echeburda (Espafia);
Milner, Grisolia, Bonner y Binkelhor
(EE.UU.); y Wolfe (Canada), sin olvi-
dar el excelente trabajo de los trans-
criptores Famés, Capel y Jonge.

La busqueda de cifras reales de
incidencia, modelos explicativos,
marcadores de riesgos, estrategias de
intervencién y prevencion asi como
de sensibilizacién poblacional son
puntualizados y desarrollados en el
transcurso de los capitulos.

La primera parte del libro aborda
el Maltrato fisico maltrato emocional
y negligencia. Al que dedica tres capi-
tulos (Concepto, tipos e incidencia;
Factores de riesgo; Prevencién y tra-
tamiento) desarrollados por tres in-
vestigadores del prestigio de Sanmar-
tin; Milner y; Wolfe.

Wolfe nos llama la atencién en la
importancia de fomentar las relacio-
nes paterno filiales, capacitando a los
padres a educar a sus hijos y redu-
ciendo el nivel de estrés familiar a
través del apoyo, formacién y consejo
y el no olvidar a la hora de la inter-
vencién actuar sobre el contexto pa-
dre, hijo, familia. Nuestra asociacién
andaluza, ADIMA, tiene en marcha
un programa al respecto. Igualmente
Wolfe hace una llamada a la desjudi-
cializacién dentro de lo posible, lo
cual compartimos.

La problematica del Abuso sexual
se aborda en la segunda parte en tres
excelentes capitulos (Concepto, facto-
res de riesgo y efectos psicopatolé-
gicos, Efectos neurolégicos; Preven-
cién y tratamiento) y de la mano de
tres expertos como son Echeburua,
Grisolia y Bonner.

Imposible puntualizar en tan bre-
ve espaciolas interesantes aportacio-
nes y reflesiones sobre tan dificultoso
tema. Pero como médico deseo resal-
tar el capitulo de Grisolia dedicado a
los efectos neurolégicos, dejando cla-
ro la estrecha relacién de lo psicolégi-
co y lo biolégico. Como el estrés con-
tinua se puede traducir en manifesta-



ciones biolégicas. Personalmente en
mi etapa Institucional he sido testigo
de los nifios afectados de baja talla
derivada de su carencia afectiva.

Finalmente el libro nos ofrece un
tercer apartado dedicado a la Victi-
mologia infantil con tres capitulos de
David Finkelhor (Factores de riesgo;
Efectos; Prevencién y tratamiento)
que constituye una joya cientifica
aportando ideas innovadoras. Su en-
foque de globalizacién. Su aportacién
en cuanto a la denominada Victimiza-
cién del desarrollo muy en el contex-
to pedidtrico en que me encuentro,
constituye sin duda ideas revolucio-
narias, claves en nuestros enfoques
futuros. En la sencillez que le carazte-
riza nos deja claro lo mucho que

Critica de Libros

queda por hacer y en ello debemos
estar todos comprometidos.

Deseo terminar reiterando mi feli-
citacién al Editor Profesor Sanmartin,
a los autores y transcriptores, al Cen-
tro Reina Sofia y a la Editorial Ariel.

Estoy seguro que el Centro Reina
Sofia en la linea que tiene marcada y
en colaboracién con otros importan-
tes grupos, nos vislumbra un intere-
sante futuro en el reto que todos tene-
mos planteados ante el préximo si-
glo, en la consecucién del mejor trato
a nuestros nifios, superando esa lacra
social en el que estamos inmersos de
violencia '
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y derechos de la infancia

Recientemente el Instituto Madri-
lefio del Menor y la Familia de la Co-
munidad Auténoma de Madrid , en
su serie Investigacién, ha publicado
una nueva obra que tiene a la infan-
cia como principal objeto de estudio.
Sin embargo creo importante comen-
zar sefialando que una de las singula-
ridades de esta obra es que se publi-
ca desde la sociologia, lo que consti-
tuye una llamativa excepcién ya que
en la produccién sociolégica en Espa-
fia son escasos los trabajos sobre
sociologia de la infancia. Ademas es
de destacar que se trata de la publica-
cién de la tesis doctoral que la autora
defendié en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociologia de la Universi-
dad Complutense de Madrid bajo la
direccién académica de Jestis Leal
Maldonado.

Lourdes Gaitdn es para muchos
conocida en el campo de la interven-
cién social y mds especificamente con

DOCUMENTACION-CRITICA DE LIBROS

EL ESPACIO SOCIAL DE LA INFANCIA. LOS
NINOS EN EL ESTADO DEL BIENESTAR.

THE SOCIAL SPACE OF THE CHILDHOOD. THE CHILDREN IN THE
STATE OF THE WELL-BEING

Elaborada por: MARTA MARTINEZ MUNOZ.
Socidloga,.investigadora sobre sociologia del trabajo infantil
Resefia libro: LOURDES GAITAN MUNOZ.

Edit. Consejerin de Sanidad y Servicios Sociales.
Instituto Madrilefio del Menor y la Familia. Madrid, 1999.

infancia. En la actualidad es Jefa del
Servicio de Coordinacién y Apoyo
Técnico y Directora del Diploma en
Direccién y Gestién de Servicios
Sociales impartido por el Centro
Universitario de Salud Publica (Uni-
versidad Auténoma de Madrid-
( Madrid).

La obra consta de dos partes. La
primera lleva por titulo La infancia
en las sociedades del bienestar; en
ella la autora sefiala la posicién social
de la infancia en las sociedades desa-
rrolladas. En la segunda parte,
Bienestar de la infancia y justicia
distributiva en Espafia, Gaitdn abor-
da la distribucién desigual de los
recursos segun las generaciones y
concluye con el papel subordinado
en el que se encuentran las politicas
de infancia.

En la primera parte la se describe
la posicién social de la infancia en las
sociedades del bienestar y se propone
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(re)situar el estudio de la infancia en
las ciencias sociales. Frente a otras
disciplinas como la psicologia, la
pedagogia o la medicina que tradicio-
nalmente han estudiado la infancia,
en Espafia los estudios desde la socio-
logia son mucho més reciéntes y esca-
sos. Gaitdn aborda su investigacion
desde una sociologia de la infancia,
partiendo de la infancia como fené-
meno social. Aunque en Espafia exis-
ten estudios sobre infancia y/en so-
ciologia (sociologia de la educacién,
de la edad, de las generaciones, de la
familia, estudio de la socializacién...)
apenas se aborda la cuestién de la in-
fancia como un objeto de estudio con
la entidad suficiente como para mere-
cer una sociologia de la infancia. En
este sentido este libro constituye una
excelente excepcién.

Como la propia autora indica se
persigue un triple objetivo. Primera-
mente desvelar, el statu que injusto e
ilégico respecto a la infancia. En se-
gundo lugar revelar su naturaleza au-
ténoma, la identidad de la infancia
en si y para si, sus lenguajes, sus va-
lores, su visién y construccién del
mundo y por dltimo, explicar, la in-
fancia y los fenémenos que la rodean
elevandola al nivel de los otros gru-
pos sectarios y sobre todo, comparan-
dola con ellos en un plano de igual-
dad, que no admite presupuestos pa-
ra un trato discriminatorio. El objeti-
vo final es abrir paso a una vision y
conducta social alternativas frente a
la infancia.

Seguidamente la autora analiza las
aportaciones y limitaciones que el
bienestar social (entendido como

valor social, como pacto, y como
conjunto de politicas publicas) y la
justicia distributiva realizan sobre la
vida de los nifios. Para ello recapitula
cémo se instalé en el imaginario
social el reconocimiento de derechos
para la infancia, primero derechos
sociales, y mas tarde civiles y politi-
cos con la adopcién de la Convencién
de los Derechos del Nifio en 1989
(aunque deberia de llamarse de los
Derechos de la Infancia) que hace que
hoy todos los nifios y nifias del mun-
do, excepto los estadounidenses y los
somalies (que son los dos tnicos
Estados que no han ratificado la Con-
vencién) vivan bajo un Estado que les
reconoce como sujetos de derecho
frente a la anterior consideracién co-
mo objetos.

El dltimo epigrafe de este bloque
se centra en argumentar como es
posible hablar de una sociologia de la
infancia versus una infancia en la
sociologia, donde los nifios no consti-
tufan un objeto formal sino instru-
mental, residual. Frente a la perspec-
tiva tradicional sobre la infancia (ba-
sada en un exceso protector, en las
pautas de control, en la negacién de
la independencia, en definitiva en
una relacién no democrética y pater-
nalista con la infancia) Gaitan partici-
pa y apuesta por un estudio tedrico y
conceptual renovado sobre la infan-
cia, lo que podriamos denominar
como “repensar la infancia”, sin
duda, como la propia autora indica,
un reto no sélo apasionante sino
plausible para la sociologia valga co-
mo ejemplo su propia investigacién.
Para ello Gaitén, propone siguiendo a



Mannheim, el estudio sobre las gene-
raciones (ver Mannheim, K. Revista
Espafiola Investigaciones Sociolégi-
cas (REIS) ndm. 62, “El problema de
las generaciones”, 1993).

Con este marco tedrico en el
segundo bloque la autora contempla
la intervencién del Estado sobre el
bienestar de la infancia, teniendo en
cuenta que una de las funciones de
un Estado de bienestar es la funcién
redistributiva. Para ello analiza los
cambios sucedidos en relacién a la in-
fancia en Espafia mostrando cémo ha
ido cambiando el estatuto de la gene-
racién infantil.

Gaitan contempla tres momentos
del desarrollo de los sistemas para el
bienestar social espafiol: sus origenes
(desde fines del XIX), el periodo de la
dictadura franquista y el nuevo peri-
odo democrético marcado por la pro-
mulgacién de la constitucién espafio-
la. Este tiltimo periodo serd el deter-
minante para dotar a la familiay a la
infancia de un nuevo estatus juridico.
La autora compara la participacién
proporcional de cada grupo genera-
cional en el volumen total de benefi-
cios sociales, en el gasto social, con el
fin de dilucidar si esta participacién
responde a un objetivo de proveer
igual acceso y participacién a todos,
sin diferencias de edad, en el reparto
de los recursos. Asimismo en este

Critica de libros

apartado se incluye un estudio cuali-
tativo sobre una muestra (de 22
nifios/as) de entre 10 y 14 afios y de
diferentes clases sociales realizada en
la Regién de Madrid con el fin de in-
cluir sus propias opiniones.

En definitiva este libro llama grata-
mente la atencién por varios motivos.
Por un lado constituye un muy acer-
tado aporte en el lento proceso de la
reconceptualizacién de los elementos
que constituyen el campo social que
denominamos infancia. Por otro, esta-
mos seguros de que supone un esti-
mulo para aquellos sociélogos que
trabajan en la tarea de repensar la in-
fancia en y desde la sociologia. Ade-
més es una contribucién para saldar
la “deuda histérica” con la infancia
ausente e ignorada durante largo
tiempo en la teoria y la investigacién
sociolégicas. Son por lo tanto tres ra-
zones de peso para que inicien su lec-
tura aquellos profesionales que de
una forma u otra estén vinculadas a
la infancia. Su lectura contribuiré sin
duda al surgimiento de ese nuevo
modelo de infancia que lentamente se
estd instalando en nuestro imaginario
social, aquel en el que los principales
protagonistas consigan una mayor
participacién social, tengan, como la
autora indica, El espacio social de la
infancia.
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AGENDA

Congreso Europeo sobre Infancia

Maltratada

Jerusalem (Israel) 17-21. Odubre.1999

Organiza: International Society for
the Prevention of Child
Abuse and Neglect
(ISPCAN)

Secretaria. Peltours-Te'um Congress
Organisers 9 HaUman St.,
Suite 207, Jerusalem 93420
Tel.: 972 2 648 1245
Fax. 972 2 648 1305

E amil: teumcong@netmedia.net.il

XIV Jornadas de Proteccion al Me-
nor en Espafia y su proyeccién hacia
Iberoomerica
Madrid, 11 ~-12 noviembre 1999
Organiza. Fundacién para el
Progreso Social
Secretaria: Tilesa O.P.C., S.L.
c¢/Londres, 17 28028
Madrid
Ttno.: 91.361.26.00
Fax. 91. 355.92.08
e mail: menor@tilesa.es

XIV Congreso de Pediatria Social
Las Palmas de Gran Canaria. 17-19
Noviembre de 1999
Organiza: Asociacién Espariola de
Pediatria
Secretaria: Viajes Vegueta
¢/ Riera y Clavijo, 46
35002 Las Palmas de Gran
Canaria
Tfno.: 928.37.16.00
Fax.: 928.36.38.56
e-mall: viajesvegueta@inteired.es

Children's rigths & Religlons at a
cross road
Nazareth (Israel), 17-24 noviembre
1999
Organiza: Defence for Childrem
Intemational Israel
Section, Wia'm Palestine:
Center for Conflict
Resolation
Secretaria:Defense for Children
International 42 Aza Strcet
POB 8028 Jerusalen,
Israel 92384
Telf.: + 972 2 5633003
Tax.: + 972 2 5631241
e mali: dci_il@alterna6t.com
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V Congreso Estatal sobre Infancia

Maltratada

Valencia, noviembre de 1999

Organiza: Asociacién Valenciana
para la Promocién de los
Derrchos del Nifio y
Prevencion del
Maltrato Infantil
(APREMI)

Secretaria: ¢/Reina Dofia Maria, 5 3
46006 - Valencia
Tel./Fax. 96.395.31.55

San Diego Conference on respon-
ding to child maltreatrnent
San Diego (Califomia), 24-28 enero
2000
Secretaria: Children's Hospital, CCP,
MC 5017
3020 Children's Way
San Diego, CA 92123-4282
Tfno.: + 858 495 4940
Fax.: + 858 974 8018
e-mall: rwebb@chs.org

13th Imternational Congress on

Child Abuse & Neglect

Durban (Sudafrica) 3-6 Septiembre

2000

Organiza: South African Society for
the Prevention of Child
Abose and Neglect
(SASPCAN)

Secretaria: The South African Society
for the Prevention of Child
Abuse and Neglect
C/O Private Bag X37
Geyvilie 4023 Durban.
South Africa
Fax.: + 27 31 3129441

e mall: delegates@7dbn.lia.net

Agenda

VIIl1 European Conference on Child

Abuse and Neglect

Estambul (Turquia) 24-27 Agosto

20010rganiza:

Organiza: International Society for
the Prevention of Child
Abuse and Neglect
(ISPCAN)

Secretaria:Halaskargazi Cd. No: 321 /1
Sisli 80260 - Istanbul,
Tiirkiye
Tfno.: + 90 212 230.00.00
Fax.: + 90 212 248.40.30

E-mail: magister_pco@turk.ne

V Jornadas sobre Infancia Maltratada
en la Comunidad de MadridMadrid,
13y 14 de diciembre de 1999.
Maltrato infantil: después de 10 afios
de asociaciones ;qué?
Organiza: Asociacién Madrilefia para
la Prevencion de los Malos
Tratos en la Infancia
(APIMM)
Secretaria: Asociacién Madrilefia
para la Prevencién de los
Malos Tratos a la Infancia
c/ Delicias, 8 Entreplanta
28045 - Madrid
Telf.:. 91.530.88.26




NORMAS PARA LA ADMISION DE TRABAJOS
Y SU PUBLICACION

ARTICULOS DE INVESTIGACION

Trabajos de investigacion basica y aplicada rela-
cionados con el maltrato infantil: prevalencia,
factores de riesgo, eficacia de determinados re-
cursos de intervencién, etc.

Presentacion
Pdgina titular:

a) Titulo del trabajo.

b) Apellido y nombre de los autores, centro de
trabajo y departamento o seccion que lo rea-
liza.

c) Direccién del autor y teléfono.

Resumen:

En el que se aportard informacion suficiente
sobre el contenido del trabajo. Traducido al in-
glés a ser posible.

Palabras clave:

El nimero de palabras clave no serd inferior a
tres, ni superior a cinco.

Los trabajos originales constardn de las si-
guientes secciones:

a) Introduccién.

b) Material (poblacién) y métodos.

¢) Resultados.

d) Discusion y conclusiones que puedan de-
ducirse del estudio.

Bibliografia

I. Libros: a) Autores. b) Titulo y volumen. c)
Numero de Edicion. d). Editorial. e) Lugar
de Edicion. f) Afio. g) Pdginas.

1. Revistas: a) Autores. b) Titulo del articulo.
¢) Nombre de la revista. d) Numeracién. e)
Afio de aparicién.

I1I. Comunicaciones o congresos, ponencias,
mesas redondas, etc. La presentacion se su-
giere sea: a) Autores. b) Titulo. c) Publica-
cién, p.e.: libro de Actas del Congreso. d)
Lugar de Edicién. e) Editor. f) Afio. g) Pé-
ginas.

' REVISIONES

Conceptuales: revisiones tedricas sobre el esta-
do actual de un determinado aspecto. Constard
de Introduccién y Exposicién del tema.
Casuisticas: revisiones de un grupo de casos,
generalmente amplio, analizando giobalmente
y/o por separado los hallazgos... Su presenta-
cién serd como la de los originales.

COMUNICACIONES. EXPERIENCIAS O
PROGRAMAS DE INTERVENCION

En las comunicaciones el contenido serd mas
reducido que el de los articulos de investiga-
cién, con metodologia similar, excepto la biblio-
grafia, que no serd imprescindible.

Experiencias o programas de intervencién: Su
objetivo sera divulgar los conocimientos y ex-
periencias de los profesionales que trabajan con
la infancia maltratada en los distintos 4mbitos de
los servicios publicos y privados, para afrontar
cada una de las formas del maltrato existentes,
los programas de intervencion, la eficacia de los
mismos, etc. ’

A titulo orientativo, debe figurar:

a) Portada con titulo, indicacién de autores y
referencia profesional.

b) Fundamentacion tedrica, descripcién de la
experiencia, valoracién de la misma y pun-
tos a debatir.

¢) Bibliografia.

Marzo: 15 enero
Junio: 15 abril
Noviembre: 15 septiembre

* Laaceptacion o rechazo de los trabajos correrd a cargo del Comité de Redaccién o Consejo Asesor.

«  Excepcionalmente, la Revista se pondra en contacto con el autor/es para solicitar alguna informa-
cién o aspectos que no quedaran suficientemente aclarados.

» La fecha limite para la recepcion de trabajos sera segin la publicacién de los nimeros:

En caso de no ser publicados se remitirdn a su autor.
» ENVIO DE TRABAJOS: En copia impresa y disquete (Word Perfect). A la sede de la Federacion:

¢/ Delicias, 8, entreplanta. 28045 Madrid










BIENESTAR Y PROTECCION INFANTIL
BOLETIN DE SUSCRIPCION

Nombre del suscriptor
Domicilio

CP

Poblacién

Provincia

Teléfono

PRECIO DE LA SUSCRIPCION:
Miembros de Asociaciones de la Federacion: a través de sus respectivas Asociaciones.

Particulares:
NUMELO SUEIO ...oooviiiiciiicicrcrcrete e 1.200 ptas. [}
Suscripcién anual
(este afio, 3 NUINETOS) ..cceverveeeerrreerienseniriersensessrersereenns 3.000 ptas. ]
Instituciones: .
NUmMeEro suelto ......ccecevvrenineeieiriieennncrecsee s 1.800 ptas.
Suscripcién anual ....... et ier e e et i e et reeesteeessebeaesarasans 5.000 ptas. [
Tarifas extranjero
Particulares:
INTINETO SUEIED crveereereiereeeeeeeeeeeeeeeeeerevaseesieeseneesessssaes 185 4
Suscripcién anual
(este afio, 3 NTIMET0S) .o.vvveererereirirrrersioreeirssensessssrennns 48 $ 4
Instituciones:
NUMETO SUELEO «ovvvvvriereieireiereeienresereseseeesesesstesoenesonses 22% a
Suscripcifn anual ... 65% a

#y CUMPLIMENTAR Y ENVIAR a

FORMA DE PAGO:

Federacién de Asociaciones para la Prevencién del

Maltrato Infantil (FAPMI)-Revista.
¢/ Delicias, 8, entreplanta

28045 Madrid

Adjuntar justificante de ingreso.

Transferencia bancaria CAJA DE MADRID.
Cuenta 2038-1025-63-60000325577.
Federacion de Asociaciones Prevencién
Maltrato Infantil.

VISA (s6lo extranjero) N.° de tarjeta:

Fecha de caducidad:

Firma,







