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XTEC - Xarxa Telematica
Educativa de Catalunya

Protocol d'actuacio entre el
Departament de Benestar Social i
Familia i el Departament
d'Ensenyament

PROTOCOL D'ACTUACIO ENTRE EL DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL | FAMILIA | EL DEPARTAMENT
D'ENSENYAMENT DE LADMINISTRACIO DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER GARANTIR UNA INTERVENCIO
COORDINADA EN LES SITUACIONS DE CONFLICTE, ASSETJAMENT ESCOLAR, O COMISSIO D'UNA INFRACCIO
PENAL DENUNCIADA EN LES QUALS ESTIGUIN IMPLICATS MENORS DE CATORZE ANYS.

Objecte Ambit territorial

o Possible implicacio d'un infant o adolescent
DGAIA DENUNCIA en Ia que <14 anys en una situacié que pot comportar risc
~——  esta implicat un infant per a la integritat fisica o psicolégica d'algun
Intervencio Equip o adolescent < 14 anys membre de la comunitat educativa o alterar greument
especialitzat en menors el funcionamentdel centre

de 14 anys

inimputables{EEMI)

i '

Coordinacio a través del referent del Servei Territorial o Consorci d'Educacicé de Barcelona
amb el DIRECTOR del centre public o el TITULAR del centre privat

PROGRAMA EDUCANT EN RESPONSABILITAT

El centre no valora viable iniciar un
procediment resolucio de conflictes o
aplicacié de mesures correctores i
sancionadores

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/intervencio_coordinada/index.html 1/3

El centre ha iniciat un procediment de
resolucié de conflictes ifo I'aplicacio de
mesures cormectores | sancionadores
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| |

El centre fa una El centre fa una
valoracié valoracia
positiva negativa

1

L'EEMI informara l'infant o adolescent i els
seus pares/tutors que han conegut
I'episodi i que es finalitza la valoracid

|

l

L'EEMI citara al meneor implicat i als
seus pares o representants legals per
fer-ne una valoracio mes acurada de la

situacic | de les possibles necessitats
terapéutiques, personals, familiars o
escolars

Es manté coordinacio entre centre educatiu | EEMI

El referent del Servei Territorial o Consorci d’'Educacio de Barcelona informara a la Subdireccio

de Suport | Atencio a la comunitat Educativa del Departament d'Ensenyament

Avis legal: D’acord amb l'article 17.1 de la Llei 19/2014, la ©Generalitat de Catalunya permet
la reutilitzacio6 dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data
d'actualitzacio i que no es desnaturalitzi la informacio (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicéncia especifica.

fl”, Generalitat
All¥ de Catalunya

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/intervencio_coordinada/index.html

2/3



7/3/2017 Centres. Projecte educatiu. Projecte de convivéncia. Recursos. Resolucié de conflictes. Protocol d'actuacio entre el Departament de Benestar Social ...

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/intervencio_coordinada/index.html 313



