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Hace unos meses ya hablabamos de Momo, un reto viral sobre un personaje terrorifico con gran
impacto en adolescentes y nifios (https:/www.is4k.es/blog/momo-analizando-el-ultimo-reto-
viral-dirigido-adolescentes). En los Ultimos dias, este fenémeno ha vuelto a resurgir y esta
causando una alarma ain mayor debido a su incitacién a las autolesiones entre los menores.

(Qué esta sucediendo?

Como aclardbamos en su dia, “Momo” simplemente es una fotografia de una escultura con
apariencia terrorifica, mezcla de mujer y de ave, que un artista contemporaneo creé con fines
cinematograficos y finalmente fue expuesta en un museo japonés. Pronto, esa fotografia
acompanada de mensajes amenazantes en primera persona, se hizo viral entre los menores a
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través de las redes sociales. Ademas, esta viralidad basada en el miedo irracional se vio potenciada
por muchos youtubers que, con el animo de conseguir seguidores, distorsionaron el argumento
original sobre este falso personaje.

El problema que se plantea en esta ocasion es que, al margen de que haya “vuelto”, es que lo hace
con una argumentacién mas delicada y peligrosa: incita a los menores a autolesionarse bajo la
amenaza de que, de lo contrario, “volvera para hacerles daio”. En algunos videos llega a adoctrinar
sobre la manera en la que deben hacerse las lesiones.

(Por qué vuelve?

Por un lado, los bulos en Internet van haciendo eco entre diferentes grupos de distribucién
generando multitud de cadenas de reenvio. Estas cadenas, pasado algun tiempo, vuelven a
conectar con su origen vy, asi, bulos que ya habian pasado, surgen de nuevo.

Por otra parte, también esta la mano de quien trata de infundir el odio y el miedo en Internet, para
lo que se aprovecha de todas aquellas personas que puedan resultar susceptibles de caer en sus
trampas. Normalmente, menores y personas confiadas y desconocedoras de las tematicas
planteadas “como cebo”.

Sucede también que parte del ruido circundante en torno al propio bulo de “Momo” se basa en
gue este contenido se esté filtrando en plataformas de uso muy extendido, dedicadas a los mas
pequefos. De esta manera, se genera una notable alarma social basada en la rumorologia.

Companiias como YouTube indican que no hay videos en la plataforma
(https:/support.google.com/youtube/thread/1917881?hl=en) que animen a la realizacion del reto
(incumplen sus normas de comunidad (https:/www.youtube.com/yt/about/policies/#community-
guidelines)), aunque sea posible que existan algunos que hagan referencia a él o utilicen su imagen
a titulo informativo. La empresa también informa que trabaja en establecer las medidas oportunas
para que este tipo de contenidos no estén en YouTube Kids.
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Many of you have shared your concerns with us over the past few days about the Momo Challenge—we've been
paying close attention to these reports. After much review, we've seen no recent evidence of videos promoting the
Momo Challenge on YouTube. Videos encouraging harmful and dangerous challenges are clearly against our
policies, the Momo challenge included. Despite press reports of this challenge surfacing, we haven't had any
recent links flagged or shared with us from YouTube that viclate our Community Guidelines.

It's important to note that we do allow creators to discuss, report, or educate people on the Momo
challenge/character on YouTube. We've seen screenshots of videos and/or thumbnails with this character in
them. To clarify, it is not against our policies to include the image of the Momo character on YouTube; that being
said, this image is not allowed on the YouTube Kids app and we're putting safeguards in place to exclude it from
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(https:/support.google.com/youtube/thread/1917881?hl=en)

Ademas del temor suscitado, la invitacion a realizar practicas autolesivas resulta, realmente, la
parte mas grave. Los menores no tienen aun la suficiente conciencia critica, por lo que resultan
susceptibles de ser influidos negativamente a nivel emocional o de realizar practicas de riesgo.

En este sentido, lejos de culpabilizarles en caso de caer en la trampa, hay que acompanarles en
todo momento tratando de que logren una buena educacién digital. Para ello, debemos realizar
una supervision cercana en su contacto con Internet sin tratar de demonizar la tecnologia vy, al
tiempo, plantearles los riesgos (https:/www.is4k.es/necesitas-saber) a los que se exponen al usar
las redes sociales o, simplemente, al navegar a través de los diferentes contenidos.

A veces este tipo de retos no surgen de manera premeditada, sino con diversos fines, como
pueden ser el entretenimiento o la motivacion. Sin embargo, cuando un contenido termina siendo
exitoso, puede ser aprovechado y utilizado con fines peligrosos (poner en riesgo la salud, hacer
apologia de creencias, lucrarse o sembrar panico, entre otros).

¢Qué podemos hacer?
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« Desarrollar la capacidad critica de tus hijos. Los videos existen pero no disponemos de certeza
sobre su circulacion en canales de contenidos para menores. En este sentido, es importante
tener precaucion y evitar en la medida de lo posible compartir este tipo de contenidos
(https:/www.is4k.es/blog/retos-virales-poniendose-prueba-en-internet), con lo que frenamos
la difusién de noticias falsas o no contrastadas. Es responsabilidad de todos no contribuir a
generar alarma social. En su lugar, una buena practica es informarse en sitios de conflanza
como la web de IS4K.

« Trabajar la mediacién parental. El acompafamiento y supervision de los menores en su
relacion con Internet resulta fundamental, ajustando esa mediacién
(https:/www.is4k.es/necesitas-saber/mediacion-parental) de manera paulatina a la madurez y
responsabilidad que muestra el menor. Potenciar la comunicacién sobre estos temas
afianzando su confianza nos permitira identificar situaciones de riesgo y facilitara que acudan
a nosotros ante posibles incidentes. En esta labor es de gran importancia acordar normas y
limites claros sobre el uso que hacen de Internet y los dispositivos, teniendo en cuenta que
podemos apoyarnos en herramientas de control parental (https:/www.is4k.es/de-
utilidad/herramientas), sobre todo a edades tempranas.

« Contribuir a una mejor Internet para los menores. Podemos reportar cualquier contenido
inadecuado e, incluso, ilicito dentro del sitio en el que lo visualicemos y también a través de la
Linea de Reporte de contenidos peligrosos (https:/www.is4k.es/reporte-contenidos).

Recuerda que ante cualquier duda relacionada con los menores e Internet puedes recurrir a la
Linea de Ayuda en Ciberseguridad de INCIBE (https:/www.is4k.es/ayuda) 900 116 117, gratuitay
confidencial, donde recibiras atencion adaptada a tu situacion.
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