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Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), érgano especializado de
Naciones Unidas, las cifras de viajeros internacionales ha crecido considerablemen-
te en la Ultima década y sus proyecciones muestran un crecimiento continuado. Se
pronostica que para el afio 2020 las tres principales regiones de recepcion seran
Europa (717 millones de turistas), Asia Oriental y el Pacifico (397 millones) y las
Américas (282 millones)*.

El turismo hoy en dia es sin ninguna duda un motor de desarrollo para los
paises, una actividad enriquecedora tanto para quienes lo practican como para
quienes les ofrecen sus servicios; una actividad que enriquece a los pueblos a
través del intercambio econémico y cultural.

Sin embargo, estos atributos se ven ensombrecidos cuando se analizan los
impactos negativos que una actividad noble como el turismo causa en las socieda-
des, sobre todo cuando de efectos socioculturales se trata, y mas aun cuando
estos se materializan en la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adoles-
centes (NNA) a causa del turismo sexual.

La OIT considera la explotacion sexual comercial como una violacidn severa de
los derechos humanos de las personas menores de edad, como una forma de
explotacion econdmica asimilable a la esclavitud y al trabajo forzoso, que ademas
implica un delito por parte de quienes utilizan a nifios, nifias y adolescentes en el
comercio sexual.

Por otra parte, los miembros de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT),
entre ellos el Perd, han asumido una postura firme en contra de esta practica, al
adoptar por unanimidad la Declaracion de la OMT sobre la Prevencion del turismo
sexual organizado (1995) y el Cddigo Etico Mundial para el Turismo (1999). Am-
bos documentos ofrecen a los prestadores de servicios turisticos la posibilidad de
enfrentarse al tema de la ESCI en un marco internacionalmente aceptado, con la
finalidad de contribuir con un desarrollo responsable y sostenible del turismo

En el Perd, las acciones nacionales para la prevencion de la ESCI, giran alre-
dedor del Plan Nacional de Accion por la Infancia 2000-2010. Asimismo, desde
setiembre 2005 existe el Plan Nacional de Prevencion y Erradicacién del Trabajo
Infantil, 2006-2010 que asigna prioridad a las peores formas de trabajo infantil,
en cuyo marco se contempla la ESCI. Estos planes coordinan actividades entre
diversos sectores del Estado, ONG’s y organismos de cooperacion internacional.
Complementariamente y en cumplimiento de los compromisos adquiridos por el
pais al ratificar el Convenio 182 de la OIT, el Pertu ha elaborado el listado de
trabajos peligrosos que integra todas las actividades que mantienen a los NNA
como victimas de la explotacidn, sea ésta de cualquier tipo.



Actualmente también se encuentran en proceso de formulacion y validacion, el
Plan Nacional de Lucha contra la ESCI, promovido por el MIMDES, la OIT y UNICEF; el
Plan Nacional contra la Trata de Personas; y el Plan Nacional contra el Trabajo Forzoso.
Todos ellos abordan plena o parcialmente la ESCI.

En esta linea, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y su Centro
de Formacioén en Turismo (CENFOTUR), en concordancia con el Plan Estratégico Nacional
de Turismo (PENTUR), han asumido una postura preventiva en relacion al tema, que
busca dirigirse tanto a viajeros, a la industria turistica y a los futuros profesionales del
turismo.

A través de este Mddulo de Formacion, la OIT, el MINCETUR y el CENFOTUR,
buscan transmitir a los jovenes estudiantes de turismo el conocimiento necesario para
que sean agentes activos en la prevencion y combate de la ESCI durante su practica
profesional.

Este material tiene como propodsito brindar a los docentes y estudiantes de
turismo, toda la informacion relativa a los alcances de este fendémeno y sus corres-
pondientes formas de prevencién, de manera que se vinculen a una practica profe-
sional basada en la ética y en un entendimiento responsable y sostenible del turismo.

Luis E. Lumbreras Flores Isa Ferreira
Director Nacional Asesora Técnica Principal del
CENFOTUR Proyecto Regional: Tejiendo

Redes contra la Explotacion de
nifnas, ninos y adolescentes
OIT - IPEC



Este mddulo ha sido desarrollado para ser usado como un material pedagdgi-
co que dé a los/las docentes el conocimiento necesario para poder transmitir los
contenidos basicos que todo futuro prestador de servicios turisticos debe tener en
relacién a la prevencion de la ESCI en el ambito del turismo. Los contenidos aqui
expuestos se enmarcan en la comprension de una dimensidn ética del turismo que
es sensible a la sostenibilidad social de nuestros pueblos sobre todo cuando de
proteccién de nuestra ninez se trata.

En la conduccion de las sesiones se recomienda tener en cuenta las siguientes
sugerencias, de modo que las clases sean mas atractivas para los participantes.

Se recomienda considerar la siguiente secuencia en cada una de las
sesiones

- Inicio (Motivacioén): Busca despertar el interés de los alumnos
y recoger sus saberes previos a nivel de conceptos, habilidades y
actitudes. La realizacion de preguntas para indagar en los conocimientos
previos es una forma de ir formando opinion critica frente al tema
que se esta tratando.

- Desarrollo: Busca crear situaciones a través de las cuales los
alumnos desarrollen habilidades que les permitiran comprender
y construir el huevo conocimiento. Asimismo, se desarrollan las
actividades que han sido planificadas previamente de modo que
los alumnos puedan poner en practica lo aprendido

- Finalizacion: Busca cerrar la sesion y verificar el aprendizaje.
Ello implica verificar el desarrollo de los conceptos, habilidades y
actitudes adquiridas a lo largo de las clases.

Una manera muy efectiva de mantener la clase dinamica y hacer que los
participantes participen, es a través de discusiones en las cuales cada uno
de los implicados defiende su postura sea esta a favor o en contra.

En cada una de las sesiones es necesario contar con la participacion de
los/las asistentes, asi podra asegurar un mejor entendimiento del tema
trabajado y hasta podra evaluar oralmente su avance en el curso.



Las actividades a realizarse deben ser programadas con anterioridad te-
niendo en cuenta su dinamismo, pertinencia en relacion con el tema y los
materiales requeridos para su ejecucion.

El uso de la pizarra, el plumén y el médulo no deben limitar sus sesiones.
Es recomendable hacer uso de recursosmultimedia, como las presenta
ciones en Power Point y videos lo cual tendria un efecto muy significa
tivo en los asistentes debido a sus beneficiosas caracteristicas. Para
ello, este material cuenta con un CD de recursos de informacién que
ayudaran a los/las docentes a organizar sus clases.

Al finalizar un tema, es recomendable evaluar los avances del grupo,
ello se puede hacer de manera escrita u oral. Para ello es recomenda-
ble contar con una balotario de posibles preguntas que se debe formu-
lar a partir de los temas trabajados.

Debido al corto tiempo con el que se cuenta para las sesiones, sera
necesario que se utilice la técnica de la exposicion para dejar en claro
los temas trabajados. Sin embargo, no olvide que esta técnica debe
ser utilizada después de haber motivado a los asistentes para partici-
par, inferir, preguntar, observar, comparar, aplicar distintas habilidades
que le permitan llegar al conocimiento.

El tiempo es un factor muy importante en cada una de sus clases, por
ello debe controlar el tiempo que se destine a las actividadesy a la ex-
posicion de los temas.

El manual integral ha sido elaborado para que el/la docente tenga toda la
informacién referente al problema y sus posibilidades de solucién desde la
actividad turistica. Este manual esta dividido en nueve sub-temas. Al término
de cada uno de ellos, el docente encontrara una seccion de «actividades suge-
ridas» que dan pautas para ampliar los temas de una manera participativa con
los/las estudiantes.

En el CD-ROM, el/la docente encontrara todos los materiales necesarios que
los/las actividades sugieren.



Elaborado especialmente para el Centro de Formacion en Turismo (CENFOTUR),
de acuerdo a la curricula establecida en su plan de estudios.

Los contenidos aqui expuestos pretenden introducir a los/las estudiantes en
la prevencion del problema desde los primeros ciclos de formacion y de
acuerdo a las asignaturas identificadas en conjunto con los/las docentes del
Centro. Sin embargo, el Manual integral es de revision fundamental para
tener una aproximacion amplia del problema y de la necesidad de su prevencion.

Este material contiene recursos visuales, audiovisuales y documentacion es-
crita que servira al docente para ampliar sus conocimientos en relacion a la
problematica, para desarrollar actividades participativas con los/las estudian-
tes, asi como para dar seguimiento a las actividades sugeridas en cada uno de
los temas expuestos en el médulo integral.

Ha sido elaborado con una estructura de facil navegaciéon que permita a los/
las docentes encontrar los recursos de informacion necesarios.
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En las ultimas cinco décadas, las cifras de turistas que se desplazan alrededor
del mundo ha aumentado considerablemente.

El desarrollo de los medios de transporte ha contribuido a fenémenos como el de la
globalizacion, que ha generado un aumento de millones de viajeros al afio, y a lugares cada
vez mas remotos. Este turismo masivo ha promovido el desarrollo econdmico de diversas
regiones, pero esta generando también impactos no previstos, tanto en el ambito de lo
natural como en el de lo social.

Aun cuando los estudios estadisticos del problema son dificultosos por la clandesti-
nidad de la actividad, el Per(i ha puesto especial énfasis en la prevencion del turismo
sexual infantil en los siguientes destinos turisticos: Lima, Cusco, Madre de Dios, Iquitos.

Se debe tener en cuenta que los turistas no son causantes de la ESCI, pero un grupo
de estos, los llamados «explotadores ocasionales» entran a formar parte de la cadena de
explotacién sexual comercial infantil, cuando en el destino no se han dado las condicio-
nes adecuadas para proteger a NNA.

Una sociedad permisiva que no reacciona con este tipo de violacién a los derechos

humanos de su nifiez y adolescencia, priorizando las entradas econémicas que la ESCI
puede proveer, vera afectada su construccion de identidad y por ende su desarrollo.

Nifias, nifilos y adolescentes pueden terminar siendo explotados sexualmente por



terceros que los alejan de su lugar de origen para trasladarlos a otros lugares donde son
privados de su libertad. Estos nifios, nifias y adolescentes son captados utilizando la ame-
naza o el uso de la fuerza u otras formas de coaccién: el rapto, el fraude, el engano, el
abuso de poder o de una situacién de vulnerabilidad o utilizando la concesién o recepcion
de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad
sobre otra. Cuando esto sucede estamos hablando de trata de personas.

La trata es un delito grave y constituye una violacién a los derechos humanos en todo
el mundo. Lamentablemente los nifios, nifias y adolescentes se ven muchas veces envuel-
tos en esta practica que los aleja de sus familias para que otros se beneficien de ellos a
través actividades crueles como la explotacién sexual a la que se ven sometidos.

Las formas en las que la trata se relaciona con el turismo son las siguientes:

El turismo sexual infantil estd muy vinculado a mecanismos de trata de perso-
nas. Al ser ambos, actividades que se dan en la clandestinidad, se retroalimentan
para cubrir las demandas del turista explotador.

La trata puede darse en el contexto del turismo sexual organizado, para lo cual
se instala un mecanismo que ofrece a los explotadores (preferenciales en su mayo-
ria)3, la posibilidad de mantener relaciones sexuales con menores de edad que se
encuentran reclutados en un lugar especifico que ha sido implementado especial-
mente para cubrir estas demandas. Por ejemplo, albergues que bajo la imagen de
«exoticos» por su ubicacidon geografica, generalmente alejada y en hermosos para-
jes, ofrecen clandestinamente el encuentro con nifias, nifios o adolescentes, que
estan reclutados dentro de ese espacio.

La trata de personas esta referida a un desplazamiento geografico que puede o
no implicar el cruce de fronteras. Muchas veces media el engafio a los menores para
poder trasladarlos de un lugar a otro. Estas caracteristicas, hacen que el turismo y
toda su maquinaria sea un vehiculo a través del cual delincuentes inescrupulosos, en
su mayoria nacionales, despojen de su lugar de origen a nifios pobladores de una
determinada comunidad con el fin de que sean explotados sexualmente. Los medios
de transporte, juegan en este punto un rol muy importante para la prevencion.

Para evitar esta actividad ilegal, se deben tener en cuenta las siguientes recomen-
daciones:

o Observar cuales son los intereses del turista. Un guia de turismo debe
observar, por ejemplo, si el turista trata de convencer a algunos miembros
de la comunidad a ir con ellos, alejandolos de su lugar de origen. Si se trata
de alguien interesado en reclutar a un menor de edad, probablemente
haga preguntas y tenga actitudes que el prestador de servicios turisticos

3 Para mayor informacién sobre el explotador preferencial, dirigirse al tema 3 del manual integral: «Vinculacién de la ESCI
con el turismo»
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detectara como sospechosas.

Debemos tener en cuenta que los mecanismos para cruzar las fronteras
con un menor de edad son bastante rigurosos, pero la trata no implica
necesariamente cruce de fronteras, por lo que el desplazamiento puede
hacerse dentro del mismo territorio nacional y por delincuentes nacionales.

Los medios de transporte cumplen una funcién muy importante por lo que
los trabajadores deben estar atentos en denunciar cualquier actitud sospechosa
que se de entre los viajeros y menores de edad que estén con ellos.




De acuerdo a las politicas nacionales establecidas, el Ministerio de Comercio Exterior
y Turismo (MINCETUR), ha incluido en el PENTUR la necesidad de desarrollar programas
de capacitacion y sensibilizacion para la prevencion de la ESCI en el ambito del turismo.

En este sentido, el MINCETUR viene coordinando actividades conjuntas con el ente
rector en materia de infancia, MIMDES; con el Fondo de Naciones Unidas para la Infan-
cia, UNICEF; con la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT; con otros sectores del
Estado; con ONG; centros de educacion en turismo; agencias de cooperacion; etc., con
la finalidad de unir esfuerzos desde cada una de sus posiciones para la prevencion y
combate de la ESCI.

El PENTUR, en su objetivo numero 2, dice:

El MINCETUR, a través de la Direccion Nacional de Turismo (DNT), se encarga
de analizar los determinantes del comportamiento turistico tanto receptivo como
interno, fomentar la inversidn turistica, mejorar la calidad de los servicios, promo-
cionar la inversion en turismo, proteger al turista, generar conciencia turistica en la
poblacion, diversificar la oferta de productos turisticos en armonia con los princi-
pios del turismo sostenible y fomentar la capacitaciéon constante de los prestadores
de servicios turisticos a nivel nacional.
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La DNT, como parte de la capacitacion a prestadores de servicios turisticos a nivel
nacional viene impulsando desde el ano 2003 la capacitacion en el tema de prevencion
del turismo sexual infantil. Para ello, el MINCETUR, en colaboracién con el Ministerio de
la Mujer y Desarrollo Social, MIMDES, y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia,
UNICEF, ha elaborado distintos materiales que han servido para capacitar a mas de
3000 prestadores de servicios turisticos soélo en el afio 20054

4 Los materiales de capacitacion estan disponibles en: www.mincetur.gob.pe/turismo/infancia.




PRIMER CICLO

Curso: Lenguaje, Oratoria y Redaccién
Tema: Transmision de la informacién escrita

A continuacion se detallan ejemplos de e-mail, oficio e informe que se han usado
como parte del proyecto de prevencion de la ESCI en el ambito del turismo, durante
el afio 2005:

Ejemplo de E- Mail

Estimado Miguel:

Como parte del cierre de actividades del proyecto, mucho agradeceré
que descargues la carta que adjunto a este mail. Se trata de un docu-
mento que garantiza y aprueba la participacion del MINCETUR en la
ejecucion de las actividades del proyecto de Prevencion del Turismo
Sexual 2005 - 2006.

La carta esta en italiano pero indica claramente los datos que se
deben colocar.

Si no hubiera inconveniente, por la tarde podria pasar el conserje de
CESVI a recoger esta carta y la que se envio el dias martes 28 de
marzo.

Espero tu confirmacion,

Muchas gracias,

Un saludo cordial,

Adriana Sanchez

Ejemplo de Oficio:
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Calle Uno N° 050 Urb. Cérpac - San Isidro
Teléfonos: 513-6100 — 513-6114
www.mincetur.gob.pe

San Isidro,

OFICIO CIRCULAR N° -2005-MINCETUR/VMT/DNT
Senor:

DIEGO SARRO MESQUIDA
Gerente General de AeroMéxico
Presente.-

De mi especial consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de informarle que el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, MINCETUR, viene desarrollando una campafa
para la prevencién de la Explotacion Comercial Infantil, en el @mbito del turismo.

En este sentido, se viene implementando un proyecto denominado «Prevencién de
la Explotacion Comercial Sexual Infantil en el &mbito del Turismo, en las regiones
de Cusco, Loreto, La Libertad», auspiciado por el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, MINCETUR, la Cooperacién Internacional y la Sociedad Civil.

En el marco del citado proyecto, se ha elaborado un video que promociona los desti-
nos turisticos del pais y, al mismo tiempo, da a conocer al turista que en nuestro
pais se protege a NNA contra todo tipo de explotacién sexual.

En tal virtud, convocamos a su empresa a unirse a esta campafia de comunicacion
orientada a difundir las buenas practicas entre los turistas. Por ello, citamos a Ud. a una
reunién de trabajo el dia lunes 18 de julio del presente afio, en horas 4:00 p.m. (hora
exacta), en la sala de reuniones del Vice Ministerio de Turismo, piso 15 del MINCETUR
(Calle Uno Oeste N° 050, Urbanizacién Cérpac, San Isidro, Lima), con el objetivo de
acordar con usted la posibilidad de difundir el citado video en sus respectivos itinerarios.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para manifestarle los sentimientos de
especial estima y consideracion personales.

Atentamente,

MIGUEL ANTONIO ZAMORA
Director Nacional de Turismo

MAZ/msp E?:gf};!{gf.,_',
EXP. 248634

Trabajo de peruanos



De acuerdo al Objetivo 2, Estrategia 2, Medida «C», del Plan Estra-
tégico Nacional de Turismo (PENTUR), la Direccién Nacional de Turismo
ha venido desarrollando actividades que giran alrededor de dos ejes con-
cretos:

o Eje de sensibilizacion

o Eje de capacitacion

A continuacién se detallan las principales actividades y logros obte-
nidos desde el mes de octubre:

Eje Sensibilizacion
o Difusién del video de Campaiia:

- Contacto con la Aerolinea Lan-Peri.- La aerolinea se
comprometié a difundir el video en sus vuelos nacionales
durante los meses de noviembre y diciembre de 2005.

= Contacto con Iberia.- Tras negociaciones con la aeroli-
nea se llegé al acuerdo de difundir el video en los vuelos
que llegan al Peru procedentes desde Espaiia. Actuamen-
te el video se encuentra en la casa matriz de Espafia en
espera del visto bueno de ese pais para su difusién. Es
necesario mencionar que en el mencionado pais se viene
llevando a cabo una campafa muy agresiva en este tema,
especialmente con aerolineas y establecimientos de hos-

pedaje.
o Incorporacidon de un mensaje de prevencion en la tarjeta an-
dina de migraciones.
o Contacto con una agencia de publicidad para delinear mejor

los mensajes que se destinan a los publicos que el proyecto
contempla: Prestadores de servicios turisticos, turistas.

Eje capacitacion

o Eleccién de instituciones consultoras.- Tras una evalua-
cion hecha por las instituciones integrantes del equipo de
campana, se definidé un sistema de capacitacion que fuera im-
plementado en las ciudades que conforman el ambito de accién
del proyecto (Iquitos, Cusco, Trujillo).

o El mencionado sistema consistié en la convocatoria a insti-
tuciones académicas relacionadas a la actividad que pudieran
implementar los talleres de capacitacion de acuerdo a las
particularidades de cada una de sus ciudades.



Tras una seleccion hecha por los integrantes del equipo de la
campanfa, la Universidad Particular de Iquitos (UPI)y
CENFOTUR- Cusco, salieron elegidos para implementar los
talleres de capacitacion en las ciudades de Iquitos y Cusco
respectivamente.

Durante el mes de octubre, las instituciones seleccionadas reci-
bieron capacitacion en la implementacién de los talleres
por parte de los integrantes del equipo de la campafia.

Estas Instituciones iniciaron sus actividades en el mes de
noviembre (caso UPI en Iquitos) y en el mes de diciembre (Caso
CENFOTUR Cusco)

En coordinacion con las direcciones regionales de turismo de
cada una de las ciudades a las que el proyecto se dirige, se
selecciond a un coordinador local.

Las funciones del mencionado coordinador consisten prin-
cipalmente en:

= Trabajar en conjunto con DIRCETUR, actividades que
impulsen las iniciativas de prevencién en esta problema-
tica, considerando como participantes importantes a las
ONG vy al sector privado, de manera que el tema vaya
creando interés en estas y se pueda garantizar la sosteni-
bilidad de la prevencion.

= Colaborar con la instituciéon consultora en las convo-
catorias para las actividades de capacitaciéon de manera
que se cumplan las metas establecidas.



Se debe tener en cuenta que los turistas no son los causantes de la ESCI, pero
ante un destino que no ha sabido actuar para detener esta practica ilegal, podrian
convertirse en parte de la cadena a través de la figura del «cliente».

La OMT, en su publicacién Modulo de Formacion turistica para futuros profesio-
nales del turismo, ha considerado las siguientes causas y factores que contribuyen al
desarrollo de la ESCI en el ambito del turismo:

La comprensidon de las causas es importante para ser capaces de identificar
medidas que detengan y prevengan la explotacién sexual de los NNA

En el turista:

o Anonimato: Cuando los turistas estan lejos de sus hogares pueden sen-
tir una sensacion de libertad frente a la responsabilidad y a las limitaciones sociales,
morales y culturales que tienen en su pais. Este sentido de anonimato les conduce a
comportarse como nunca lo harian en su pais entre conciudadanos. Por ejemplo, una
persona que nunca visitaria un burdel en su pais, podria considerar hacerlo en otro
pais debido a que sabe que nadie de su ciudad sabra lo que ha hecho.

o Ignorancia cultural: Los turistas viajan a otro pais para experimentar
una cultura y un entorno diferentes. Cuando existen diferencias culturales tales como
diferencias de idioma, sociales, religiosas, los visitantes hacen suposiciones sobre lo
que es aceptable dentro de la cultura que les acoge. El turista entonces racionaliza su
comportamiento basandose en una informacién y unas suposiciones incorrectas.

o Racionalizacion, «Para ayudar al pobre»: Algunos turistas argumen-
tan que la explotacion sexual de los NNA ayuda al pobre. El visitante puede pensar
que el nifio estd colaborando al sustento de su familia y que al pagar por tener
relaciones sexuales estd ayudando econdmicamente a este y a su familia.

o Sentimiento de superioridad: Los viajes pueden reforzar los prejui-

cios. Los turistas, en particular cuando viajan de un pais desarrollado a un pais

5 ORGANIZACION MUNDIAL DE TURISMO, OMT.Médulo de Formacién turistica para futuros profesionales del turismo.
Madrid: OMT,2001, 125p.



menos desarrollado, pueden tener un sentimiento de superioridad —ya sea cultural o
econdmica— sobre personas del pais anfitrion. Sus prejuicios les conducen a conside-
rar a las personas de paises mas pobres como inferiores y a menudo no tienen escrupulos
en explotar a la poblacién local. Vienen con una mentalidad cerrada y sélo ven lo que
quieren ver.

o Temor al SIDA: El temor al SIDA ha aumentado la demanda de acompa-
fNantes sexuales virgenes. La realidad es que un nifio con un aparato reproductor
inmaduro tiene un riesgo superior de infeccion.

En la localidad:

Pobreza

Disparidad econdémica

Falta de educacion

Emigracion del campo a la ciudad
Discriminacion de género
Ruptura o disfuncién de la familia
Consumismo

Corrupcién

PNOUTRWN =

La pobreza se cita con frecuencia como la causa predominante de la ESCI. Un
numero creciente de investigaciones sugieren que la pobreza es so6lo una de las
diferentes contribuciones principales a la vulnerabilidad de los NNA. También son
factores importantes los socioculturales entre los que se incluyen las dindmicas cam-
biantes de la familia y de la comunidad y la emigracién del campo a la ciudad.

El cometido de las niflas y de las mujeres difiere entre sociedades debido a los valores
culturales y a las tradiciones. En algunas culturas las nifias (y las mujeres) sufren discrimi-
naciones de género. Un sentimiento de obligacion o de impotencia ante esta situacion
puede hacer que una chica joven entre en el mundo del sexo contra su voluntad.

La falta de empleo, los cambios en la estructura familiar, incluida la pérdida del
o de los padres o de disfuncion de las familias, también puede hacer vulnerables a lo
NNA. El abuso sexual y fisico puede hacer que un niflo abandone su hogar. En mu-
chas zonas rurales, las escasas oportunidades de ganarse la vida hacen que los
jovenes y las familias se desplacen a zonas urbanas. Sin educacién ni oficio, la pros-
titucion se puede considerar como la Unica forma de sobrevivir.

En muchas regiones del mundo, los NNA se consideran como una mercancia que
se vende o que se utiliza para el trabajo y/o la prostitucion. La explotacion sexual
comercial de los NNA implica no s6lo a empresarios particulares, sino que a menudo la
realizan redes organizadas. Se utilizan diversas estrategias. Aunque existen pruebas
de familias que, con conocimiento de causa han vendido a sus hijos o les han obligado
a la explotacion sexual, la mayoria de los padres venden a sus hijos involuntariamen-
te. Las familias y los NNA pueden ser engafiados al creer que el nifio se va a dedicar a
un trabajo doméstico u otro tipo de trabajo y tendra una «vida mejor». En otros casos
los NNA son secuestrados y vendidos. La corrupcion y la falta de responsabilidad de los
funcionarios publicos permiten e incluso fomentan este comportamiento.






En los ultimos afios, la tendencia hacia la globalizacion ha planteado nuevos retos
para el sector privado en lo relativo a sus obligaciones y responsabilidades con respecto
a la sociedad en general.

La responsabilidad social empresarial puede describirse como:

[...] la responsabilidad que la corporacion o la compaiiia tiene o asume frente a la
sociedad en general. Otro concepto que ha ganado una amplia aceptacion es el de
sostenibilidad. Este concepto fue objeto de enfoque como una consecuencia del
trabajo de la Comision Brundtland sobre el Ambiente. Subsiguientemente, el
término ha sido objeto de uso mas extenso cubriendo igualmente areas tales
como toépicos de derechos humanos, laborales y corrupcion®.

El Informe Brundtland ofrece la siguiente definicion de desarrollo sostenible:

El desarrollo del turismo sostenible responde a las necesidades de los turistas y de
las regiones anfitrionas presentes, a la vez que protege y mejora las oportunida-
des de futuro. Esta enfocado hacia la gestion de todos los recursos de manera que
satisfagan todas las necesidades econdmicas, sociales y estéticas, y a la vez que
respeten la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
bioldgica y los sistemas de soporte de la vida’.

6 Linosaek, Jannik. «La ética y la responsabilidad social empresarial». Ponencia presentada en el Seminario Internacional
Capital social, ética y desarrollo: Los desafios de la gobernabilidad democréatica. Caracas: 26 de junio, 2003.
’ En este documento, elaborado en 1987 para la Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones

Unidas, se utilizo por primera vez el término Desarrollo sostenible (o Desarrollo sustentable) como «aquel que satisface
las necesidades del presente sin poner en peligro las oportunidades de las futuras generaciones». Véase la edicién en
espafiol: Brundtland, Gro Harlem. Nuestro futuro comun. Madrid: Alianza, 1988.



Son muchas las formas que actualmente han experimentado las empresas del sec-
tor turismo alrededor del mundo para prevenir el turismo sexual infantil. La suscripcion
al codigo de conducta respaldado por la OMT, UNICEF, ECPAT y OIT, es la forma mas
popular en que las empresas vinculadas al turismo participan de la prevencién. Sin
embargo existe también la adopcién de lo que se conoce como «buenas practicas»,
que son acciones realizadas por las empresas en el tema de prevencion del turismo
sexual infantil, sin que necesariamente hayan suscrito el codigo de conducta

El cdédigo de conducta es un instrumento de adhesién voluntaria que contiene
lineamientos de conducta para que las empresas del sector turismo puedan proteger
a NNA contra la explotacion sexual en los viajes y el turismo, dentro de una politica
empresarial de responsabilidad social corporativa.

El codigo de conducta fue una iniciativa de la OMT y la organizaciéon ECPAT, y fue
adoptado en un inicio por un grupo de tour operadores escandinavos. Hoy en dia esta
iniciativa ha prosperado y se ha puesto en marcha en muchos paises con sus propias
particularidades que van variando segun la situacion de la empresa o pais.

La adopcién del codigo de conducta es una estrategia de prevencion del turismo
sexual infantil que va dirigida a los empresarios del sector turismo los cuales, en algunos
casos, han tomado la iniciativa de adoptarlo. En otros casos, quién ha estado detras de
su implementacion ha sido alguna ONG o algun sector del Estado.

Las clausulas basicas del Cédigo de Conducta: El modelo de Cddigo de conducta
que respaldan la OMT, ECPAT, UNICEF y OIT cuenta con las siguientes clausulas:

Politica ética de rechazo a la ESCI.
Capacitacion del personal.

o Clausula en los contratos con los proveedores en la que se declara el
comun rechazo a la ESCI.

o Informar a los turistas (catalogos, revistas, folletos, paginas web, etc.).

o Presentar informes anuales.

En Latinoamérica se han implementado cddigos de conducta en los siguientes paises:

v Impulsado por un organismo no gubernamental (RESPOSTA) en una ciudad
especifica: Natal-Rio Grande.

v El monitoreo para el cumplimiento de las clausulas del codigo esta a cargo
de un comité de monitoreo integrado por instituciones publicas y privadas
locales para supervisar las acciones de las empresas que suscribieron el
codigo de conducta.



v Iniciativa conjunta de la sociedad civil y el sector privado que han tomado
como aliada a la Fundacién Paniamor para que se haga cargo de las
capacitaciones de personal.

v Los gremios que suscriben el codigo deben modificar sus estatutos para
desafiliar a aquellas empresas que incumplen los compromisos establecidos
en el cddigo.

v El sistema de monitoreo, evaluacion y certificaciéon ain esta en proceso
de evaluacion.

v Suscrito por la Asociacion de Hoteles y Restaurantes, quienes elaboraron su
propio cédigo.

v La difusion y capacitacion la realiza el Instituto por la Familia.

v Se esta difundiendo su aplicacién entre otros sectores empresariales de
turismo.

v AUn no se ha creado un sistema de monitoreo y evaluacion.

Desde el Estado, se establece la obligatoriedad de la adopcién de un cédigo de
conducta para los prestadores de servicios turisticos.

(Cudl fue el impacto de la implementacion del Cédigo de Conducta en su negocio?
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La implementacion del cédigo de conducta no es el Unico mecanismo para la
realizacion de buenas practicas por parte de las empresas. Entre las principales for-
mas en que la empresa se puede sumar a la campafia de prevencion se encuentran:



a. Laelaboracién y aplicacion de manuales de induccién, para el personal
que ingresa a laborar en las empresas turisticas que expliquen la proble-
matica de la ESCI y como enfrentarla desde el turismo.

b. La seleccion y formacion de un equipo minimo de capacitadores en las
empresas turisticas que puedan ser instruidos a profundidad en la problematica
de la ESCI y luego se conviertan en agentes multiplicadores con el resto
del personal que labora en la empresa.

C. La difusidon de las politicas empresariales de responsabilidad social en
favor de la infancia para asegurar un impacto en el sector turismo que
haga percibir los beneficios de la implementacion de ese tipo de politicas.

d. La participacion activa en las acciones y campafias que emprenda la sociedad
civil, el sector privado o el Estado en lo que respecta a la prevencion de la
ESCI y la proteccion de la infancia en general.

e. El compromiso de las grandes empresas en participar de los procesos de
capacitacion de las pequenas y medianas empresas.

La Red Atlantica es una red que agrupa a 52 hoteles en todo el Brasil. En el afio
2005, la Red Atlantica toma interés en fortalecer el apoyo a proyectos sociales con el
objetivo de desarrollar programas de responsabilidad social empresarial que fueran
mas alla del asistencialismo, tomando como ejes fundamentales, la ética, la integridad
y honestidad profesional.

Durante este proceso, la Red Atlantica decide enfocar su interés en la prevencion y
combate de la ESCI, para lo cual emprendieron un programa que atravesé por tres fases:

o Primera fase: Implementacién de un cédigo de conducta para la Red
Atlantica, previo proceso de capacitacion a los funcionarios de la misma.
o Segunda fase: Difundir la causa entre los huéspedes, clientes e inversionistas,

como una demostracion de las politicas de responsabilidad social implementa
das por la Red.
o Tercera fase: Ejecucidén de proyectos sociales en favor de NNA.

La capacitacion a funcionarios comprendia el desarrollo y comprensién de los
conceptos relativos a responsabilidad social empresarial, explotacién sexual infantil
y turismo sexual infantil. Luego de ello, se elaboré un manual de procedimientos

8 SoteLo, Marco. Sistematizacion de las iniciativas regionales para la prevencion del turismo sexual infantil en América
Latina: Hacia una estrategia Regional. Save The Children- Suecia, 2005.



para las actividades ocupacionales del personal de los hoteles de la Red Atlantica
disefiado para prevenir la ESCI en la cadena de hoteles de la Red. Este manual
desarrolla basicamente los siguientes puntos: 1) Turismo sostenible y responsabi-
lidad social, 2) Cultura empresarial, 3) Marco legal, 4) Ejemplos de practicas profe-
sionales sostenibles en materia de prevencién de la ESCI. Respecto a este Ultimo
punto cabe resaltar que el manual contiene recomendaciones de cémo actuar frente
a la problematica de la ESCI, para todos los funcionarios de los hoteles de la Red.

De este modo, el proceso de capacitacion permite a los funcionarios de la
Red Atlantica comprender que la ESCI constituye un riesgo para el negocio y
afecta directamente su sostenibilidad, basicamente por los siguientes motivos:

Se pierde posicionamiento en el mercado.

Se reduce la tasa de ocupabilidadad.

Hay pérdidas econdmicas en el largo plazo.

Los huéspedes pueden estar en situacion de riesgo.

Implica un apartamiento del huésped ideal: el turismo de familia.
Puede haber repercusiones negativas para el establecimiento, como la
cancelacién de la licencia de funcionamiento.

La corporacién internacional Carlson particip6 en el lanzamiento del Cédigo de
Conducta para la Industria del Turismo contra la Explotacién Sexual de los Nifios en
los Viajes y el Turismo que se realizd en los Estados Unidos el 21 de abril de 2004.

Carlson Corporation trabaja en el Brasil en una alianza con el instituto World
Child Foundation, WCF.

La corporacion, luego de firmado el cédigo en los Estados Unidos, ha empe-
zado un trabajo que incluye, entre otras, las siguientes acciones:

Informacion a los viajeros sobre las consecuencias negativas de la ESCI.
Divulgacién de los contenidos del codigo de conducta en los sitios web
de la corporacién.

Se les ofrece a los huéspedes alojados en los hoteles de la cadena
Carlson la posibilidad de donar US$ 1.00 en favor de los NNA victimas
de ESCI.

Capacitacion al personal de la corporacion en la prevencion de la ESCI,
para lo cual se han elaborado guias de entrenamiento del personal que
incluyen material audiovisual. El material audiovisual capacita al personal
acerca de cémo actuar frente a situaciones sospechosas de ESCI.
Junto a la entrega de la llave de la habitacidn se adjunta un papel con
la indicacion de qué actividades no pueden realizarse en los hoteles de
la corporacién.

La cadena de hoteles ACCOR tiene presencia en América del Sur en los si-
guientes paises: Brasil, Chile, Argentina, Colombia, Peru, Ecuador y Uruguay.



La presidencia de la corporacion ACCOR firmdé en el ano 2001, el Cddigo de
Conducta para la Industria del Turismo contra la Explotacion Sexual de los Nifios en
los Viajes y el Turismo, que era promocionado por la Organizacion Mundial del
Turismo, ECPAT Internacional y UNICEF.

Luego de firmado el cddigo los objetivos que se ha trazado la cadena de
hoteles ACCOR son los siguientes:

o Capacitacion del personal de la cadena hotelera en materia de prevencion
de la ESCI.
Comunicar a los clientes de ACCOR la politica de rechazo de la ESCI.
Divulgar el compromiso de la empresa contra la ESCI.

o Involucrar a todas las empresas de la cadena en la campana de prevencion
de la ESCI.

En Brasil la capacitacion de funcionarios se inicié en la ciudad de Fortaleza y se tiene
el objetivo de diseminarla a todos los hoteles de la cadena ACCOR en Sudamérica.

En los hoteles de la cadena ACCOR toda persona que ingresa a la habitacion
debe registrarse en la recepcion y los NNA no pueden ingresar si no estan acom-
pafiados o autorizados por sus padres o responsables.






Los guias a lo largo de su trabajo, se encuentran con situaciones que pueden
probar fuertemente su solidez moral al tratar con sus clientes. La disposicion a absolver
las preguntas de los turistas, no debe verse menguada cuando tenemos que ser firmes
y decir que algunas actividades por las que somos preguntados, son ilegales o no estan
permitidas en el pais. Una de esas actividades en la explotacion sexual comercial
infantil. Debemos tener en cuenta que el término infantil, incluye a adolescentes.

Para ello, el guia de turismo debe:

Mantener una actitud de rechazo de la ESCI.

Tener a la mano los nimeros telefonicos de la policia local, las Defensorias
del Niflo y del Adolescente y del Centro de Emergencia Mujer del Ministerio
de la Mujer y Desarrollo Social, MIMDES.

o Denunciar inmediatamente a la autoridad policial todo caso de ESCI
del cual se tome conocimiento.
o Advertir a los turistas y colegas de trabajo que tengan en cuenta que la

ESCI tiene pena de carcel (pudiendo utilizar folleteria para este fin).

o Guias de turismo o trabajadores de establecimientos de hospedaje o
agencias de viaje y turismo que ofrecen informacién a los turistas sobre
lugares donde se puede encontrar a NNA para fines de explotacion sexual
comercial.

o Guia de turismo que conduce a turistas a locales donde se explota
sexualmente a NNA.

o Turistas: Estarian incurriendo en el delito de «usuario cliente», pudiendo
corresponderle una pena de hasta cadena perpetua, si es que el nind/a
tiene menos de 10 afios.

. Guia de turismo: Si el guia es el que promueve esta actividad, estaria
incurriendo en el delito de proxenetismo, correspondiéndole pena de
carcel segun la edad del NNA.

Cualquier guia o prestador de servicios turisticos debe mostrar una posicion
de rechazo. En tal sentido, ante el pedido del turista, una posible respuesta,
en forma firme y educada, seria la siguiente:
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«Lamentablemente no puedo ayudarlo en lo que me solicita. Para su
informacién, en el Per( el sexo con NNA es un delito penado por la Ley».

Si se estima conveniente, la respuesta puede incluir la mencion de que la
explotacion sexual comercial de NNA tiene pena de carcel.

Enseguida, el guia debe denunciar de inmediato el hecho a la Policia local o al
Serenazgo, para que se inicien las investigaciones del caso.

Los guias no deben conformarse con responderle al turista (o poblador local,
de ser el caso) que ellos no conocen de lugares donde se puede acceder al sexo
con NNA. Deben ademas incluir en su respuesta la advertencia de que en el Perd,
el sexo comercial con NNA tiene pena de carcel.

Maodulo de formacién. Prevencion de la explotacion sexual comercial infantil para futuros profesionales del turismo. Manual transversal







El check-in es el proceso mediante el cual, el huésped se registra en el hotel. Es
el inicio de la relacion comercial entre hotelero y huésped. A este proceso se le conoce
como contrato consensual.

Lamentablemente los establecimientos de hospedaje son un escenario clave dentro
de la cadena de la Explotacién sexual comercial infantil. Para ello, los encargados de
la recepcion del establecimiento deben saber cdmo actuar ante una situacidon que
pudiera significar algun riesgo para el menor.

o Siempre se debe pedir documentos a menores que vayan acompafados
de adultos para asegurarse que se trate de su padre o apoderado.
o Todo recepcionista de un establecimiento de hospedaje debe mostrar

una posicion de rechazo. El recepcionista debe hacer todo lo posible
por evitar que se consuma el delito, en caso de haber detectado alguna
situacion sospechosa.

o Una posible respuesta, en forma firme y educada, seria la siguiente:
«Lamentablemente este establecimiento de hospedaje no puede ayudarlo
en lo que nos solicita. Para su informacion, en el Peru el sexo con NNA
es un delito penado por la Ley».

o Si se estima conveniente, la respuesta puede incluir la mencion de que
la explotacion sexual comercial de NNA tiene pena de carcel.

o El recepcionista no debe dejar pasar al turista con el adolescente a la
habitacion.

Si el turista no respeta la recomendacion del recepcionista e ingresa directa-
mente a la habitacion con su llave, se deben seguir los siguientes pasos:

o Llamar al Serenazgo o a la Policia para que se acerque al establecimiento
de hospedaje, discretamente.
o En tanto llegan las autoridades policiales o el Serenazgo, el recepcionista

debe continuar llamando a la habitacién para insistirle al huésped que no
puede permanecer alli con la adolescente. Las llamadas deben ser cons-
tantes, asi el huésped no responda.

o Una vez que el Serenazgo o la Policia llegan al establecimiento de
hospedaje, el recepcionista debe llamar a la habitacién informando al
huésped que dichas autoridades se encuentran presentes y que se acer-
que a la recepcidn.



Si el huésped no se acerca a la recepcion, el recepcionista debe asegurarse
que la Policia o el Serenazgo contacten inmediatamente a la fiscalia
local.

Los teléfonos de contacto de la autoridad policial local y del Serenazgo deben
estar a la mano para los recepcionistas del establecimiento de hospedaje.

Para poder reconocer situaciones que involucren a explotadores sexuales de NNA,
existen algunos indicadores de riesgo® que son de utilidad para detectar casos de
explotacion sexual infantil. Si desde cada uno de nuestros puestos de trabajo detecta-
ramos uno o mas de estos indicadores, deberiamos observar con mayor atencion.

a. Arreglo personal inusual para su edad y condicion:
o Ropa notablemente justa al cuerpo, corta o transparente.
o Ropa usualmente utilizada para fiestas o eventos nocturnos y
poco adecuada para uso diario.
o Maquillaje excesivo.
. Ropa costosa y de dificil acceso dada su condicion econdmica.
b. Muestra temor excesivo al brindar informacion personal. Oculta informacion
sobre sus actividades o domicilio.
C. Vive en un hotel, casa de huéspedes u otro lugar inusual para su edad
y condicion.
d. Se refiere a actividades como modelaje, sesiones fotograficas inusuales
para su edad y condicion.
e. Tiene actitudes que parecen muy adultas para su edad.
f. No mantiene vinculos familiares, esta sélo o acompanado de algun
adulto con quien mantiene una relacion dificil de explicar.
g. Huellas corporales de abuso o actividad sexual inusual para su actividad o
condicion.
h. Muestra golpes o moretones que pudieran indicar abuso por parte de
explotadores.
i Tiene problemas de adiccion.
j. Esta en posesion de dinero poco usual para personas de su edad o condicion.
k. Ha pasado largos periodos en la calle u otros lugares publicos.
9 GRIESBACH, Margarita y Sauri, Gerardo. Protocolo operativo para la deteccion, proteccién y atencién a nifios, nifias y

adolescentes victimas de explotacion sexual comercial. México: OIT, Programa Internacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil, IPEC, 2004, 213 p.
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Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), 6rgano especializado de Nacio-
nes Unidas, las cifras de viajeros internacionales ha crecido considerablemente en la
ultima década y sus proyecciones muestran un crecimiento continuado. Se pronostica
que para el afio 2020 las tres principales regiones de recepcion seran Europa (717
millones de turistas), Asia Oriental y el Pacifico (397 millones) y las Américas (282
millones)*.

El turismo hoy en dia es, indudablemente, un motor de desarrollo para los pai-
ses, una actividad enriquecedora tanto para quienes lo practican como para quienes
les ofrecen sus servicios; una actividad que enriquece a los pueblos a través del
intercambio econémico y cultural.

Sin embargo, estos atributos se ven ensombrecidos cuando analizamos los im-
pactos negativos que una actividad noble como el turismo causa en las sociedades,
sobre todo cuando de efectos socioculturales se trata, y mas aun cuando estos se
materializan en la explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes (NNA) a
causa del turismo sexual.

La Organizacion Internacional del Trabajo considera la explotacion sexual comer-
cial infantil (ESCI) como una violacion severa de los derechos humanos de las personas
menores de edad, como una forma de explotacién econémica asimilable a la esclavitud
y al trabajo forzoso, que ademas implica un delito por parte de quienes utilizan a nifias,
nifos y adolecentes en el comercio sexual.?

Por otra parte, los miembros de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), entre
ellos el Peru, han asumido una postura firme en contra de esta practica, al adoptar por
unanimidad la Declaracion de la OMT sobre la Prevencion del Turismo Sexual Organizado
(1995) y el Cadigo Etico Mundial para el Turismo (1999). Ambos documentos ofrecen a
los prestadores de servicios turisticos la posibilidad de enfrentarse al tema de la ESCI
en un marco internacionalmente aceptado, con la finalidad de contribuir con un desarrollo
responsable y sostenible del turismo

En el Perd, las acciones nacionales para la prevencion de la ESCI, giran alrede-
dor del Plan Nacional de Accidn por la Infancia 2000-2010. Asimismo, desde setiembre
del 2005 existe el Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil 2006-
2010, que asigna prioridad a las peores formas de trabajo infantil, en cuyo marco se
contempla la ESCI. Estos planes coordinan actividades entre diversos sectores del

L ORGANIZACION MunDIAL DE Turismo, OMT. Tourism 2020 Vision. Véase: www.world-tourism.org.
2 ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, OIT. C182 Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999.




Estado, ONG’s y organismos de cooperacion internacional. Complementariamente y en
cumplimiento de los compromisos adquiridos por el pais al ratificar el Convenio 182 de
la OIT, el Pert ha elaborado el listado de trabajos peligrosos que integra todas las
actividades que mantienen a los nifias, nifios y adolescentes como victimas de la
explotacion, sea ésta de cualquier tipo.

Actualmente también se encuentran en proceso de formulacion y validacion, el
Plan Nacional de Lucha contra la ESCI, promovido por el MIMDES, la OIT y UNICEEF, el
Plan Nacional contra la Trata de Personas y el Plan Nacional contra el Trabajo Forzoso.
Todos ellos abordan plena o parcialmente la ESCI.

En esta linea, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y su
Centro de Formacion en Turismo (CENFOTUR), en concordancia con el Plan Estratégi-
co Nacional de Turismo (PENTUR), han asumido una postura preventiva en relacion
al tema, que busca dirigirse tanto a viajeros, a la industria turistica y a los futuros
profesionales del turismo.

A través de este Moédulo de Formacion, la OIT, el MINCETUR y el CENFOTUR,
buscan transmitir a los jovenes estudiantes de turismo el conocimiento necesario
para que sean agentes activos en la prevencion y combate de la ESCI durante su
practica profesional.

Este material tiene como propdsito brindar a los docentes y estudiantes de turis-
mo, toda la informacion relativa a los alcances de este fendmeno y sus correspon-
dientes formas de prevencion, de manera que se vinculen a una practica profesional
basada en la ética y en un entendimiento responsable y sostenible del turismo.

Luis E. Lumbreras Flores Isa Ferreira
Director Nacional Asesora Técnica Principal
Centro de Fomacioén en Turismo Proyecto Regional: Tejiendo
CENFOTUR Redes contra la Explotacion de

nifias, ninos y adolescentes
OIT - IPEC



Este médulo ha sido desarrollado para ser usado como un material pedagégico que
dé a los/las docentes el conocimiento necesario para poder transmitir los contenidos
basicos que todo futuro prestador de servicios turisticos debe tener en relacion a la
prevencion de la ESCI en el ambito del turismo. Los contenidos aqui expuestos se en-
marcan dentro de una dimension ética del turismo que es sensible a la sostenibilidad
social de nuestros pueblos sobre todo cuando de proteccién de nuestra nifiez se trata.

En la conduccion de las sesiones se recomienda tener en cuenta las siguientes

sugerencias, de modo que las clases sean mas atractivas para los participantes.

Secuencia de las sesiones:
Se recomienda considerar la siguiente secuencia en cada una de las sesiones

- Inicio (Motivacion): Busca despertar el interés de los alumnos y recoger
sus saberes previos a nivel de conceptos, habilidades y actitudes. La reali-
zacion de preguntas para indagar en los conocimientos previos es una for-
ma de ir formando opinién critica frente al tema que se esta tratando.

- Desarrollo: Busca crear situaciones a través de las cuales los alumnos
desarrollen habilidades que les permitirdn comprender y construir el nuevo
conocimiento. Asimismo, se desarrollan las actividades que han sido planifica-
das previamente de modo que los alumnos puedan poner en practica lo
aprendido

- Finalizacion: Busca cerrar la sesion y verificar el aprendizaje. Ello implica
verificar el desarrollo de los conceptos, habilidades y actitudes adquiridas a
lo largo de las clases.

Genere discusiones entre los participantes:

Una manera muy efectiva de mantener la clase dinamica y hacer que los alumnos
participen es a través de discusiones en las cuales cada uno de los
implicados defiende su postura sea esta a favor o en contra.

Busque la participacion de sus asistentes:

En cada una de las sesiones es necesario contar con la participacion de los/las
asistentes, asi podra asegurar un mejor entendimiento del tema trabajado y
hasta podra evaluar oralmente su avance en el curso.

Programe sus actividades:

Las actividades a realizarse deben ser programadas con anterioridad teniendo en-
cuenta su dinamismo, pertinencia en relacion con el temay los materiales requeridos
para su ejecucion.




Utilice recursos variados:

El uso de la pizarra, el plumén y el médulo no deben limitar sus sesiones. Es recomen-
dable hacer uso de recursos multimedia, como las presentaciones en Power Point y
videos lo cual tendria un efecto muy significativo en los asistentes debido a sus
beneficiosas caracteristicas. Para ello, este material cuenta con un CD de recursos de
informacion que ayudaran a los/las docentes a organizar sus clases.

Recuerde evaluar a los/las estudiantes:

Al finalizar un tema, es recomendable evaluar los avances del grupo, ello se puede
hacer de manera escrita u oral. Para ello es recomendable contar con un balotario de
posibles preguntas que se debe formular a partir de los temas trabajados.

Exposicion de temas:

Debido al corto tiempo con el que se cuenta para las sesiones, sera necesario
que se utilice la técnica de la exposiciéon para dejar en claro los temas trabaja-
dos. Sin embargo, no olvide que esta técnica debe ser utilizada después de
haber motivado a los asistentes a participar, inferir, preguntar, observar, compa-
rar y aplicar distintas habilidades que le permitan llegar al conocimiento.

Controle su tiempo:
El tiempo es un factor muy importante en cada una de sus clases, por ello debe
controlar el tiempo que se destine a las actividades y a la exposicién de los temas.

Manual Integral:

El manual integral ha sido elaborado para que el/la docente tenga toda la informacién
referente al problemay sus posibilidades de solucion desde la actividad turistica. Este
manual esta dividido en nueve sub-temas. Al término de cada uno de ellos, el docente
encontrard una seccion de «actividades sugeridas» que dan pautas para ampliar los
temas de una manera participativa con los/las estudiantes.

En el CD-ROM, el/la docente encontrara todos los materiales necesarios que las
actividades sugieren.

Manual Transversal:

Elaborado especialmente para el Centro de Formacién en Turismo (CENFOTUR),
de acuerdo a la curricula establecida.

Los contenidos aqui expuestos pretenden introducir a los/las estudiantes en la
prevencion del problema desde los primeros ciclos de formacién y de acuerdo a
las asignaturas identificadas en conjunto con los/las docentes del CENFOTUR.

CD-ROM:

Este material contiene recursos visuales, audiovisuales y documentacion escrita que
servira al docente para ampliar sus conocimientos en relacion a la problematica, para
desarrollar actividades participativas con los/las estudiantes, asi como para dar segui-
miento a las actividades sugeridas en cada uno de los temas expuestos en el médulo
integral.

Ha sido elaborado con una estructura de facil navegacién que permita a los/las
docentes encontrar los recursos de informacion necesarios.



Tema I:

Turismo sostenible y
responsable

«El desarrollo sostenible conduce a una gestion
integral de todos los recursos, de forma tal que
permita cubrir las necesidades econdmicas,
sociales y ambientales de las poblaciones,
manteniendo la integridad cultural, los

procesos ecoldgicos esenciales, la
diversidad bioldgica y la sostenibilidad
de los sistemas de vida».

Organizacion Mundial del Turismo, OMT



El Perd experimenta en la actualidad un incremento en la llegada de turistas en
relacion a afios anteriores, ocupando un lugar importante en el ranking sudamericano.
Esta situacion positiva, sin embargo, obliga a todos los involucrados en el sector a tomar
medidas que enfaticen en la responsabilidad y sostenibilidad del manejo turistico.

Para lograr que el turismo sea un motor de desarrollo sostenible, éste debe benefi-
ciar a las empresas que lo ofrecen y comercializan, y sobre todo a los destinos y las
poblaciones que acogen esta actividad. El factor humano es un factor esencial y la
interaccion entre todos los agentes vinculados al turismo debe hacerse siempre
en términos de responsabilidad.

Pais Arribos (en miles) Ranking
Brasil 4,725 1
Argentina 3,353 2
Chile 1,785 3
Uruguay 1,756 4
Costa Rica 1,453 5
Peru 1,277 6
Guatemala 1,182 7
El Salvador 966 8
Ecuador 819 9
Colombia 770 10
Honduras 672 11
Panama 652 12
Nicaragua 615 13
Venezuela 492 14
Bolivia 405 15
Paraguay 309 16
Belice 231 17
Surinam 138 18
Guyana 122 19

Fuente: OMT. Barémetro. Vol. 4 (1), Enero 2006. Elaboracion: MINCETUR/VMT/Oficina General de Investigacion
y Facilitacion Turistica.



2. Los pilares de la sostenibilidad turistica

El proceso de globalizacién ha puesto sobre el tapete el debate sobre el desarrollo
sostenible; y el crecimiento del turismo, como ente generador de desarrollo y como
parte del proceso de globalizaciéon, no queda fuera de esta discusion.

La sostenibilidad turistica, depende de tres grandes pilares:

. Sostenibilidad ambiental
. Sostenibilidad social
. Sostenibilidad econémica

La prevencion de la ESCI se inserta dentro de las politicas de sostenibilidad
social del turismo.

3. No todo es positivo: Los impactos negativos
del turismo internacional >

El desarrollo de los medios de comunicacion y de transporte ha contribuido a
fendbmenos como el de la globalizacién, que ha generado un aumento de 25, a casi 700
millones de viajeros al afio, y a lugares cada vez mas remotos. Este turismo masivo
esta generando impactos no previstos en el ambito econdmico, ambiental y social.

3.1. (Cudndo el impacto econémico es negativo?
Principalmente cuando afecta las siguientes actividades:
- Empleo: Cuando se convierte en un empleo estacional y poco cualificado.

- Infraestructura: Cuando el incremento de infraestructura se hace segun
las prioridades turisticas y no en base a un desarrollo equilibrado con las
otras actividades productivas.

En la década del 60, en zonas de atraccion turistica como las Antillas o
Hawai, el desarrollo turistico llevé a sustituir tierra agricola por tierra
urbanizable, y al campesino por el obrero de la construccion o el trabajador
del sector servicios. En pocos afos, se redujo la soberania alimentaria y
fue necesaria la importacion de los alimentos, mas caros y a los que sélo
se podia acceder en el mercado.

Fuente: Gascon, Jordi y Cafiapa, Ernst. «El impacto del Turismo Internacional». Xarsa de Consum Solidari y
Sodepau-ACASC. En: http://es.oneworld.net/article/archive/5712.

3 Adaptado de: Instituto de Ecologia y Politica de Espafia. Para mas informacién véase: http://www.iepe.org.




Agricultura:
Cuando genera procesos inflacionarios debido al incremento de la demanda
por tierra, agua o alimentos.

Cuando afecta:

El paisaje:

El paisaje y el medio ambiente suelen mostrarse especialmente fragiles con
el incremento del turismo. La llegada indiscriminada de turistas tiende a
cambiar el uso de los recursos naturales.

El medio ambiente:

El turismo de masas se ha mostrado especialmente violento con el medio
ambiente: urbanizacién de zonas naturales o no integradas en el paisaje,
sobre utilizacién del recurso agua, problemas relacionados con el trata-
miento de las basuras, contaminacion del agua por los residuos liquidos,
destruccién de monumentos histéricos, contaminacion del aire por el uso
de vehiculos y calefaccion, cambios en el paisaje para favorecer activida-
des de ocio.

Cambio en las tradiciones:

Los viajes, al acelerar los cambios culturales, despojan a las tradiciones de su
sentido real para dejarlas s6lo en lo «visible», y tratarlas s6lo como una
mercancia mas.

Diferenciacion social:

El desarrollo del turismo puede influir sobre la estructura de las sociedades
anfitrionas, generando o incrementando la diferenciacion social. Y es que
losbeneficios que se quedan en la zona de destino no se suelen repartir unifor-
memente, sino que tienden a ser monopolizados por un sector minoritario de
la poblacién.

Explotacion sexual comercial:

La vulnerabilidad social en la que se encuentran algunos destinos turisticos,
acentuada por la pobreza, ocasiona el aumento de actividades como la explo-
tacion sexual comercial que afecta tanto a paises emisores como receptores
de turistas. Cuando la explotacién sexual involucra directamente a nifas,
nifios y adolescentes, ésta se convierte en una practica intolerable.



Una sociedad permisiva que no reacciona ante esta violacion a los derechos huma-
nos de su nifiez y adolescencia, priorizando las entradas econdmicas que la ESCI puede
proveer, vera afectada su construccion de identidad y por ende, su desarrollo.

¥,
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ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 1.

Objetivos

- Conocer los impactos negativos del turismo internacional, en relacidon con
la economia, el medioambiente y la cultura.

- Reconocer que el potencial turistico del Perd, conlleva a consecuencias
positivas y negativas para sus pobladores.

- Introducir al estudiante en la problematica del turismo sexual infantil en
el contexto de la sostenibilidad social del turismo.

TURISMO SOSTENIBLE Y RESPONSABLE
Materiales:
En el salon de clase:
- PC
- Proyector multimedia
- Ecran

Para los/las estudiantes:

- Los participantes deberan disponer de su material o en su defecto de una
copiade todo el contenido referente al Tema 1, del manual integral.




Para los/las docentes:

Manual integral
Presentacion del Tema 1 en Power Point (disponible en el CD)

Desarrollo de la actividad.

1.

El docente haré una breve introduccion sobre el crecimiento del turismo
en los ultimos afios y de la ubicacion del Pert en el ranking sudamericano.
Para ello dispone de la informacion general en el manual integral y en las
primeras diapositivas del Power Point:Tema 1

Al llegar a la diapositiva : «cuéles son los pilares de la sostenibilidad
turistica», el docente motivara a los estudiantes para que en la pizarra se
haga una lista de las consecuencias que afectan cada uno de estos pilares
(ambiental, social, y econdmico)

Una vez que los alumnos hayan terminado de escribir sus propios ejem-
plos, el docente debera ampliar la informaciéon con los ejemplos que figu-
ran en el manual integral.

En el tema de sostenibilidad social del turismo, se debera dar especial
énfasis a la explotacion sexual comercial infantil como uno de los impac-
tos negativos del turismo y aclarar que, en adelante, este tema sera am-
pliado.

PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

Expligue brevemente los tres tipos de impactos negativos del turismo
internacional.

¢Por qué se dice que el turismo es un motor de desarrollo?

¢Qué se debe lograr para hacer que el turismo sea un motor de desarrollo
sostenible?

®
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Tema 2:

La explotacion sexual
comercial infantil
y adolescente (ESCI)

«Los derechos humanos se consideran hoy como
un principio internacional de comportamiento.
Proteger la integridad fisica y emocional de la

persona contra intrusiones de la sociedad, brindar

condiciones sociales y econémicas minimas que
garanticen una vida digna, tratar con justicia y
asegurar el acceso equitativo a los mecanismos
capaces de reparar injusticias, son inquietudes
claves que deberian constituir una causa para la
ética global».

Javier Pérez de Cuellar*

Perez be CUELLAR, Javier. «Prélogo del Presidente». En: Nuestra diversidad creativa. Informe de la Comisién Mundial de
Cultura y Desarrollo. Paris: Ediciones UNESCO y Libreria Correo de la UNESCO, 1997, pp. 41-63.
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La ESCI es una violaciéon severa de los derechos humanos de las personas menores
de edad, una forma de explotacibn econdmica asimilable a la esclavitud y al trabajo
forzoso, que ademas implica un delito por parte de quienes utilizan a nifios, nifias y
adolescentes en el comercio sexual.

Las maneras en las que se produce la explotacién sexual, incluyen:

El uso de NNA en relaciones sexuales remuneradas:

Se refiere a la utilizacién de nifos, nifas y adolescentes en relaciones
sexuales a cambio de dinero o bienes, normalmente organizada por inter-
mediarios.

El uso de NNA en pornografia:

Se refiere a cualquier material visual o audiovisual que muestre a un
nifio, nifa o adolescente en un contexto sexual.

La trata de NNA con fines de explotacion sexual:

Es el traslado, promocioén entrega o recepcion de una persona menor de
edad para someterla a explotacion sexual.

La explotacion sexual comercial infantil y adolescente en el turismo:
Es la promocion, publicidad, invitacion, facilitacion, gestién, financiamiento o
explotacion sexual de personas menores de edad por una persona o personas
que viajan fuera de su propio pais o region y emprenden actividades sexua-
les con ellos/as. También se le llama turismo sexual infantil.

Adaptado de: Declaracion del Congreso Mundial contra la Explotacion Comercial de los Nifios. Estocolmo: junio de 1996.



Fuente: Declaracion del Congreso Mundial contra la Explotacién Sexual Comercial de los Nifios. Estocolmo: junio de 1996.

Sélo ocurre en sectores sociales
pobres.

A los nifios, nifas y adolescentes
«les gusta» dedicarse a la prostitucion,
ellos «son culpables» de la situaciéon en
la que se encuentran.

El clima y la cultura inciden en el
despertar sexual de las adolescentes.

Es «mas seguro» el sexo con
nifos(as) utilizados en prostitucion,
porque estan libres de Enfermedades
de Transmision Sexual (ETS).

Es un trabajo

Atraviesa todas las clases sociales
y todos los niveles educativos.

Los nifos, nifias y adolescentes han
sido atrapados por explotadores. No es-
tan en eso porque quieren o les gusta; al
contrario son victimas de una forma con-
temporanea de esclavitud. Los nifios, ni-
fas y adolescentes no se prostituyen, son
inducidos a esa actividad por la practica
criminal de un adulto.

No hay ningun estudio cientifico que
acredite que el clima y la cultura influyan
en el comportamiento sexual de las per-
sonas. Por el contrario, la realidad ha de-
mostrado que la Explotacion Sexual
Comercial Infantil se da en diferentes la-
titudes, climas y culturas.

Los nifios quedan expuestos a con-
tagiarse de Enfermedades de Transmision
Sexual.

La Explotaciéon Sexual Comercial
Infantil es una violacion de los derechos
humanos de nifas, nifios y adolescen-
tes. Es un delito cometido por clientes y
proxenetas. No es un trabajo. El trabajo
dignifica al ser humano; por el contrario
la Explotacion Sexual Comercial Infantil
solo tiene efectos negativos.




Es una forma de ganar dinero fa-
cilmente.

Es un problema que traen los turistas
extranjeros

El cliente «les hace un favor» al
pagarles a los nifios, nifias o adolescen-
tes, pues asi mantienen a sus familias.

Los clientes son siempre enfermos
mentales, son pedoéfilos, alcohdlicos,
drogadictos o personas de edad avanzada.

La situacion de Explotacion Sexual
Comercial de nifios, nifias y adolescen-
tes es exclusiva responsabilidad de sus
padres o responsables.

Sélo ocurre en lugares apartados.

El dinero obtenido por los niflos/as
y adolescentes victimas de Explotacion
Sexual Comercial no es un beneficio, ni
una alegria, ni una satisfaccion. Los ni-
fos no han elegido libremente estar so-
metidos a Explotacion Sexual Comercial;
se encuentran en dicha condiciéon como
consecuencia de la falta de oportunida-
des existentes en la sociedad y por el
abuso de su situacion de vulnerabilidad
por parte de clientes y proxenetas.

El problema no radica en el turismo.
El turista nacional o el poblador local tam-
bién puede ser explotador o cliente.

Utilizar a un nifo, nifia o adolescente
con fines de explotacion sexual es un
acto delictivo, nunca un favor.

El cliente puede ser una persona
adulta de cualquier edad. Asimismo, las
investigaciones han demostrado que di-
chas personas mayormente no presen-
tan necesariamente un cuadro clinico
psiquiatrico anormal.

Nifias, nifilos y adolescentes tienen
derechos que deben ser respetados por
todos. Si los miembros de las familias
vulneran estos derechos o no tienen ca-
pacidad para hacerlos valer, la sociedad
en su conjunto tiene la responsabilidad
de socorrer a ese nifio y tomar medidas
para que sus derechos sean respetados.

También ocurre en zonas céntricas
urbanas, con gran afluencia de personas.




La explotacion sexual comercial de NNA es un crimen que se condena en todo el
mundo, que deja en los nifios huellas fisicas y psicolégicas de las que es muy dificil,
y a veces imposible, reponerse.

Debido a la ignorancia y a vacios juridicos existentes en las normas de algunos
paises, los NNA terminan siendo tratados como criminales y lejos de protegérseles,
son revictimizados® por el incorrecto funcionamiento de los sistemas legales.

Las consecuencias mas comunes que sufren los nifios victimas de ESCI son:

- Dolor, verglienza y culpa.

- Baja autoestima, es decir una desvalorizacidon de si mismos y la creencia
que ya no pueden cambiar su situacion.

- Sentimiento de ser una persona estigmatizada. La humillacion y el rechazo
son la norma.

- Dejan de ir a la escuela o al colegio.

- Pesadillas, insomnio, desesperanza y depresion.

- En casos extremos, pero frecuentes los NNA pueden intentar suicidarse o
refugiarse en el alcohol y en las drogas.

- Desconfianza hacia las demas personas y sobre todo hacia los adultos.

- Dificultades para tener empatia.

- Insensibilidad hacia la sociedad.

- Afectacion del desarrollo del pensamiento, la atencién, la concentracion,
el lenguaje, la creatividad y la memoria.

- Se afecta su capacidad de proyectarse al futuro, se pierde la ilusidon sobre
un proyecto personal.

- Dada la situacion de sometimiento en la que se encuentran, sienten que
no tienen el control de sus actos y decisiones.

- Estan expuestos al VIH/SIDA entre otras enfermedades de transmision
sexual (ETS).

- Estan expuestos a situaciones de violencia.

- Embarazo precoz no deseado.

- Dafios psicoldgicos y fisicos irreversibles.

- Corrupcion:

La vulneracion de los derechos humanos fundamentales, especialmente los de
los NNA, se llevan a cabo a través de actos de corrupcion y abuso de
poder, amenazando la estabilidad de los Estados, y en consecuencia, dificul-
tando el desarrollo del pais.

6 La «revictimizacion» esta referida al maltrato al que son expuestas las victimas de abuso o explotacién sexual, cuando el
sistema penal-legal entra a tallar en la investigacion de los hechos.




Permisividad:

Si los gobiernos, las empresas y la sociedad en general, son indiferentesa
cualquier tipo de explotacion sexual que involucre a NNA, aumenta la
permisividad ante el problema, pudiendo llegar a percibirse como una
actividad natural. Esto, influye de manera negativa en la creacién de
legislacion nacional que combata y condene este delito

Distorsion de las responsabilidades:

Una sociedad que protege a su infancia no puede menospreciar a las victi-
mas acusandolas de promiscuidad o irresponsabilidad sexual, pues es-
tas actitudes sefialan una distorsion en las responsabilidades que toda la
sociedad debe tener para con los NNA que lejos de protegerlos, los estigma-
tiza y humilla. Ademas, no sanciona penalmente a los explotadores.

Degradacion del destino y menor entrada de turistas:

En ciudades donde la prostitucion adulta es un fendbmeno amplio y ligado a
la actividad turistica, es muy probable que el uso de NNA en prostitucion,
sea una practica comun debido a la demanda de un grupo de personas gene-
ralmente ajenas a la comunidad o poblacién. De esta forma el destino se
desvirtta pudiendo perder a la larga un flujo importante de visitantes.

El turismo familiar por ejemplo, se ve directamente disminuido en poblaciones
que son reconocidas como destinos de turismo sexual.

En este sentido, debe existir un compromiso ético de parte de todo presta-
dor de servicios turisticos, respecto a la prevencion y el combate de la ESCI
en el ambito de la actividad turistica; pues el turismo debe ser siempre un
instrumento de desarrollo personal y comunitario y jamas un factor de
destruccion que denigre a la humanidad.



ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 2.

Objetivos

- Comprender las principales diferencias entre los conceptos de ESCI
y ESCI en el ambito del turismo.

- Identificar y analizar los mitos sobre la explotacion sexual infantil
a través de testimonios de explotadores sexuales infantiles en zonas
turisticas recogidos por ECPAT y UNICEF.

- Sensibilizar a los participantes sobre las ‘excusas’ y justificaciones uti-

lizadas por los explotadores sexuales de menores de edad.

DEFINICIONES IMPORTANTES

Materiales:

En el salon de clase:

- PC

- Proyector multimedia
- Ecran

Para los/las estudiantes:

- Los participantes deberan disponer de su material o en su defecto de una
copiade todo el contenido referente al Tema 2, del manual integral.

Para los/las docentes:

- El docente deberéa tener a la mano el manual integral y la presentacion
Tema 2 en Power Point

Desarrollo de la actividad.
- Luego de que el profesor haya explicado los conceptos, el alumno debera

releerlos y elaborar un cuadro comparativo para sefialar las principales
diferencias y similitudes entre ellos.

QUEBRANDO MITOS

Materiales:
En el salon de clase:

- Proyector multimedia
- Ecran




Para los/las estudiantes:

Una copia de «testimonios de clientes» (disponible en el CD)

Para los/las docentes:

Presentacion interactiva «quebrando mitos» del CD.
Copias de «testimonios de clientes», para repartir a los/las estudiantes (dis-
ponibles en el CD para ser fotocopiadas)

Desarrollo de la actividad.

El tema se desarrollara de forma participativa a través de la proyeccion
interactiva «quebrando mitos»

Una vez terminada la presentacion, se formaran grupos de 4 6 5 perso-
nas, cuyo trabajo consistira en identificar los mitos sobre la ESCI que se
reflejan en cada uno de estos testimonios entregados. Cada testimonio
recogido puede hacer referencia a uno o mas mitos.

Un representante de cada grupo, saldra a exponer cuales fueron los mitos
encontrados en su respectivo testimonio.

PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

1.

Mencione cuales son las principales diferencias y similitudes entre ESCI y
turismo sexual infantil

¢Por qué la palabra «prostitucién» no esta bien utilizada en el caso de
menores de edad que estan envueltos en el problema de la ESCI?

¢Cuales son las consecuencias de la ESCI en el turismo?

Mencione dos mitos conocidos con sus respectivas realidades.




Tema 3:

Vinculacion de la
ESCI con el turismo

«[...] la explotacion de seres
humanos, en cualquiera de sus
formas, especialmente la sexual,
y en particular cuando afecta a
los nifios, vulnera los objetivos
fundamentales del turismo y
constituye una negacion de su
esenciax».

Codigo de Etica Mundial del Turismo,
articulo 2°



La OMT define al turismo sexual organizado como «viajes organizados desde
dentro del sector turistico, o desde fuera del sector, pero utilizando sus estructuras
y redes, con el objeto fundamental de que el turista tenga relaciones sexuales
comerciales con residentes del destino».

Es la explotacion sexual comercial de un nifio, nifia 0 adolescente por una perso-
na o personas que viajan fuera de su propio pais o regién y emprende actividades
sexuales con el nifio, nifla o adolescente. Normalmente implica alguna forma de
pago, ya sea en dinero o en especie, como comida, ropa o baratijas.

- Anonimato:

Cuando los turistas estan lejos de sus hogares pueden sentir una sensa-
cion de libertad frente a la responsabilidad y a las limitaciones sociales,
morales y culturales que tienen en su pais. Este sentido de anonimato les
conduce a comportarse como nunca lo harian en su pais entre conciuda-
danos. Por ejemplo, una persona que nunca visitaria un burdel en su pais,
podria considerar hacerlo en otro pais debido a que sabe que nadie de su
ciudad sabra lo que ha hecho.

- Ignorancia cultural:
Los turistas viajan a otro pais para experimentar una cultura y un entorno
diferentes. Cuando existen diferencias culturales tales como diferencias
de idioma, sociales, religiosas, los visitantes hacen suposiciones sobre lo
que es aceptable dentro de la cultura que les acoge. El turista entonces
racionaliza su comportamiento basandose en una informacién y unas supo-
siciones incorrectas.

ORGANIzACION MunpIAL DE Turismo, OMT. Resolucion A/RES/338 (XI) Declaracion de la OMT sobre la prevencion del turismo
sexual organizado. El Cairo: octubre, 1995.

Declaracién del Congreso Mundial contra la Explotacién Comercial de los Nifios. Estocolmo: junio de 1996.

ORGANIZACION MunDpIAL DE Turismo, OMT.M6dulo de Formacién turistica para futuros profesionales del turismo. Madrid: OMT,
2001, 125p.



- Racionalizacioén, «Para ayudar al pobre>>:
Algunos turistas argumentan que la explotacion sexual de los NNA ayuda al
pobre. El visitante puede pensar que el nifio esta colaborando al sustento de su
familia y que al pagar por tener relaciones sexuales esta ayudando econémica-
mente a este y a su familia.

- Sentimiento de superioridad:

Los viajes pueden reforzar los prejuicios. Los turistas, en particular cuando
viajan de un pais desarrollado a un pais menos desarrollado, pueden
tener un sentimiento de superioridad —ya sea cultural o econémica—
sobre personas del pais anfitribn. Sus prejuicios les conducen a considerar a
las personas de paises mas pobres como inferiores y a menudo no tienen
escrupulos en explotar a la poblacion local. Vienen con una mentalidad
cerrada y sé6lo ven lo que quieren ver.

- Temor al SIDA:
El temor al SIDA ha aumentado la demanda de acompafantes sexuales virge-
nes. La realidad es que un NNA con un aparato reproductor inmaduro tiene un
riesgo superior de infeccion.

Pobreza

Disparidad econdmica

Falta de educacion

Emigracion del campo a la ciudad
Discriminacién de género
Ruptura o disfuncion de la familia
Consumismo

Corrupcioén

ONOORABONE

La pobreza se cita con frecuencia como la causa predominante de la ESCI. Un
numero creciente de investigaciones sugieren que la pobreza es sélo una de las diferentes
contribuciones principales a la vulnerabilidad de los NNA. También son factores importan-
tes los socioculturales entre los que se incluyen las dinAmicas cambiantes de la familia y
de la comunidad y la emigracién del campo a la ciudad.

El cometido de las nifias y de las mujeres difiere entre sociedades debido a los valores
culturales y a las tradiciones. En algunas culturas las nifias (y las mujeres) sufren discrimi-
naciones de género. Un sentimiento de obligacion o de impotencia ante esta situacion
puede hacer que una chica joven entre en el mundo del sexo contra su voluntad.

La falta de empleo, los cambios en la estructura familiar, incluida la pérdida del o
de los padres o de separacion de las familias, también puede hacer vulnerables a
NNA. El abuso sexual y fisico puede hacer que un NNA abandone su hogar. En muchas
zonas rurales, las escasas oportunidades de ganarse la vida hacen que los jovenes y las
familias se desplacen a zonas urbanas. Sin educacién ni oficio, el comercio sexual se
puede considerar como la Unica forma de sobrevivir.




En muchas regiones del mundo, los NNA se consideran como una mercancia que se
vende o que se utiliza para el trabajo y/o el comercio sexual. La explotacion sexual
comercial de los NNA implica no solo a empresarios particulares, sino que a menudo la
realizan redes organizadas. Se utilizan diversas estrategias. Aunque existen pruebas de
familias que, con conocimiento de causa han vendido a sus hijos o les han obligado a la
explotacion sexual, la mayoria de los padres venden a sus hijos involuntariamente. Las
familias y los NNA pueden ser engafiados al creer que el nifio se va a dedicar a un
trabajo doméstico u otro tipo de trabajo y tendra una «vida mejor». En otros casos los
NNA son secuestrados y vendidos. La corrupcion y la falta de responsabilidad de los
funcionarios publicos permiten e incluso fomentan este comportamiento.

Los turistas que buscan relaciones sexuales con NNA no tienen caracteristicas identi-
ficables. Se parecen a la mayoria de turistas. Provienen de diversas culturas, ocupaciones
y clases sociales. Son de todas las edades, estan casados o son solteros. Incluyen tanto
viajeros por motivos de trabajo como de ocio. La mayoria de los que entablan relaciones
sexuales con NNA son hombres, aunque también estan implicadas mujeres.

Los turistas explotadores han sido clasificados de la siguiente forma?!:

- Abusadores ocasionales:
Personas que se aprovechan de la disponibilidad de parejas sexuales infan-
tiles en un destino. Utilizan muchos elementos de la industria del turismo en
la planificacion, la reserva y el disfrute de unas vacaciones o de un viaje de
negocios. Se puede influir en los abusadores ocasionales a través de los
medios de comunicacion, la educacion, las leyes y de personas similares
para que no participen.

- Abusadores preferenciales:

Llamados también pedofilos. Los abusadores preferenciales son personas
que prefieren a los nifios y niflas que han alcanzado o superado la puber-
tad. Los peddfilos tienen un verdadero desorden en la personalidad y su
interés sexual se centra en nifios y niflas impuberes. Estas personas con
frecuencia tienen una red de comunicacion y acuerdos que les proporcionan
acceso facil sin utilizar organizaciones de turismo normalizadas como las
agencias de viajes para reservar sus viajes. Estas personas utilizan Internet,
clubes privados y revistas de sexo para obtener informacion y acceso a NNA
en destinos en todo el mundo. Se puede influir en su decision de viajar con la
intencion de tener sexo con nifios, mediante leyes nacionales.

0 Ibid.
1 O’Connell Davidson, Julia. El explotador sexual de menores. Documento de trabajo para discusion en el Congreso Mundial
contra la Explotacion Sexual Comercial de Nifios. Estocolmo: EPCAT, 1996.



La industria del turismo no es responsable del crecimiento de la explotacién sexual
de los menores de edad en el turismo. Las empresas turisticas de buena reputacién no
participan deliberadamente ni gustosamente en la explotacion sexual de los NNA en el
turismo. Sin embargo, sus servicios e instalaciones pueden ser utilizados. Los turistas
planifican y reservan sus viajes, viajan en diversos medios de transporte y utilizan las
instalaciones turisticas en el destino anfitrién, incluidos alojamientos, establecimientos
de comidas y bebidas, atracciones y tiendas. Cada uno de estos proporciona una
oportunidad para que la industria del turismo actle para prevenir o detener la explotacion
sexual comercial de los NNA en el turismo.

Los NNA no participan en el turismo sexual por eleccion propia. Ellos/ellas son
vendidos, obligados a o «reclutados» en el turismo sexual por particulares, miembros
de su familia u hombres de negocios. La mayoria de los nifios proviene de familias
pobres. Los valores culturales y las normas relativas al sexo, la responsabilidad de los
NNA y su situacion de los nifios dentro de la familia o de la comunidad varian y pueden
influir en las decisiones tomadas por estas familias y por ellos mismos.

2 Villavicencio, Verushka, et. al. El cliente pasa desapercibido. El cliente, principal explotador sexual infantil: Informe

periodistico. Lima: Save The Children-Suecia, 2004, 91 p.




3.4. Ciudadanos locales

Estan implicados tanto particulares como organizaciones del crimen organizado. Los
turistas a menudo pagan grandes cantidades de dinero por obtener sexo con NNA, gene-
rando enormes beneficios a aquellos que venden al nifio. El mercado de NNA, incluidas la
trata y la pornografia representan una industria multimillonaria.

ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 3.

Objetivos

1. Comprender las causas y factores que contribuyen al desarrollo de la ESCI
en el ambito del turismo.

2. Entender la forma en la que diversos actores de la sociedad participan de
manera directa o indirecta con el turismo sexual infantil

CAUSAS Y FACTORES QUE CONTRIBUYEN AL DESARROLLO DE LA ESCI EN
EL AMBITO DEL TURISMO.

Materiales:

En el salén de clase:

PC con CD ROM y software reproductor de video.
- Proyector multimedia con audio y parlantes
- Ecran

Para los/las estudiantes:

- Los participantes deberan disponer de su material o en su defecto
de una copia de todo el contenido referente al Tema 3, del manual
integral.



Para los/las docentes:

- Manual integral.

- Presentacion Tema 3 en Power Point (disponible en el CD)

- Documental: «chicas de la calle»- Nicaragua (disponible en el CD)

- Copias para ser entregadas a los/las estudiantes con el cuadro
«Quiénes estan implicados» (disponible en el CD).

Desarrollo de la actividad.

- Los alumnos se juntaran en grupos de 4 6 5 personas y deberan llenar el
siguiente cuadro con las ideas previas que ellos tengan.

TURISTAS

INDUSTRIA DEL TURISMO

LOS NINOS Y ADOLESCENTES

CIUDADANOS LOCALES

Luego el profesor reforzara los conceptos con la exposicion del Power
Point Tema 3 disponible en el CD.

Una vez terminada la explicacién del Tema 3, deberad mostrar el video
«chicas de la calle» (de 14 minutos de duracién), tras lo cual los alumnos
deberan responder a las siguientes preguntas

- ¢ Qué factores de la realidad que acabas de ver en el video contribu-
yen al crecimiento de la ESCI?
- ¢Como crees que este problema social contribuye a la proliferacion

del turismo sexual infantil?

PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

Pon

¢Cémo estan implicados los ciudadanos locales en la proliferaciéon de la
ESCI en los viajes y el turismo?

Mencione dos causas y Yy factores que contribuyen al problema.
Mencione la diferencia entre abusador ocasional y preferencial.

¢Cree que la industria del turismo es la responsable del crecimiento de la
ESCI?




3 Tema 4:

Legislacion
internacional
y nacional

«A lo largo de la historia, no ha existido una clara
delimitacion del derecho y de la moral, de tal forma
que la validez, la responsabilidad y también la
obligatoriedad juridica siempre han participado de
una gran carga moral, religiosa e incluso méagica».®

MARTINEZ ROLDAN, Luis y Fernandez Suérez, Jesus. Curso de teoria del derecho y metodologia juridica. Barcelona: Ariel, 1994,
310 p.



Los instrumentos juridicos que se refieren a la ESCI son muchos. Sin embargo, los
mas importantes en relacién con la modalidad del turismo sexual infantil son:

La Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio es un instrumento juridi-
co Unico que ha sido aprobado por la comunidad internacional. En él se describen de
forma inequivoca los derechos que corresponden a todos los nifios y las nifias, inde-
pendientemente de su lugar de nacimiento o de sus progenitores, de su género,
religion u origen social.

Este régimen de derechos estipulados en la Convencién son los derechos de
todos los nifios y niflas de todo el mundo.

El articulo 36 de este documento, insta a proteger al nifio, nifla o adolescente
contra toda forma de explotaciéon y abusos sexuales, incluida la pornografia y prostitu-
cion infantil

En este protocolo los Estados parte ponen de manifiesto su profunda preocupa-
cion por la practica difundida y continuada del turismo sexual, a la que los NNA son
especialmente vulnerables, ya que fomenta directamente su venta, su prostitucion y
su utilizacion en la pornografia.

En su articulo 10 se refiere explicitamente a la condena del turismo sexual infantil.
En este sentido, insta a fortalecer la cooperacion internacional mediante acuerdos
multilaterales, regionales, y bilaterales para la prevencion, deteccion investigacion,
enjuiciamiento y castigo de los responsables de actos de venta de nifios, nifias y
adolescentes, prostitucion infantil y utilizacion de nifias, nifios y adolescentes en la
pornografia y turismo sexual*4.

1 OFicINA DEL ALTo CoMisioNADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA Los DeErecHos Humanos, OACDH. Protocolo facultativo de la

Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion de nifios en la
pornografia. Asamblea General, Resolucion A/RES/54/263 del 25 de mayo de 2000, articulo 10.




Este convenio considera que las peores formas de trabajo infantil son la venta y la
trata de NNA, la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de estos para la prostitucion, la
produccion de pornografia o acciones pornograficas.

El Convenio establece que todo Estado miembro que lo ratifique debera elaborar y
poner en préactica programas de accion para eliminar, como medida prioritaria, las peores
formas de trabajo infantil. Sefiala que estos programas de accion deberan elaborarse y
ponerse en practica en consulta con las instituciones gubernamentales, los sindicatos y los
empleadores tomando en cuenta la opinidn de los grupos interesados.

Este documento, insta a los paises a elaborar y poner en practica con caracter de
urgencia, y en consulta con las instituciones gubernamentales y las organizaciones de
empleadores y de trabajadores, tomando en cuenta la opinion de los nifios/as afectados y
de sus familias y de los grupos de interesados, programas de accion dirigidos a denunciar,
prevenir, atender, sensibilizar y combatir las peores formas de trabajo infantil.

Insta a los paises miembros a considerar delictivos las peores formas de trabajo
infantil, entre las que se encuentran la venta y la trata de nifios, la utilizacion, recluta-
miento y la oferta de nifios para la prostitucion, la produccién de pornografia o acciones
pornograficas. Para ello, insta también a los paises a velar porque se impongan sancio-
nes incluso de caracter penal cuando proceda.

En el afio 2000 se suscribié en Palermo, ltalia, el Protocolo para Prevenir, Repri-
mir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente de Mujeres y Nifios del cual el
Peru es parte.

La redaccion de este protocolo, fue motivada entre otras razones, por los flagrantes
abusos de derechos humanos a los que, a partir de la trata, son sometidas mujeres y NNA
en los burdeles, salones de masajes y otros establecimientos de las grandes ciudades del
mundo dedicados al sexo.

Hoy en dia, muchos organismos internacionales se ocupan de estos problemas, entre
ellos, los proyectos contra la trata de personas del Programa de la OIT para la Eliminacion
del Trabajo Infantil.



2. Leyes de extraterritorialidad

Las leyes de extraterritorialidad permiten que los ciudadanos nacionales puedan ser
sometidos a juicios por delitos cometidos en otros paises. Los acuerdos de extraterrito-
rialidad que suscriben los paises son importantes para combatir la problematica del
turismo sexual infantil, puesto que los extranjeros pueden ser juzgados en su pais por
delitos que cometieron en otro pais.

Existen paises que han adoptado leyes concretas de extraterritorialidad que tienen
en cuenta los delitos sexuales contra los NNA.

Hasta el afio 2001, mas de 30 gobiernos han adoptado acuerdos de extraterritorialidad:

Alemania Estados Unidos Marruecos
Argel Etiopia Nueva Zelanda
Australia Finlandia Paises Bajos
Austria Francia Portugal
Bélgica Irlanda Reino Unido
Canadéa Islandia Suecia

China Italia Suiza

Chipre Japon Tailandia
Dinamarca Laos Noruega
Eslovenia Luxemburgo Prov. China de Taiwan
Espafa México




En el afilo 2004 entré en vigencia la ley 28251 que ha tipificado delitos contra la
libertad sexual de nifios, nifias y adolescentes. La importancia de esta ley radica en que
por primera vez, el cédigo penal peruano sanciona con pena de carcel al usuario-cliente,
que tiene acceso carnal con el NNA a cambio de una retribucion econémica o en especie.

La legislacion peruana sanciona también la figura del complice asi como la del
proxeneta al ser beneficiados con la ganancia obtenida de la explotacion sexual del NNA.

Los delitos sancionados de acuerdo a cédigo penal modificado por ley 28251 y
28704 que estan relacionados con explotacion sexual de menores de edad son los
siguientes:

Conducta:

El que tiene acceso carnal por via vaginal, anal o bucal o realiza otros actos
analogos introduciendo objetos o partes del cuerpo por alguna de las dos prime-
ras vias, con un menor de edad.

Penas:

a) Si la victima tiene menos de 10 afios: cadena perpetua

b) Si la victima tiene entre 10 y menos de 14 afios: Entre 30 y 35 afios de carcel
c¢) Si la victima tiene entre 14 y menos de 18 afios: Entre 25 y 30 afios de carcel.
d) Si el autor tuviere cualquier posicion, cargo o vinculo familiar que le dé
particular autoridad sobre la victima o le impulse a depositar en él su confianza:
cadena perpetua.

Conducta:

El que promueve o favorece la prostitucién de un menor de dieciocho afios
Penas:

Pena de carcel no menor de cinco ni mayor de doce afios.

Conducta:

El que compromete, seduce, o sustrae a un menor de edad para entregarlo a una
persona con el objeto de tener acceso carnal.

Penas:

Pena de carcel no menor de seis ni mayor de doce afios de carcel

Conducta:

El que, mediante una prestaciéon econdmica o ventaja de cualquier naturaleza,
tiene acceso carnal por via vaginal, anal o bucal o realiza otros actos analogos
introduciendo objetos o partes del cuerpo por alguna de las dos primeras vias
con una persona de catorce y menor de dieciocho afios.

Penas:

Pena privativa de la libertad no menor de cuatro ni mayor de seis afios



Trata de nifos y adolescentes con fines de prostitucion o
sometimiento a esclavitud sexual, pornografia u otras formas

de explotacion sexual.

Conducta:

El que promueve o facilita la captacion para la salida o entrada del
pais o el traslado dentro del territorio de la Republica de una persona
menor de 18 afios para que ejerza la prostitucion, someterla a escla-
vitud sexual, pornografia u otras formas de explotacion sexual.
Penas:

Pena de carcel no menor de 10 ni mayor de 12 afios.

Turismo sexual Infantil

Conducta:

El que promueve, publicita, favorece o facilita el turismo sexual, a
través de cualquier medio escrito, folleto, impreso, visual, audible,
electronico, magnético o a través de Internet, con el objeto de ofre-
cer relaciones sexuales de caracter comercial con menores de edad.

Penas:

a) Si la victima tiene entre 14 y 18 afios de edad, el autor sera
sancionado con pena de carcel no menor de 2 ni mayor de 6 afos. El
autor también seré sancionado con inhabilitacion.

b) Si la victima es menor de 14 afos. Pena de carcel no menor de 6 ni
mayor de 8 afios. El autor también sera sancionado con inhabilitacion.
c) Cuando ha sido cometido por autoridad publica, sus ascendientes,
maestro o persona que ha tenido a su cuidado por cualquier titulo a la
victima. Pena de carcel no menor de 8 ni mayor de 10 afios. El autor
también sera sancionado con inhabilitacion.




ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 4

Objetivos

Conocer y analizar los documentos legales de mayor importancia en el
Perd y el mundo que se encuentran relacionados con la ESCI.

Conocer las sanciones de la ESCI en el Peru.

Sensibilizar a los participantes sobre las condiciones en las que viven los
NNA expuestas a explotacion sexual.

DOCUMENTOS FUNDAMENTALES

Materiales:

En el salén de clase:

PC
Proyector multimedia

Para los/ las estudiantes:

Los participantes deberan disponer de su material o en su defecto de una
copia de todo el contenido referente al Tema 4, del manual integral.
Fotocopias con el caso de Boriana (disponible en el CD)

Cuadro resumen con una breve descripcion de los principales documentos
legales relacionados con la ESCI (disponible en el CD)

Para los/las docentes:

Power Point: Tema 4 con el caso de «Boriana» y con la diapositiva del
cuadro resumen de la legislacion existente

Desarrollo de la actividad.

Los participantes se organizaran en grupos de 4 6 5 personas y leeran el
caso de Boriana. Con ayuda del cuadro resumen, los grupos propondrén
qué legislacion nacional e internacional es violada. Cada grupo debera
presentar sus propuestas de modo oral

Posteriormente, el docente dara una breve explicacion al cuadro resumen
con ayuda del Power Point

Finalmente, se comparara dicho cuadro con las propuestas dadas por los
participantes anteriormente




1. Mencione los principales documentos legales relacionados con la ESCI y
la ESCI en el &mbito del turismo.

2. Explique brevemente en qué concisten las leyes de extraterritorialidad.

3. Mencione dos delitos relacionados a la ESCI que estan contemplados en
el codigo penal peruano.

El caso de Boriana:

Cuando Boriana cumplié 14 afios, su padre decidid que en lugar de asistir a la
escuela secundaria debia buscar un trabajo en un pais vecino para ayudar a mantener a
su familia. Boriana contactd con una agencia de empleo de su localidad, en la que le
ofrecieron un puesto de camarera en el extranjero y le prometieron un buen salario. Y en
realidad lo que ocurrid es que fue obligada a prostituirse en un burdel. Tras ser hospita-
lizada por malos tratos en el pais donde habia emigrado, Boriana telefone6 a una linea
de emergencias y declaré que su padre la maltrataba y que tenia miedo de regresar a
casa.

La historia de Boriana es un ejemplo de la vida que llevan los 2 millones de nifios
y nifias que cada afio son victimas de la explotacion sexual. Todos los dias suceden en
todo el mundo variaciones de este caso. Todos los afios, decenas de millones de nifos
y nifias de todo el mundo son victimas de la explotacion, el maltrato y la violencia. Son
secuestrados de su hogares y escuelas o reclutados para combatir en conflictos arma-
dos. Otros muchos son victimas de la trata de seres humanos y se ven forzados a
trabajar en condiciones terribles.

La infancia unicamente se vera libre de la explotacion y el maltrato cuando viva en
un entorno seguro que la salvaguarde de estos peligros. Un entorno seguro es como
una red de seguridad que impide que se produzcan practicas abusivas.

»
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Tema 5:

(Qué esta haciendo
la industria intemacional
del turismo?

«Los Estados miembros de la OMT denunciamos y
condenamos en particular el turismo sexual que afecta a la
infancia por considerarlo como violacion del articulo 34 de
la Convencion sobre los derechos del nifio (Naciones
Unidas, 1989), y requiere una estricta accion juridica por
los paises emisores y receptores de turistas».

Organizacion Mundial del Turismo, OMT?®

ORGANIzACION MunpIAL DE Turismo, OMT. Resolucion A/RES/338 (XI) Declaracién de la OMT sobre la prevencion del turismo
sexual organizado. El Cairo: octubre, 1995.



La Organizacion Mundial del Turismo y los miembros que la integran, asumieron en el
afio 1995, en El Cairo (Egipto), esta declaracion que muestra su postura contra la explota-
cion sexual comercial en el turismo.

La Declaracion enfatiza «las graves consecuencias sanitarias, sociales y culturales que esta
actividad implica para los paises receptores y emisores de turistas, en especial cuando explota
la desigualdad de sexos, grupos de edad y situacion social y econémica en el destino visitado».

El Codigo Etico Mundial del Turismo (CEMT) es un conjunto amplio de principios
cuyo propdsito es orientar a los agentes interesados en el desarrollo del turismo: los
gobiernos centrales y locales, las comunidades autdctonas, el sector turismo y sus
profesionales y los visitantes, tanto internacionales como nacionales.

El Cédigo comprende diez articulos que sefialan las «reglas del juego» para los desti-
nos, los gobiernos, los tour operadores, los promotores, los agentes de viajes, los emplea-
dos y los propios viajeros.

En él, la OMT vuelve a referirse explicitamente a la explotacion sexual de los
nifios, niflas y adolescentes. El articulo 2 del Cédigo, se refiere al turismo como un
instrumento de desarrollo personal y colectivo. En este sentido, manifiesta que:

- Las actividades turisticas respetaran la igualdad de hombres y mujeres.
Asimismo, se encaminaran a promover los derechos humanos y, en particu-
lar, los derechos especificos de los grupos de poblaciéon mas vulnerables,
especialmente los NNA, las personas mayores, y las personas con discapa-
cidades, las minorias étnicas y los pueblos autéctonos.

- La explotacion de seres humanos, en cualquiera de sus formas, espe-
cialmente la sexual, y en particular cuando afecta a los NNA, vulnera los objeti-
vos fundamentales del turismo y constituye una negacién de su esencia. Por
lo tanto, conforme al derecho internacional, debe combatirse sin reservas, con la
cooperacion de todos los Estados interesados, y sancionarse con rigor en las
legislaciones nacionales de los paises visitados y de los paises de los autores de
esos actos, incluso cuando se hayan cometido en el extranjero.




El Grupo de Accidn es una plataforma mundial de accién formada por personas clave
relacionadas con el turismo, provenientes de gobiernos, sectores de la industria del
turismo, organizaciones internacionales y organizaciones no gubernamentales (ONG) y
asociaciones de medios de comunicacion. El objetivo del Grupo de Accion consiste en
prevenir, descubrir, aislar, y erradicar la explotacion sexual de los nifios en el contexto
del turismo.

Los principales objetivos del Grupo de Accién son?®:

- Concienciar al sector turismo, a los gobiernos y a los turistas.

- Animar a la industria del turismo a emprender practicas buenas y éticas.

- Adoptar cédigos profesionales de conducta y otras medidas de autorregu-
lacion.

- Invitar a los gobiernos a que tomen medidas administrativas legales tales

como designar personas de contacto en su administracion nacional de tu-
rismo, estableciendo niUmeros de emergencia, fortaleciendo la legislacion
nacional contra el abuso sexual de los NNA en el contexto del turismo y
mejorando la aplicaciéon de las leyes.

- Animar a la cooperacion de los sectores publico y privado, asi como entre los
paises emisores y receptores de turistas.

- Hacer un seguimiento de la lucha contra las redes de explotacion sexual de los
NNA en el turismo a nivel nacional e internacional.

La mayoria de las principales asociaciones internacionales de la industria del
turismo se han incorporado a la camparfa del Grupo de Accidn o han tomado una
postura contraria a la ESCI, entre las que se encuentran:

- International Federation of Youth Travel Organisations (FIYTO)

- Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (I1ATA)

- Federacion Internacional de Tour Operadores (IFTO)

- International Federation of Women’s Travel Organizations (IFWTO)

- Asociacion Internacional de Hoteles y Restaurantes (IH&RA)

- Union Internacional de Alimentacion, Agricolas, Hoteles, Restaurantes, Tabaco

y Afines (UITA)

6 Véase también: www.world-tourism.org/protect_children.




3.

Federacion Universal de Asociaciones de Agentes de Viajes (FUAAV)

Grupo de Asociaciones Nacionales de Agentes de Viajes y Tour Operadores
dentro de la Union Europea (ECTAA)

Confederacion de Asociaciones Nacionales de Hoteles, Restaurantes, Cafés y
Establecimientos Similares de la Union Europea y de la Zona Econdmica
Europea (HOTREC)

Pacific Area Travel Association (PATA)

American Society of Travel Agents (ASTA)

El Grupo de Accion esta abierto a cualquier persona u organizacion interesada. El
Grupo de Accion sigue reuniéndose dos veces al afio en la Feria Internacional del
Turismo (ITB) en Berlin, en marzo, y en el World Travel Market (WTM) en Londres,
durante el mes de noviembre.

El Peru, a través del Viceministerio de Turismo, ha participado de las
reuniones que ha realizado el Grupo de Accién en el mes de octubre del
2005 y en el mes de marzo en el 2006.

Declaraciones de la industria internacional del

turismo

3.1

L

Internacional Air Transport Association (IATA)
a IATA en su 52° Junta General Anual declaré que:

Apoya las medidas del gobierno para combatir la explotacion de los NNA.

Promueve las medidas préacticas adoptadas por la industria para educar al
personal, informar a los pasajeros, cooperar con agencias del gobierno y
establecer directrices relacionadas con la publicidad y el negocio con ope-
radores y hoteles.

Aplaude las acciones tomadas por las aerolineas y otros socios turisticos
internacionales y organizaciones para combatir la ESCI.




La IFTO, ha suscrito el Codigo de Conducta contra la Explotacion Sexual de
Nifios. En él se comprometen a:

Informar al personal, proveedores y clientes en su momento, acerca del
problemay su inaceptabilidad.

Disuadir al personal, proveedores o clientes formar parte o alentar la explota-
cion de NNA.

Cancelar el servicio del proveedor si este se encuentra involucrado en, o
apoyando la ESCI.

Cooperar con las autoridades apropiadas en todos los paises para identificar e
investigar a los explotadores sexuales o0 a aquellos que buscan beneficios en la
explotacion sexual .

IFTO recomienda a todas sus asociadas a cesar a cualquier miembro de su
asociacion que, con conocimiento de causa, se involucre, o activamente
tolere la explotacion sexual de los nifios y nifias.

La IH&RA, ha suscrito una Resolucion contra la Explotacion Sexual, en la que
todos sus miembros declaran:

Observar con gran preocupacion que la ESCI se incrementa en el mundo.

Reconocer que, desafortunadamente, algunos explotadores de nifios y nifias
pretenden usar hoteles como ubicacién para cometer el ilicito.

Los miembros asociados de IH&RA condenan la ESCI en todas su formas y
maneras y recomiendan a sus miembros, independientemente de sus esta
blecimientos, asi como a cadenas hoteleras, sin importar su categoria (desde
0 a 5 estrellas «de lujo») a:

¢ Considerar medidas de prevencion para la ESCI dentro de sus instala-
ciones.

¢ Exhortar a los gobiernos nacionales a tomar medidas apropiadas para
erradicar efectivamente la ESCI.

U Tomar medidas para evitar un facil acceso a la prostitucion infantil o

pornografia infantil.



La FUAAV elaboro6 y suscribio la Carta del Nifio y del Agente de Viajes en donde los
miembros afiliados y firmantes se comprometen a luchar contra la ESCI vinculada al
turismo; y a proteger a los NNA victimas de los turistas que lo practican.

En la carta declaran abiertamente:

- Respaldar las medidas tomadas por los gobiernos respecto a la explotacion-
sexual de los NNA.

- Informar a sus colegas extranjeros de las sanciones inflingidas a los turistas
en aquellos ambitos de actividades donde se enmarca la utilizacion de NNA
con fines sexuales.

Asimismo, se comprometen a:

- Ejercer la mayor vigilancia ante determinadas actuaciones de sus clientes
de las que tuvieran conocimiento. Los agentes de viajes que suscriben la
Carta, deberan actuar con arreglo a sus consciencias y de conformidad
con la legislacion de los paises a quienes atafie.

- Aportar la maxima ayuda a las entidades, campafas e instituciones benéficas
de ayuda a los NNA victimas del turismo sexual para devolverles la dignidad y la
salud fisica y mental.

- No promocionar ni colaborar jamas en la promocién de programas, giras o
viajes cuyo fin sea la explotacion sexual de los nifios.

- Informar a sus clientes de las consecuencias que acarrea para los turistas
la explotacion sexual de los NNA.

- Proteger a los NNA de toda forma de explotacion y de violencia sexual originada
por los turistas.




ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 5

Objetivos

Identificar las principales organizaciones de la industria internacional del
turismo que han tomado medidas para combatir laproblematica de la
ESCI.

Conocer las acciones tomadas por la industria internacional del turismo
con relacion a la ESCI.

ORGANIZACIONES DE LA INDUSTRIA INTERNACIONAL DEL TURISMO

Materiales:
En el salén de clase:

- PC
- Proyector multimedia
- Ecran

Para los/ las estudiantes:

- Los participantes deberan disponer de su material o en su defecto de una
copia de todo el contenido referente al Tema 5, del manual integral.

- Fotocopias con informaciéon acerca de las diferentes organizaciones de la
industria internacional en el turismo y la postura que han tomado frente a
las ESCI en el ambito internacional. (disponibles en el CD)

Para los/las docentes:

- Manual integral y

- Presentacion Tema 5 en Power Point (disponible en el CD)

- Fotocopias con las iniciativas emprendidas por la industria internacional
del turismo

Desarrollo de la actividad.

- El docente desarrollara el tema con el apoyo del Power Point Tema 5.

- Una vez terminada la explicacion, los participantes se organizaran en
grupos.

- Cada grupo recibira una copia donde se presenta informacion sobre
una organizacion especifica de la industria internacional del turismo y
su postura frente a la ESCI.

- Los grupos deberéan leer dicha informacion y discutir en qué puntos ponen
mas énfasis.

- Luego el docente, llamara a representantes de cada uno de los grupos a
exponer cuales fueron los puntos principales del analisis realizado (no
mas de cuatro puntos)



PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

1. ¢Qué postura ha tomado la OMT con respecto a la prevencion del
turismo sexual organizado?

2. ¢Qué es el Codigo de Etica Mundial del Turismo? Explique brevemente el
articulo 2 y exponga su opinion frente al mismo.

3. ¢Qué es el Grupo de Acciéon y cudles son sus objetivos? Menciones
algunas de las asociaciones que se han incorporado a la campafia del
Grupo de Accion.(Minimo 3)

4. Mencione tres compromisos o declaraciones dadas por cada una de
las distintas organizaciones de la industria internacional del turismo.




Tema 6:

El Perd y el mundo
en accion

«La comunidad internacional ha reconocido la
existencia del turismo sexual infantil como un
problema global y esta incrementando
constantemente sus responsabilidades para
enfrentar el problema».

Organizacion Mundial del Turismo, OMT?Y’

www.world-tourism.org/protect_children.




En el afio 1996, se llevd a cabo en Estocolmo, Suecia, el Primer Congreso Mundial
contra la Explotacion Sexual Comercial de la Nifiez.

La importancia del Congreso Mundial de Estocolmo radica en el impacto que tuvo en
los gobiernos, medios de comunicacion y organismos no gubernamentales para estable-
cer acciones y elaborar estrategias para combatir la explotacién sexual comercial de los
menores de edad alrededor del mundo.

A raiz de esta actividad y de la agenda que suscribieron los paises y organismos
participantes del congreso, se ha evidenciado un claro aumento de las actividades
orientadas a reducir la explotacién sexual comercial de los NNA alrededor del mundo.
El turismo sexual infantil, como una de las modalidades de la ESCI, ocup6é un tema
prioritario, alrededor del cual surgieron iniciativas de coordinacion global.

El congreso culminé con la aprobacién por unanimidad de la Declaraciéon y el Pro-
grama para la Accion de Estocolmo, que fue aprobado por 122 gobiernos, organismos no
gubernamentales, organismos intergubernamentales y otros que participaron en este
Primer Congreso Mundial.

El Congreso de Yokohama fue una reunion de trabajo y de seguimiento del Programa
para la Accién, firmado en Estocolmo. Este congreso representd un nuevo paso en la tarea
de compartir experiencias y ajustar estrategias con el objetivo de reducir la ESCI en el
mundo.

18 Véase también: www.ecpat.net/es/Ecpat_inter/projects/monitoring/monitoring.asp.




La accion de ECPAT (End Child Prostitution, Child Pornography and
Trafficking of Children for Sexual Purposes).-

ECPAT es una red de organizaciones y personas que alientan a la comunidad
internacional a velar porque los nifios y nifias de todo el mundo disfruten de
sus derechos fundamentales, libres y a salvo de toda forma de explotaciéon
sexual con fines comerciales. Una de las actividades desarrolladas que han
tenido mas impulso, ha sido la implementacion del Codigo de conducta par la
proteccion de los nifios en los viajes y el turismo, que ha sido adoptado por
cadenas de importantes empresas alrededor del mundo.

La campafa espafola «No hay excusas> .-

Campafia comunicacional dirigida a informar a turistas de las consecuencias
legales y morales de la explotacién sexual comercial de nifias, nifios y adoles-
centes. No hay excusas es una campafa implementada por UNICEF y Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales de Esparia.

La campafa de Child Wise.-

El programa de Child Wise Tourism se lleva a cabo con la alianza de los
gobiernos asiaticos, organismos multilaterales, agencias de turismo y uni-
versidades con el objetivo de promover los derechos de los NNA en el sector
turismo, y abarca los siguientes paises. Tailandia, Indonesia, Camboya, Filipi-
nas, Laos PDR, Myanmar y Vietnam. La campafia implementada en el 2006
tiene como slogan: Child-Sex Tourist: Don” t turn away. Turn them in.

La campafa de The family child and care center (FCCC).-

Llevada a cabo principalmente en Grecia, Turquiay Chipre. Sus actividades se
han centrado en informar y sensibilizar a los viajeros acerca las consecuen-
cias del turismo sexual infantil. Como parte de ello, los aeropuertos interna-
cionales de Atenas, Tesalb6nica, Estambul y Leukosia se encuentran
participando de esta campainia.

La campafade Terre des Hommes (TDH).-

Desde principios del decenio de 1990, TDH ha intervenido activamente en
la prevencion de la explotacion sexual de los nifios en el turismo mediante
campafas que han sido merecedoras de premios, como el anuncio pro-
yectado en los vuelos bajo el titulo de Toys (juguetes), y la plataforma en
la Internet www.child-hood.com. En la primera fase del proyecto, TDH
creo la plataforma en la Internet contra la explotacion sexual de los nifios
en el turismo para ofrecer a los viajeros y a la industria turistica informa-
cion sobre el fenbmeno y consejos practicos sobre cdmo combatirlo.

La accidon de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).-

En el marco de la cooperacion con los paises para el combate a la explota-
cion sexual comercial infantil y adolescente, ha desarrollado acciones de
sensibilizacion, produccién de médulos para la capacitacion a profesionales
y operadores turisticos, establecimiento de cdédigos de conducta, entre
otras acciones, en la Triple Frontera (Brasil, Paraguay, Argentina), México,
en algunos paises América Central y Sudameérica.



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Toys.-

Este video fue mostrado de forma gratuita en los vuelos de largo recorrido de las
compafias: Lufthansa, Alitalia, Air Europa, Olimpia Airways, y la compafiia aérea
de charter alemana LTU. El video lo realiz6 la organizacion alemana de defensa
de los derechos del nifio Terre Des Hommes, en colaboracion con la Comision
Europea y el Ministerio Aleman de la Familia, los Ancianos, la Mujer y la Juventud.

«El abuso de los nifios no es un pecadillo> .-

Video elaborado por la compafiia Austrian Airlines. Enfatiza la persecucion
extraterritorial de los delitos sexuales cometidos contra menores en el extranje-
ro y busca llamar la atencion de los turistas para informarlos de las consecuen-
cias de esta practica en otros paises.

Air France contra el turismo sexual infantil.-

La compariia aérea Air France elabor6 en 1999 un video para alertar a los
viajeros de las consecuencias legales de la explotacion sexual de los NNA en
el turismo. El video ha sido difundido por Air France, AOM, Aerolyon, Finnair,
Corsair y Swissair.

Brasil: «Tiempo>.-

El Ministerio de Turismo de Brasil, como parte de las acciones preventivas
contra el turismo sexual infantil ha elaborado un video que se difunde hasta la
fecha en la aerolinea Varig, asi como en la television abierta y en el cable. El
video enfatiza las penas que pueden llegar a tener los explotadores sexuales.

Peru: «Todos son bienvenidos, pero...>».-

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, UNICEF, CESVI, con el apoyo de la
Regidon Lombardia de Italia, elaboraron el video denominado «Todos son bien-
venidos, pero...», en el cual se muestran los atractivos turisticos del Peru
dejando en claro que las leyes son rigurosas cuando de explotacion sexual
comercial infantil se trata. En el Per(, la empresa Lan Peru, difundié por unos
meses el video. A la fecha se tiene contemplado sumar mas aerolineas a esta
campafia.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Brasil: «Quien ama protege> .-

Campafa de comunicacion implementada por el Ministerio de Turismo que, en
conjunto con el organismo de promocion turistica de Brasil, EMBRATUR, ha
promocionado la campafia a nivel internacional.

Brasil viene impulsando ademas la creacion del Grupo de Accion Regional
para América del Sur a ejemplo del Grupo de Accion Internacional para la
proteccion de nifia, niflos y adolescentes contra ESCI en el turismo, de la OMT.

CostaRica.-

Destaca la activa participacion del sector privado del turismo en las acciones
de prevencion. El cédigo de conducta implementado, cuenta con el apoyo del
100% de las camaras y asociaciones vinculadas al turismo. Hacia fines del
afo 2005, mas de 126 empresas, entre las que se encuentran hoteles, opera-
dores de turismo, personal que atiende cruceros, agencias de arrendamiento
de autos y taxistas se han incorporado al proceso del cédigo de conducta?®.
Costa Rica ha desarrollado campafias de comunicacion dirigidas al turistay a
la poblacion en general. En sus mensajes destacan la caracteristica global
del problema.

Republica Dominicana.-

El sector privado de turismo ha fortalecido las acciones llevadas a cabo por la
Comision Interinstitucional contra el abuso y la ESCI. Para ello, estan gestio-
nando la implementacion del cédigo de conducta para el sector turismo contra
la ESCI. La iniciativa parti6 de la Asociacion Nacional de Hoteles y Restaurantes,
ASONAHORES.

México: «Abre los 0jos>.-

Tanto el sector publico, como el sector privado se encuentran trabajando
en la prevencion de la ESCI en el &mbito del turismo, teniendo en cuenta
las elevadas cifras de entradas de turistas anualmente. En México se han
suscrito cédigos de conductay se han implementado campafias de comunicacion
tanto para turistas como para pobladores locales.

Colombia.-

A diferencia de los demas paises que han sido comprendidos en la presente
investigacion, la Republica de Colombia cuenta con un marco normativo que
establece la obligatoriedad de la adopciéon de un codigo de conducta para
los prestadores de servicios turisticos, para la proteccion de las NNA de
toda forma de explotacion y violencia sexual originada por turistas nacio-
nales y extranjeros.

SoTeLo, Marco. Sistematizacion de las iniciativas regionales para la prevencién del turismo sexual infantil en América Latina:
Hacia una estrategia Regional. Save The Children- Suecia, 2005.



5. El Pert en accion

En el Perd, como en todos los paises que han emprendido campafas de prevencion y
erradicacion de la ESCI, es muy dificil tener un estimado numeérico exacto de la cantidad de
victimas relacionadas con la explotacion sexual comercial. La clandestinidad del fenémeno
hace especialmente compleja la tarea de establecer estadisticas. Sin embargo, la cantidad
de victimas involucradas ha seguido una curva ascendente en los Ultimos afios?.

FOCOS GEOGRAFICOS IDENTIFICADOS

- Se han elaborado algunos mapas donde se describen los principales
focos de ESCI: Lima, lquitos, Lambayeque, Cusco, Puno, Madre de Dios,
San Martin, Tacna.

- Existen otros focos aln no registrados en donde se presenta esta
problemaética, lo que la convierte en un problema nacional: Ucayali, Ancash
(Chimbote), Cerro de Pasco, Junin, Tumbes, Ica.

Entre los esfuerzos que se suman al combate contra la ESCI son: el disefio y aproba-
cion de instrumentos de politica como son el Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion
del Trabajo Infantil, que otorga prioridad a las llamadas peores formas del trabajo infantil y
abarca a la ESCI; y, el Plan Nacional de lucha contra la ESCI, en actual formulacion a
cargo del MIMDES con el apoyo de la OIT y UNICEF.

FOCOS GEOGRAFICOS IDENTIFICADOS 2°

NINAS EXPLOTADAS
SEXUALMENTE 2003

2 Presentacion de la Ministra de la Mujer y Desarrollo Social ante la Presidencia del Consejo de Ministros del PerG. Febrero,2006.




RECUERDA

Mientras mas permisivo sea un pais con la explotacion sexual comercial de
sus nifos, niflas y adolescentes, mas propenso sera a atraer un turismo
sexual que termina incrementando el niumero de victimas y degradando el
destino turistico.

Participacion del sector turismo

El sector turismo, a través del MINCETUR participa de las acciones nacionales con

el objetivo de prevenir y erradicar la ESCI en el pais. Los ejes nacionales que guian su

accionar son basicamente dos:

- El Plan Nacional de Accidn por la Infancia 2002-2010.-

tiene como una de sus metas la reduccion de la explotacion sexual de nifios,
nifias y adolescentes. En él se reconoce la necesidad de trabajar conjunta-
mente con los prestadores de servicios turisticos para difundir los medios de
proteccion de los nifios y nifias contra la ESCI vinculada con el turismo.

PLAN NACIONAL DE ACCION POR LA INFANCIA

Metas al afio 2005 y 2010

1. Al 2010 se habra reducido la explotacion sexual de nifios y nifias.
2. Al 2005 se contara con normatividad referente a explotaciéon sexual
y comercial de nifios y nifias coherente con programas de prevencion,
atencion y recuperacion de victimas, asi como represion de las personas
promotoras de la prostitucion y pornografia infantil .

Acciones estratégicas

1. Prevencidon, represién y/o rehabilitaciobn de quienes resulten
vinculados o afectados por la prostitucién y pornografia infantil, asi como
por el trafico de nifios y niflas con propdsitos sexuales.

2. Difusion y legislacion de normas que sancionan estos delitos.

3. Coordinacion con prestadores de servicios turisticos la difusion
de medios de proteccién de los nifios y nifias contra la explotaciéon
sexual en turismo.

Responsables

Directos: MITINCI, Ministerio Publico, prefecturas, Poder Judicial, gobiernos
locales, medios de comunicacion, MIMDES, PNP.

De apoyo: UNFPA, UNICEF, OPS/OMS, OIT, ONG nacionales e internacionales,
iglesias, sector privado, organizaciones civicas y comunitarias, familias
peruanas, organizaciones de adolescentes, colegios profesionales.

- Plan Estratégico Nacional de Turismo 2005-2015 (PENTUR).-

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), ha incluido en el
PENTUR la necesidad de desarrollar programas de capacitacion y sensibiliza-

cion para la prevencion de la ESCI en el ambito del turismo.



En este sentido, el MINCETUR viene coordinando actividades conjuntas con el
ente rector en materia de infancia, MIMDES; con el Fondo de Naciones Unidas para la
Infancia, UNICEF; con la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT; con otros secto-
res del Estado; con ONG; centros de educacion en turismo; agencias de cooperacion;
etc., con la finalidad de unir esfuerzos desde cada una de sus posiciones para la
prevencion y combate de la ESCI.

Campafa de comunicacion:

ElI MINCETUR, con el apoyo de instituciones como el Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social, MIMDES, UNICEF, OIT, Save The Children-Suecia, CESVI-Cooperacion y Desa-
rrollo, entre otras, han implementado una campafia de comunicacién que se ha pues-
to en marcha en los principales destinos turisticos del Peru, con el objetivo de informar
a los turistas nacionales y extranjeros las consecuencias legales de la ESCI

Los mensajes de la campafa peruana estan orientados a dar la bienvenida a los
turistas, dejando en claro que las leyes en el pais son rigurosas cuando se trata
de explotaciéon sexual de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo ha enfatizado
el término «adolescentes» porque estos a veces no son reconocidos dentro de
la categoria «nifios» o «infantil»

En materia de capacitacion, desde el afio 2003 se ha venido poniendo en marcha
una dindmica de capacitacion a través de talleres participativos a prestadores de
servicios turisticos de los principales destinos turisticos del Peru. Para ello, se han
elaborado materiales que incluyen manuales y guias para quienes capacitan y para
quienes son capacitados, asi como un CD multimedia de auto evaluacion. A la
fecha, en las ciudades de Iquitos y Cusco se han capacitado aproximadamente al
40% del total de prestadores de servicios turisticos de esas ciudades (incluyendo
taxistas y moto taxistas)?'.

2 Los materiales de capacitacion estan disponibles en: www.mincetur.gob.pe/turismo/infancia.




En el ambito juridico, el Pert ha adoptado diversos instrumentos juridicos interna-
cionales con la finalidad de dar cumplimiento a la Convencién sobre los Derechos
del Nifio. Asimismo, en el afio 2004 se aprobd la Ley N.° 28251 que tipifica los
delitos contra la libertad de nifias, nifilos y adolescentes, entre las que se incluye el
delito de turismo sexual infantil.

DELITO DE TURISMO SEXUAL INFANTIL

Incurre en el delito de turismo sexual infantil quien: promueve, favorece,
facilita, el turismo sexual infantil con menores de 18 afos a través de
cualquier medio escrito, folleto, impreso, visual, audible, electrénico,
magnético o Internet.




ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 6

Objetivos

Conocer campafas utilizadas por algunos paises para hacerle frente a la
ESCI en el ambito del turismo.

Comprender el impacto del congreso mundial de Estocolmo, 1996.
Conocer las acciones tomadas por el Peru a través del MINCETUR y otras
organizaciones relacionadas con la lucha contra la ESCI en el ambito del
turismo.

EL PERU Y EL MUNDO EN ACCION

Materiales:

En el salén de clase:

PC
Proyector multimedia, con parlantes y reproductor de video
Ecran

Para los/ las estudiantes:

Disponer de su material o en su defecto de una copia de todo el contenido
referente al Tema 6, del manual integral (disponible en el CD)

Copia del anexo «Declaracion y Programa de Accion del Congreso Mundial
contra la Explotacion Sexual Comercial de los nifios, Estocolmo, 1996.»
(disponible en el cd)

Para los/las docentes:

Manual integral
Presentacion Tema 6 en Power Point (disponible en el CD)

Desarrollo de la actividad

1.

Presentacién de videos

El docente presentara los spots de campafias emprendidas en el mundo,
(disponibles en el CD)

Tras haber presentado los videos, el docente les formulara las siguientes
preguntas al grupo clase:

- ¢Qué video le gustdé mas y cual no le gusté?, ¢;Por qué?

- ¢Cual considera el mas eficaz? ;Por qué?

- ¢Por qué se necesitan diversos planteamientos?

- ¢Qué propondria usted para la elaboracion de un video en Pert o
para mejorar el visto con anterioridad?




2. Proyeccion de Power Point

Posteriormente, con ayuda del Power Point: Tema 6, el docente pre-
sentara informacion sobre el Congreso de Estocolmo y las campafas
emprendidas alrededor del mundo.

Luego, se presentara informacion sobre las acciones tomadas por parte
de Peru, resaltando las acciones que vienen tomando las agencias de
cooperacion internacional y el gobierno peruano.

Trabajo en grupo

Para finalizar los alumnos se organizaran en grupos, cada uno de ellos
propondra un lema significativo contra la ESCI en el &mbito del turismo,
asi como un esquema sencillo de lo que seria una publicidad impresa
para el mismo. Cada grupo presentara sus ideas al finalizar.

PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

¢Qué opinion le merecen los videos propuestos por los paises de Lati
noameérica?

¢Cual cree usted fue el impacto del Congreso de Estocolmo en el plano
mundial? Mencione los tratados aprobados

Explique brevemente las acciones tomadas por el MINCETUR para preve-
nir la problematica de la ESCI en el Peru.

Describa una de las Camparias realizadas en el mundo para combatir la
ESCI en el ambito del turismo




Tema 7:

Responsabilidad
de los prestadores
de servicios turisticos

El turismo, no es la causa del turismo sexual
infantil, pero es una forma en la que posibles
explotadores pueden obtener contacto con
menores de edad. Por ello, la industria del
turismo juega un papel vital en la
tarea de proteger a nifas, ninos y
adolescentes.




1.1.

1.2.

Responsabilidad directa:

Corresponde a aquellos que desde dentro del sector turistico publican, organi-
zan 0 acogen viajes sexuales voluntariamente (a pesar de que actualmente
existen pocas pruebas de este tipo de implicaciones), asi como a los operado-
res de establecimientos e instalaciones en las que los viajeros pueden efecti-
vamente encontrar y explotar sexualmente a NNA, por ejemplo, instalaciones
de alojamiento, centros de entretenimiento, zonas de ocio, etc. Tolerar este
tipo de actividades implica ser complice de los operadores y de lacomplacen-
cia de los organizadores del viaje.

Responsabilidad indirecta o potencial:

Corresponde a los tour operadores, agentes de viajes y transportistas,
en particular, a las lineas aéreas que son conscientes de estar siendo
utilizados como vehiculos para transportar delincuentes sexuales de
clarados o potenciales a los destinos.

Los profesionales que tienen contacto con los turistas y que participan del circui-

to de actividades que ellos planean tienen una responsabilidad muy grande en el
combate del fendmeno de la ESCI en el &mbito del turismo.

Guias turisticos, personal de recepcion, amas de llaves, taxistas, personal de

seguridad y choferes podrian ser abordados por explotadores sexuales para obtener
informacion sobre NNA. Para ello, es importante que se tenga conocimiento de como
actuar ante una situacion semejante. Por ello, la deteccidn de casos de posibles
victimas de explotacion sexual, es imprescindible para que los funcionarios puedan
determinar situaciones que involucren a explotadores sexuales y menores de edad.

Documento del Consejo Ejecutivo de la Organizacién Mundial del Turismo EC/54/4 Anexo 2. Madrid



Para poder reconocer situaciones que involucren a explotadores sexuales y NNA,
existen algunos indicadores de riesgo®® que son de utilidad para detectar casos de
explotacion sexual infantil. Si desde cada uno de nuestros puestos de trabajo detecta-
ramos uno o mas de estos indicadores, deberiamos observar con mayor atencion.

a. Arreglo personal inusual para su edad y condicién:

[
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Ropa notablemente justa al cuerpo, corta o transparente.

Ropa usualmente utilizada para fiestas o eventos nocturnos y poco
adecuada para uso diario.

Maquillaje excesivo.

Ropa costosa y de dificil acceso dada su condicién econémica.

Muestra temor excesivo al brindar informacién personal. Oculta informacién
sobre sus actividades o domicilio.

Vive en un hotel, casa de huéspedes u otro lugar inusual para su edad y condicion.

Se refiere a actividades como modelaje, sesiones fotograficas inusuales para
su edad y condicioén.

Tiene actitudes que parecen muy adultas para su edad.

No mantiene vinculos familiares, esta s6lo o acomparfiado de algun adulto con
quien mantiene una relacién dificil de explicar.

Huellas corporales de abuso o actividad sexual inusual para su actividad o
condicion.

Muestra golpes o moretones que pudieran indicar abuso por parte de
explotadores.

Tiene problemas de adiccion.
Esta en posesion de dinero poco usual para personas de su edad o condicién.

Ha pasado largos periodos en la calle u otros lugares publicos.

GRrieseacH, Margarita y Sauri, Gerardo. Protocolo operativo para la deteccion, proteccion y atencién a nifios, nifias y

adolescentes victimas de explotacién sexual comercial. México: OIT, Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo
Infantil, IPEC, 2004, 213 p.




La OMT considera que las agencias de viaje pueden:

- Adoptar el cédigo de conducta, aplicarlo y desarrollar actividades adiciona-
les de concienciacion, especialmente en formato grafico, como por ejem-
plo, la exposicion de etiquetas con el mensaje «Alto a la explotacion sexual
comercial nifios, nifias y adolescentes en el turismo», folletos, tarjetas
para el equipaje, mensajes escritos o platicas informativas por parte de los
guias turisticos.

Las cadenas hoteleras pueden:

- Adoptar, aplicar y supervisar el cumplimiento del cédigo de conducta.
- Lanzar una campafia masiva entre sus miembros.
- Invitar a los hoteles de destinos seleccionados a aplicar el codigo de conducta

de un modo experimental.

- Lograr la participacion de proveedores de servicios externos autonomos (por
ejemplo, agencias de viajes locales, compariias de autobuses o taxis, etc.).

Las aerolineas pueden:

- Adoptar el codigo de conducta, distribuir impresos y tarjetas para los equipajes
en los mostradores de venta de boletos de las ciudades y de los aeropuertos.

- Incluir articulos sobre el respeto a los NNA en el turismo y de anuncios
profesionales y persuasivos en sus revistas a bordo.

- La produccion y proyeccion durante el vuelo de anuncios que alerten contra
la ESCI y promuevan que se respete a los NNA en los destinos turisticos.

En los ultimos afos, la tendencia hacia la globalizaciéon ha planteado nuevos
retos para el sector privado en lo relativo a sus obligaciones y responsabilidades con
respecto a la sociedad en general.

La responsabilidad social empresarial puede describirse como:

[...] la responsabilidad que la corporacion o la compairiia tiene o asume frente a la
sociedad en general. Otro concepto que ha ganado una amplia aceptacion es el de
sostenibilidad. Este concepto fue objeto de enfoque como una consecuencia del
trabajo de la Comision Brundtland sobre el Ambiente. Subsiguientemente, el



término ha sido objeto de uso mas extenso cubriendo igualmente areas tales como
topicos de derechos humanos, laborales y corrupcion?.

El Informe Brundtland ofrece la siguiente definicion de desarrollo sostenible:

El desarrollo del turismo sostenible responde a las necesidades de los turistas y de

las regiones anfitrionas presentes, a la vez que protege y mejora las oportunida-

des de futuro. Esta enfocado hacia la gestion de todos los recursos de manera que
satisfagan todas las necesidades econdmicas, sociales y estéticas, y a la vez que

respeten la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
biolégica y los sistemas de soporte de la vida?®.

El cddigo de conducta es un instrumento de adhesion voluntaria que contiene
lineamientos de conducta para que las empresas del sector turismo puedan proteger
a las NNA contra la explotacion sexual en los viajes y el turismo, dentro de una politica
empresarial de responsabilidad social corporativa.

El codigo de conducta fue una iniciativa de la OMT y la organizacién ECPAT, y fue
adoptado en un inicio por un grupo de tour operadores escandinavos. Hoy en dia esta
iniciativa ha prosperado y se ha puesto en marcha en muchos paises con sus propias
particularidades que van variando segun la situacion de la empresa o pais.

La adopcion del cédigo de conducta es una estrategia de prevencion del turismo
sexual infantil que va dirigida a los empresarios del sector turismo los cuales, en
algunos casos, han tomado la iniciativa de adoptarlo. En otros casos, quién ha estado
detras de su implementacion ha sido alguna ONG o algun sector del Estado.

Las clausulas basicas del Codigo de Conducta:

El modelo de Cdadigo de conducta que respaldan la OMT, ECPAT, UNICEF y OIT
cuenta con las siguientes clausulas:

. Politica ética de rechazo a la ESCI.
- Capacitacion del personal.
- Clausula en los contratos con los proveedores en la que se declara el

comun rechazo a la ESCI.

2 LinbBaek, Jannik. «La ética y la responsabilidad social empresarial». Ponencia presentada en el Seminario Internacional Capi-
tal social, ética y desarrollo: Los desafios de la gobernabilidad democréatica. Caracas: 26 de junio, 2003.
% En este documento, elaborado en 1987 para la Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas,

se utilizo por primera vez el término Desarrollo sostenible (o Desarrollo sustentable) como «aquel que satisface las necesi-
dades del presente sin poner en peligro las oportunidades de las futuras generaciones». Véase la edicién en espafiol:Brundtland,
Gro Harlem. Nuestro futuro coman. Madrid: Alianza, 1988.




Implementacion de codigos de conducta en paises latinoamericanos

- BRASIL:

Informar a los turistas (catalogos, revistas, folletos, paginas web, etc.).
- Presentar informes anuales.

Impulsado por un organismo no gubernamental (RESPOSTA) en una
ciudad especifica: Natal-Rio Grande.

El monitoreo para el cumplimiento de las clausulas del cédigo esta a
cargo de un comité de monitoreo integrado por instituciones publicas y
privadas locales para supervisar las acciones de las empresas que
suscribieron el cédigo de conducta.

COSTA RICA:

Iniciativa conjunta de la sociedad civil y el sector privado que han
tomado como aliada a la Fundaciéon Paniamor para que se haga cargo
de las capacitaciones de personal.

Los gremios que suscriben el cddigo deben modificar sus estatutos
para desafiliar a aquellas empresas que incumplen los compromisos
establecidos en el cédigo.

El sistema de monitoreo, evaluacién y certificacion aun esta en proce-
so de evaluacion.

REPUBLICA DOMINICANA:

Suscrito por la Asociacion de Hoteles y Restaurantes, quienes elaboraron
su propio codigo.

La difusion y capacitacion la realiza el Instituto por la Familia.

Se esta difundiendo su aplicaciéon entre otros sectores empresariales
de turismo.

AUn no se ha creado un sistema de monitoreo y evaluacion.

COLOMBIA:

Desde el Estado, se establece la obligatoriedad de la adopcion de un cédigo
de conducta para los prestadores de servicios turisticos.




éCual fue el impacto del cédigo de conducta en su negocio?
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4.2.

Implementacion de buenas prdcticas

La implementaciéon del cédigo de conducta no es el Unico mecanismo para la
realizacion de buenas practicas por parte de las empresas. Entre las principales for-
mas en que la empresa se puede sumar a la campafa de prevencién se encuentran:

a.

La elaboraciéon y aplicacion de manuales de induccién, para el personal
que ingresa a laborar en las empresas turisticas que expliquen la problema-
tica de la ESCI y como enfrentarla desde el turismo.

La selecciéon y formacién de un equipo minimo de capacitadores en las
empresas turisticas que puedan ser instruidos a profundidad en la proble-
matica de la ESCI y luego se conviertan en agentes multiplicadores con el
resto del personal que labora en la empresa.

La difusién de las politicas empresariales de responsabilidad social en
favor de la infancia para asegurar un impacto en el sector turismo que
haga percibir los beneficios de la implementacion de ese tipo de politicas.

La participacion activa en las acciones y camparias que emprenda la sociedad
civil, el sector privado o el Estado en lo que respecta a la prevencion de la ESCI
y la protecciéon de la infancia en general.

El compromiso de las grandes empresas en participar de los procesos de
capacitacion de las pequefias y medianas empresas.




El trabajo de la Red Atlantica

La Red Atlantica es una red que agrupa a 52 hoteles en todo el Brasil. En el afio
2005, la Red Atlantica toma interés en fortalecer el apoyo a proyectos sociales con el
objetivo de desarrollar programas de responsabilidad social empresarial que fueran mas
alla del asistencialismo, tomando como ejes fundamentales, la ética, la integridad y
honestidad profesional.

Durante este proceso, la Red Atlantica decide enfocar su interés en la prevencion y
combate de la ESCI, para lo cual emprendieron un programa que atraveso por tres fases:

- Primera fase:
Implementacién de un cédigo de conducta para la Red Atlantica, previo
proceso de capacitaciéon a los funcionarios de la misma.

- Segunda fase:
Difundir la causa entre los huéspedes, clientes e inversionistas, como una
demostracion de las politicas de responsabilidad social implementadas por la Red.

- Tercera fase:
Ejecuciéon de proyectos sociales en favor de los nifios y adolescentes.

El proceso de capacitacion permitio a los funcionarios de la Red Atlantica comprender
que la ESCI constituye un riesgo para el negocio y afecta directamente su sostenibilidad,
basicamente por los siguientes motivos:

- Se pierde posicionamiento en el mercado.

- Se reduce la tasa de ocupabilidadad.

- Hay pérdidas econémicas en el largo plazo.

- Los huéspedes pueden estar en situacién de riesgo.

- Implica un alejamiento del huésped ideal: el turismo de familia.

- Puede haber repercusiones negativas para el establecimiento, como la

cancelacion de la licencia de funcionamiento.
El trabajo de la Carlson Corporation en el Brasil
La Carlson Corporation participé en el lanzamiento del Cédigo de Conducta para la
Industria del Turismo contra la Explotacion Sexual de los Nifios en los Viajes y el

Turismo que se realiz6é en los Estados Unidos el 21 de abril de 2004.

La corporacion, luego de firmado el cddigo en los Estados Unidos, ha empezado
un trabajo que incluye, entre otras, las siguientes acciones:

% SoteLo, Marco. Sistematizacion de las iniciativas regionales para la prevencion del turismo sexual infantil en América Latina:
Hacia una estrategia Regional. Save The Children- Suecia, 2005.



- Informacion a los viajeros sobre las consecuencias negativas de la ESCI.

- Divulgacion de los contenidos del codigo de conducta en los sitios web de
la corporacion.
- Se les ofrece a los huéspedes alojados en los hoteles de la cadena Carlson

laposibilidad de donar US$ 1.00 en favor de los nifios y adolescentes
victimas de ESCI.

- Capacitacion al personal de la corporacion en la prevencion de la ESCI,
para lo cual se han elaborado guias de entrenamiento del personal que
incluyen material audiovisual. El material audiovisual capacita al personal
acerca de como actuar frente a situaciones sospechosas de ESCI.

- Junto a la entrega de la llave de la habitacion se adjunta un papel con la
indicacion de qué actividades no pueden realizarse en los hoteles de la
corporacion.

El trabajo de la cadena de hoteles ACCOR

La cadena de hoteles ACCOR tiene presencia en América del Sur en los siguien-
tes paises: Brasil, Chile, Argentina, Colombia, Perud, Ecuador y Uruguay.

La presidencia de la corporacion ACCOR firmoé en el afio 2001, el Cdédigo de
Conducta para la Industria del Turismo contra la Explotacion Sexual de los Nifios en
los Viajes y el Turismo, que era promocionado por la Organizacion Mundial del Turismo,
ECPAT Internacional y UNICEF.

Luego de firmado el cddigo los objetivos que se ha trazado la cadena de hoteles
ACCOR son los siguientes:

- Capacitacion del personal de la cadena hotelera en materia de prevencion
de la ESCI.

- Comunicar a los clientes de ACCOR la politica de rechazo de la ESCI.

- Divulgar el compromiso de la empresa contra la ESCI.

- Involucrar a todas las empresas de la cadena en la campafa de prevencion
de la ESCI.

En los hoteles de la cadena ACCOR toda persona que ingresa a la habitacion debe
registrarse en la recepcion y los nifios, nifias o adolescentes no pueden ingresar si no estan
acompanados o autorizados por sus padres o responsables.

Un turista que percibe a las instituciones turisticas como socialmente responsables y
comprometidas con la resolucion de los problemas de su entorno, son altamente apreciadas.




Identificar las distintas responsabilidades de los prestadores de servicios
turisticos.

Conocer los mecanismos para la realizacion de buenas préacticas por parte
de las empresas; el codigo de conducta, entre otros.

Conocer los indicadores de riesgo que podrian ayudar a identificar casos
de explotacion sexual en NNA.

Conocer las consideraciones que la OMT sugiere a las agencias de viaje,
cadenas hoteleras y aerolineas para hacer frente a la ESCI en el &mbito
del turismo.

Materiales:

En el salén de clase:

PC
Proyector multimedia, con parlantes y reproductor de video

Para los/ las estudiantes:

Disponer de su material o en su defecto de una copia de todo el contenido
referente al Tema 7, del manual integral (disponible en el CD)

Para los/las docentes:

Manual integral
Presentacion del Tema 7 en Power Point (disponible en el CD)

Desarrollo de la actividad.

1.

Para iniciar, el docente formulara la pregunta: ;Quiénes son considerados
prestadores de servicios turisticos? ¢Por qué ellos pueden encontrarse
vinculados a la problematica de la ESCI en el &mbito del turismo? Presen-
te un ejemplo.

Los alumnos responderan a las preguntas de forma voluntaria, formando
asi una discusion con el grupo clase.

Posteriormente, se aclararan dichas opiniones con el uso de una la pre-
sentacion Tema 7 en Power Point.

Al llegar a la diapositiva «Indicadores de riesgo», se intentara reflexionar en
conjunto con toda la clase, cudles son las sefiales que indicaran que un
menor esta en riesgo en un contexto en el que pueda encontrarse cualquier
prestador de servicios turisticos.



5. Una vez que se hayan identificado y se haya realizado un listado, se
comparara con el listado que figura en el material impreso.

PREGUNTAS SUGERIDAS PARA EVALUACIONES FUTURAS

1. ¢Por qué es importante que las empresas vinculadas al turismo mantengan
practicas de responsabilidad social empresarial?

2. ¢Cree que el Cddigo de Conducta es un buen mecanismo para que las
empresas puedan colaborar con la prevencion de la ESCI en el ambito del
turismo? Sustente su respuesta sea esta afirmativa o negativa.

3. Mencione tres indicadores de riesgo a los que todo prestador de servicios
turisticos debe de estar atento.

4. Mencione tres clausulas del Cédigo de Conducta.




Tema 8:

Situaciones de Explotacion
Sexual Comercial Infantil
que se pueden presentar en el

contexto de la actividad turistica®’

Guia para prestadores de servicios turisticos 6 de espectadores a actores, MINCETUR-CESUI.



Establecimientos de hospedaje que permiten o faciliten que, dentro de sus
instalaciones, se explote sexualmente a los nifios.

Gerente, propietario o conductor de establecimiento de hospedaje que acepta la
ESCI y no denuncia dicha practica.

Utilizacion de péaginas web, folletos, afiches, volantes o cualquier material de-
promocién del establecimiento de hospedaje o de la agencia de viajes y
turismo, en los que se publicite o promocione el sexo o la pornografia con nifias,
nifios o adolescentes.

Establecimientos de hospedaje 0 agencias de viaje y turismo que promocionan o
publicitan, de modo directo o indirecto, la ESCI.

Propietario de establecimiento de hospedaje o de agencia de viajes y turismo
que tiene una actitud tolerante frente a la informacion que brinda su personal y
omite denunciarlo.

Recepcionista que, a cambio de una retribucion o sin ella, permite el aloja-
miento de un adulto con un nifio, nifia o0 adolescente en un establecimiento de
hospedaje, con fines de explotacion sexual comercial.

Recepcionista, vigilante, «botones» o cualquier personal del establecimiento de
hospedaje que brinda informacién sobre lugares donde se explota sexualmente a
nifias, nifios o adolescentes.

Cliente: Tener sexo con nifias, nifios y adolescentes es un delito penado
con hasta cadena perpetua, dependiendo de la edad de la victima (cuanto
mas joven, mas tiempo de carcel).

Gerente / Administrador: Dejar que turistas o huéspedes tengan sexo
con nifos, nifias y adolescentes en su establecimiento de hospedaje los
vuelve complices del cliente, y puede recibir la misma pena de carcel que
recibiria el cliente, ademas de la pena de inhabilitacién.

Exhibir o facilitar la exhibicién de material pornogréafico infantil es un delito
penado con carcel.

Recepcionista / Botones: Dejar que un turista o huésped tenga sexo con
nifos, niflas o adolescentes en su lugar de trabajo lo vuelve cémplice del
cliente, pudiendo tener la misma pena de céarcel que el cliente.




Servir de intermediario (recibir y entregar tarjetas publicitarias de sexo con NNA
es favorecer la prostitucién en su modalidad agravada.

Agencias de viaje o turismo que organizan viajes 0 excursiones que incluyen
actividades sexuales con nifias, nifios o adolescentes.

Organizacion de tours eréticos que incluyen el sexo con nifias, nifios o adoles-
centes.

Utilizacion de paginas web, folletos, afiches, volantes o cualquier material de
promocion del establecimiento de hospedaje o de la agencia de viajes y turis-
mo, en los que se publicite o promocione el sexo o la pornografia con nifias,
nifos o adolescentes.

Agencias de viaje: Los propietarios y funcionarios de las agencias que
promueven la ESCI, estarian incurriendo en el delito de Turismo sexual
infantil, pudiendo corresponderles una pena de hasta 6 afios de carcel.
Los turistas: Pena de céarcel segun la edad de la victima.

Cualquier prestador de servicios turisticos o persona que tome conocimiento de la
realizacion de actividades no permitidas, en complicidad con otros prestadores de servi-
cios turisticos (incluyendo empresas de transporte turistico), debera denunciar este hecho
ante la autoridad policial.

Guias de turismo o trabajadores de establecimientos de hospedaje o agencias de
vigje y turismo que ofrecen informacion a los turistas sobre lugares donde se
puede encontrar a nifios, nifias o adolescentes para fines de explotacion sexual
comercial.

Guia de turismo que conduce a turistas a locales donde se explota sexual-
mente a nifas, nifios o adolescentes.

Turistas: Estarian incurriendo en el delito de «usuario cliente», pudiendo
corresponderle una pena de hasta cadena perpetua, si es que el menor tiene
menos de 10 afios.



- Guiade turismo:
Si el guia es el que promueve esta actividad, estaria incurriendo en el delito
de proxenetismo, correspondiéndole pena de carcel segun la edad del menor.

Cualquier guia o prestador de servicios turisticos debe mostrar una posicion de
rechazo. En tal sentido, ante el pedido del turista, una posible respuesta, en forma
firme y educada, seria la siguiente:

«Lamentablemente no puedo ayudarlo en lo que me solicita. Para su informacion,
en el Peru el sexo con nifios y adolescentes es un delito penado por la Ley».

Si se estima conveniente, la respuesta puede incluir la mencién de que la explota-
cion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes tiene pena de carcel.

Enseguida, el guia debe denunciar de inmediato el hecho a la Policia local o al
Serenazgo, para que se inicien las investigaciones del caso.

Los guias no deben conformarse con responderle al turista (o poblador local, de ser
el caso) que ellos no conocen de lugares donde se puede acceder al sexo con nifos,
nifias y adolescentes. Deben ademas incluir en su respuesta la advertencia de que en el
Perd, el sexo comercial con nifios, nifias y adolescentes tiene pena de carcel.

Nifias, niflos y adolescentes pueden terminar siendo explotados sexualmente por ter-
ceros que los alejan de su lugar de origen para trasladarlos a otros lugares donde son
privados de su libertad. Estos nifios, nifias y adolescentes son captados utilizando la ame-
naza o el uso de la fuerza u otras formas de coaccion: el rapto, el fraude, el engafio, el
abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o utilizando la concesion o recepcion de
pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad
sobre otra. Cuando esto sucede estamos hablando de trata de personas.

La trata es un delito grave y constituye una violacion a los derechos humanos en
todo el mundo. Lamentablemente los nifios, nifias y adolescentes se ven muchas veces
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envueltos en esta practica que los aleja de sus familias para que otros se beneficien de
ellos a través actividades crueles como la explotacion sexual a la que se ven sometidos.

Las formas en las que la trata se relaciona con el turismo son las siguientes:

El turismo sexual infantil esta muy vinculado a mecanismos de trata de perso-
nas. Al ser ambos, actividades que se dan en la clandestinidad, se retroalimentan
para cubrir las demandas del turista explotador.

La trata puede darse en el contexto del turismo sexual organizado, para lo cual
se instala un mecanismo que ofrece a los explotadores (preferenciales en su mayoria),
la posibilidad de mantener relaciones sexuales con menores de edad que se encuen-
tran reclutados en un lugar especifico que ha sido implementado especialmente para
cubrir estas demandas. Por ejemplo, albergues que bajo la imagen de «exoticos» por
su ubicacion geogréafica, generalmente alejada y en hermosos parajes, ofrecen clan-
destinamente el encuentro con nifias, nifios o adolescentes, que estan reclutados
dentro de ese espacio.

La trata de personas esta referida a un desplazamiento geografico que puede o
no implicar el cruce de fronteras. Muchas veces media el engafio a los menores para
poder trasladarlos de un lugar a otro. Estas caracteristicas, hacen que el turismo y
toda su maquinaria sea un vehiculo a través del cual delincuentes inescrupulosos, en
su mayoria nacionales, despojen de su lugar de origen a nifios pobladores de una
determinada comunidad con el fin de que sean explotados sexualmente. Los medios
de transporte, juegan en este punto un rol muy importante para la prevencion.

Para evitar esta actividad ilegal, se deben tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones:

- Observar cuales son los intereses del turista. Un guia de turismo debe
observar, por ejemplo, si el turista trata de convencer a algunos miem-
bros de la comunidad a ir con ellos, alejandolos de su lugar de origen. Si se
trata de alguien interesado en reclutar a un menor de edad, probablemente
haga preguntas y tenga actitudes que el prestador de serviciosturisticos
detectard como sospechosas.

- Debemos tener en cuenta que los mecanismos para cruzar las fronteras
con un menor de edad son bastante rigurosos, pero la trata no implica
necesariamente cruce de fronteras, por lo que el desplazamiento puede
hacerse dentro del mismo territorio nacional y por delincuentes nacionales.

- Los medios de transporte cumplen una funcién muy importante por lo que los
trabajadores deben estar atentos en denunciar cualquier actitud sospechosa
que se de entre los viajeros y menores de edad que estén con ellos.



Tema 9:

Recomendaciones
para afrontar




Mantener una politica de rechazo a la ESCI. De ningin modo el personal del
hotel debe actuar como intermediario en este tipo de delitos.

Cualquier prestador de servicios turisticos o persona que tome conocimiento
de la realizacién de actividades relacionadas con la explotacién sexual infantil,
debera denunciar este hecho ante la autoridad policial.

Exponer de forma visible el material informativo (afiches, videos calcoma-
nias y folletos) de la campafa contra la ESCI, en especial en la recepcion
del establecimiento de hospedaje y en las puertas de las habitaciones.

Disefar y elaborar su propio material informativo que contribuya a la campafa
contra la ESCI. Por ejemplo, incorporar en las tarjetas de aviso que se
cuelgan en las perillas de las puertas, el mensaje de la camparfia «No al Turismo
Sexual Infantil>.

Incluir en los folletos informativos o promocionales del establecimiento de
hospedaje el mensaje de la camparfia «No al Turismo Sexual Infantil».

Sensibilizar y capacitar al personal que labora en el establecimiento de
hospedaje sobre como prevenir y denunciar la ESCI.

Evitar todo alojamiento de NNA que no se encuentren acompafnados de sus
padres o responsables o0 con la autorizacion de viaje correspondiente. En este
sentido, seria conveniente incluir esta recomendacién en los respectivos
reglamentos internos del establecimiento de hospedaje y explicarla en las capa-
citaciones que se efectlien al personal.

Exponer en forma visible los niumeros telefénicos de la policia local, las

Defensorias del Nifio y del Adolescente, del Centro de Emergencia Mujer del
Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, MIMDES.

Mantener una politica de rechazo a la ESCI.

Informar a sus clientes sobre las consecuencias legales negativas de la
ESCI en sus publicaciones.

Exponer de forma visible el material informativo (afiches, videos calcomanias y
folletos) de la camparia contra la ESCI.

Disefiar y elaborar su propio material informativo que contribuya a la
campafa contra la ESCI. Por ejemplo: incluir el mensaje de la campafa



nacional en los sobres que se entrega al viajero conteniendo el boleto
aéreo o terrestre.

Incluir en los folletos informativos o promocionales de la agencia de viajes y
turismo el mensaje de la camparfia nacional.

Sensibilizar y capacitar al personal que labora en la agencia de viajes y
turismo sobre como prevenir y denunciar la ESCI.

Asegurar que su publicidad no fomente, directa o indirectamente la ESCI.

Mantener una actitud de rechazo de la ESCI.

Tener a la mano los numeros telefénicos de la policia local, las Defensorias
del Nifio y del Adolescente y del Centro de Emergencia Mujer del Ministerio
de la Mujer y Desarrollo Social, MIMDES.

Denunciar inmediatamente a la autoridad policial todo caso de ESCI del
cual se tome conocimiento.

Advertir a los turistas y colegas de trabajo que tengan en cuenta que la
ESCI tiene pena de carcel.

El gobierno debe fomentar la investigacion para dar el marco mas conveniente a
las medidas que diversos actores de la sociedad tomen alrededor de este
problema.

Prevenir el problema a través de la educacion tanto de los profesionales de
la industria del turismo como de la sociedad en general.

Ofrecer los mecanismos de denuncia y de informacién necesarios.
Madificar, crear y hacer cumplir las leyes.

Fomentar los acuerdos de extraterritorialidad.

Controlar con mayor cuidado las leyes de inmigracion y de fronteras.

Perseguir con los sectores del Estado involucrados, el correcto cumplimiento
de la ley nacional.




3. Para la sociedad civil

- Emprender camparias de concienciacion.

- Informar de comportamientos sospechosos.

- Promover la lucha contra la corrupcion.

- Cooperar y exigir al gobierno para que tome medidas.

Segun la OMT, existen tres tipos de responsabilidades y objetivos que
corresponden a un sector turistico responsable en la prevenciéon y
erradicacion de la ESCI en su entorno:

- No permitir que se produzca un turismo sexual organizado,
pues parte de este afecta a nifias, nifios y adolescentes.
En este sentido, las organizaciones comerciales de turismo,
no deben organizar «viajes sexuales», ni promover
servicios sexuales en los destinos turisticos ni en el
interior de las instalaciones turisticas.

- No permitir que otros 6érganos u otras personas (fisicas o
juridicas) ajenas al sector del turismo aprovechen las redes
e instalaciones turisticas para el ejercicio de la explotacion
sexual comercial de nifios o nifiass en las diversas formas
posibles anteriormente descritas.

- Colaborar activamente con la sociedad civil y las
instancias gubernamentales para prevenir y erradicar la
explotacion sexual comercial de nifios y nifias en el turismo.

4. Pautas para el trato de ninas, ninos y
adolescentes

Si un prestador de servicios turisticos se encontrara frente a un caso de ESCI,
debe tener en cuenta algunas pautas para tratar al menor que se encontrara involu-
crado en esa situacion

- Tratarlos bien, brindarles apoyo, escucharlos

- No interrogarlos, ya que las preguntas tienen que realizarlas las autorida-
des competentes

- No culparlos, ya que ellos no son responsables de la situacién en que se
encuentran

- No tratarlos como si fueran delincuentes, ya que los nifios son inocentes.
Son los clientes y proxenetas los que incurren en delito

- No manifestarles lastima, ya que la lastima contribuye a profundizar sus
temores e inseguridades

- No exponerlos a los medios de comunicacion. Siempre se debe proteger su

identidad



Informar a las niflas, nifios y adolescentes explotados los lugares donde
pueden obtener apoyo. Es necesario tener una lista minima de los lugares
que brindan este servicio.

Evitar hablar con el nifio, nifia o adolescente sobre la problematica de la
ESCI- No intentar darles una «capacitacion» sobre el tema. Lo importante

es asegurar su buen trato.




ACTIVIDADES SUGERIDAS-TEMA 8 Y TEMA 9

Objetivos

Conocer las acciones no permitidas y las consecuencias legales para cada
uno de los prestadores de servicios turisticos.

Comprender la responsabilidad directa de los prestadores de servicio y la
relacion directa entre la accién no permitida y la consecuencia legal.
Sensibilizar a los participantes para actuar en contra de la ESCI desde su
desempefio en alguna de las posturas de cada uno de los servicios turis-
ticos.

SITUACIONES DE EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL QUE SE
PUEDEN PRESENTAR EN EL CONTEXTO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA.

Materiales:

En el salén de clase:

PC
Proyector multimedia

Para los/las estudiantes:

Disponer de su material o en su defecto de una copia de todo el contenido
referente al Tema 8 y 9, del manual integral (disponibles en el CD)
Fotocopias con los casos disponibles en los anexos del manual integral
(disponibles en el CD)

Para los/las docentes:

Manual integral
Presentacion del Tema 8 y 9 en Power Point (disponibles en el CD)

Desarrollo de la actividad.

1.

Los participantes se organizaran en 3 grupos. Cada uno de ellos repre-
sentara a un prestador de servicios turisticos: funcionarios de estableci-
mientos dehospedaje, agencias de viaje y guias de turismo.

A cada uno de los grupos se les presentara un caso. Luego de leerlos
comentaran:

Cudles fueron las acciones que no debieron permitirse,

Cuales podrian ser las consecuencias legales para dichas acciones

Coémo debio actuar el prestador de servicios turisticos en aquel momento
Qué recomendaciones darian.




{

3. Al concluir, cada grupo presentara su caso y el trabajo realizado.

4. Posteriormente, el/la docente formularéa la pregunta: ;Creen ustedes
que existe algun tipo de prestador de servicios turisticos que se en-
cuentre exonerado de consecuencias legales tras haber caido en accio-
nes no permitidas?

5. Luego, el docente presentara las diapositivas con dicha informacion
acerca de las acciones no permitidas, las consecuencias legales, como
se debi6 actuar y las recomendaciones para afrontar el problema.

PREGUNTA SUGERIDA PARA EVALUACIONES FUTURAS

1. Elabore un cuadro comparativo donde se observen las acciones no permi-
tidas por cada prestador de servicios turisticos y las posibles consecuen-
cias legales para los involucrados.




ANEXO

Recursos de informacion en linea.

Ejemplos de casos que podrian presentarse en establecimientos
de hospedaje, agencias de viajes y en la labor de los guias de
turismo.

Declaracion conjunta de la Asociacion de Transporte Aéreo
Internacional (IATA) y de la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT) sobre la proteccion de los nifios contra la explotacion
sexual en los viajes y el turismo.

Declaracion de la OMT Sobre la prevencion del turismo sexual
organizado.

Glosario.




A continuacion se presenta una lista de paginas web que pueden ayudar a ampliar
al informacion del presente médulo:

Paginas web.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo-MINCETUR. Programa de prevencion
de la Explotacion Sexual Comercial en el ambito del turismo.
www. mincetur.gob.pe/turismo/infancia

Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social-MIMDES: http://
www.mimdes.gob.pe/dgnna/explotacionsexual/

Publicaciones sobre Explotacion Sexual Comercial Infantil, del Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC) de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT): http://www.oit.org.pe/ipec/publicaciones.php

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia-UNICEF: www.unicef.org

Grupo de accion para proteger a los nifios de la explotacion sexual comercial
en el contexto del turismo: http://www.world-tourism.org/protect_children/
es/index.htm

Cdédigo de conducta para la proteccion de los nifios de la Explotacion Sexual
en los viajes y el turismo: www.thecode.org

INTERPOL: Legislacion de lois estados miembros de INTERPOL sobre delitos
sexuales contra los nifios: www.linterpol.int/public/children/sexualabuse na-
tionallaws

ECPAT Internacional (End Chile Prostitution, Chile Pornography and Tra-
fficking of children for sexual purposes): www.ecpat.net

Cdédigo de ética Mundial del turismo: http://www.world-tourism.org/
code_ethics/eng/global.htm

ONU: Comision de los Estados partes a la Comision de los Derechos del
Nifio: www.un.org

Federacion Internacional de Periodistas (IFJ): www.ifj.org/working/issues/
children/guidelines.html

Campafia espafiola contra la explotacion sexual infantil en los viajes, «No
hay excusas»: http://www.nohayexcusas.org/




Pedro es recepcionista del hotel «Pedrito Relax Inn>». Un dia, en horas de la
noche, se acerca un turista llamado Arturo, huésped de dicho hotel, acompafado de
una adolescente de 13 afios de edad llamada Maria. Arturo se aproxima al mostrador
donde Pedro esta atendiendo y le ofrece 100 soles a cambio de dejarle pasar a su
habitacion con la adolescente. Pedro recibe el dinero y deja pasar a Arturo con la
adolescente. A los pocos minutos se acerca Juan, duefio del establecimiento, quien le
pregunta a Pedro quiénes eran esas personas que habian ingresado al local. Pedro,
atemorizado, le cuenta lo ocurrido, y Juan le dice que siempre que ocurran dichos
casos, la mitad del dinero sera para el establecimiento, pues ello es una practica usual
en su local. Arturo llega a tener relaciones sexuales con Maria en su habitacion.

Juan es recepcionista del hotel «La chicharra» y deja pasar a un turista con una
adolescente de 15 afios, quien no porta ningln documento de identificacion. Juan
sospecha que la adolescente es victima de Explotacion Sexual Comercial; sin embar-
go deja que ambos pasen a la habitacion.

Juani es una adolescente de 15 afios que se acerca a Quispe, el botones del
hotel «Arco Iris» para entregarle tarjetas de visita con su nombre, foto y teléfono
celular. Juani pide a Quispe que entregue estas tarjetas a los huéspedes del hotel que
soliciten contactos sexuales, a cambio de entregarle una parte del dinero. Quispe
reparte discretamente las tarjetas.

Pepe y Margot son una pareja peruana de recién casados que acaban de llegar a
pasar su luna de miel a un lujoso hotel de la sierra peruana, denominado «La nube
gris». Al llegar al hotel se les acerca Juan, Gerente de Operaciones del establecimien-
to, quien les manifiesta que su local ofrece servicio de videos a los huéspedes que lo
soliciten, indicandoles ademas que tienen una exclusiva selecciéon de peliculas donde
se muestra a nifios y niflas teniendo relaciones sexuales con adultos. Juan les indica
que el servicio de videos de pornografia infantil tiene un costo adicional. Pepe y
Margot no aceptan el ofrecimiento y abandonan el hotel.



CLIENTE:

Tener sexo con nifias, niflos y adolescentes es un delito penado con hasta cadena
perpetua, dependiendo de la edad de la victima (cuanto mas joven, mas tiempo de
cércel).

GERENTE /7 ADMINISTRADOR:

Dejar que turistas o huéspedes tengan sexo con nifios, nifias y adolescentes en
su establecimiento de hospedaje los vuelve complices del cliente, y puede reci-
bir la misma pena de carcel. Ademés de la pena de inhabilitacion.

Exhibir o facilitar la exhibicion de material pornografico infantil es un delito
penado con hasta 8 afios de carcel.

RECEPCIONISTA /7 BOTONES:

Dejar que un turista o huésped tenga sexo con nifios, nifias o adolescentes en su
lugar de trabajo lo vuelve complice del cliente, pudiendo tener la misma pena
de carcel que el cliente.

Servir de intermediario (recibir y entregar tarjetas publicitarias de sexo con
nifios) es favorecer la prostitucion en su modalidad agravada con una pena de
hasta 12 afios de carcel.

Si llega un huésped al establecimiento de hospedaje donde laboras y quiere
llevar a su habitacién a un nifio, nifla o adolescente:

Todo recepcionista de un establecimiento de hospedaje debe mostrar una posi-
cion de rechazo. El recepcionista debe hacer todo lo posible por evitar que se consume
el delito. En tal sentido, ante el pedido del turista, una posible respuesta, en forma
firme y educada, seria la siguiente:

«Lamentablemente este establecimiento de hospedaje no puede ayudarlo en lo
que nos solicita. Para su informacion, en el Peru el sexo con nifios y adolescentes es
un delito penado por la Ley.»

Si se estima conveniente, la respuesta puede incluir la mencién de que la explo-
tacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes tiene pena de céarcel.

El recepcionista no debe dejar pasar al turista con la adolescente a la habitacion.

Si el turista no respeta la recomendacioén del recepcionista e ingresa directamente
a la habitacion con su llave, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Llamar al Serenazgo o a la Policia para que se acerque al establecimiento
de hospedaje, discretamente.




2. En tanto llegan las autoridades policiales o el Serenazgo, el recepcionista
debe continuar llamando a la habitacion para insistirle al huésped que no
puede permanecer alli con la adolescente. Las llamadas deben ser cons-
tantes, asi el huésped no responda.

3. Una vez que el Serenazgo o la Policia llegan al establecimiento de hospedaje, el
recepcionista debe llamar a la habitacion informando al huésped que dichas auto-
ridades se encuentran presentes y que se acerque a la recepcion.

4. Si el huésped no se acerca a la recepcion el recepcionista debe asegurar-
se que la Policia o el Serenazgo contacten inmediatamente a la Fiscalia local.

Los teléfonos de contacto de la autoridad policial local y del Serenazgo deben
estar a la mano para los recepcionistas del establecimiento de hospedaje.

La agencia de viajes y turismo «Turismo y placer» ha preparado una ambiciosa
estrategia publicitaria de los tours que organiza y ofrece. Como parte de su camparia ha
elaborado una pagina web y folletos en los cuales se aprecia un anuncio en el que se lee
lo siguiente: «Turismo y placer te lleva a recorrer las exoticas selvas sudamericanas en
un tour excitante y divertido, acompafiado de hermosas y sensuales nifias de 15 a 17
afios de edad. Déjate seducir!l» Los folletos con dicho anuncio se han distribuido, previo
pago de una comision, en algunos establecimientos de hospedaje locales y a los taxistas y
mototaxistas.

La agencia de viajes y turismo «Turismo y placer» ya esta ejecutando sus operaciones
y acaba de recibir al primer grupo de 30 turistas deseosos de realizar un tour erdético con
nifias y nifos. Los turistas han sido recogidos por la empresa de transporte «Transportes
extremos» de sus respectivos hoteles para ser trasladados a un lodge ubicado dentro de la
selva llamado «Love lodge», donde aguardan 20 nifias y nifios con edades entre 10 y 16
anos. Tanto «Transportes extremos» como «Love Lodge» fueron subcontratados e informa-
dos del «programa turistico sexual» por parte de la agencia «Turismo y placer».

La agencia «Turismo y placer»: los propietarios y funcionarios de la agencia
estarian incurriendo en el delito de Turismo Sexual Infantil, pudiendo corresponderles
una pena de hasta 6 afios de carcel.



Establecimientos de hospedaje:

También en este caso, el personal de los establecimientos de hospedaje responsable
de la distribucion de los volantes estaria incurriendo en el delito de Turismo Sexual
Infantil, pudiendo corresponderles una pena de hasta 6 afios de carcel.

Taxistas y mototaxistas:
estarian incurriendo en el delito de Turismo Sexual Infantil, pudiendo correspon-
derles una pena de hasta 6 afios de carcel.

Cualquier prestador de servicios turisticos o persona que tome conocimiento de
una publicidad de ese tipo debera denunciar este hecho ante la autoridad policial o
Serenazgo.

Cualquier prestador de servicios turisticos o persona que tome conocimiento de la
realizacion de actividades similares a las efectuadas por la agencia de viajes y turismo
«Turismo y Placer», en complicidad con otros prestadores de servicios turisticos (inclu-
yendo empresas de transporte turistico), debera denunciar este hecho ante la autoridad
policial.

Jaime es un turista extranjero y acaba de llegar a una ciudad del Perd. Jaime ha
decidido contratar un guia de turismo privado para hacer un recorrido nocturno perso-
nalizado. Al llegar la noche, el guia recoge a Jaime del hostal. Jaime le manifiesta al
guia que tiene interés en «contratar» los servicios sexuales de un nifio y solicita que lo
lleve hasta lugares donde pueda encontrarlos, para que lo apoye en la traduccion. El
guia le manifiesta que tiene a su cargo un negocio donde recluta a adolescentes para
ofrecerlos a los turistas que visitan la ciudad. Luego, conduce a Jaime hasta su local,
que es una discoteca — pub, en la que ademas se alquilan habitaciones en la parte
posterior. Jaime tiene relaciones sexuales con un adolescente de 15 afos.

Frente a un caso como el planteado, cualquier guia o prestador de servicios
turisticos debe mostrar una posicion de rechazo. En tal sentido, ante el pedido del
turista, una posible respuesta, en forma firme y educada, seria la siguiente:

«Lamentablemente no puedo ayudarlo en lo que me solicita. Para su informacion,
en el Peru el sexo con nifios y adolescentes es un delito penado por la Ley.»

Si se estima conveniente, la respuesta puede incluir la mencién de que la explota-
cion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes tiene pena de carcel.




En seguida, el guia debe denunciar de inmediato el hecho a la Policia local o al
Serenazgo, para que se inicien las investigaciones del caso.

En casos como el planteado los guias no deben conformarse con responderle al
turista (o poblador local, de ser el caso) que ellos no conocen de lugares donde se
puede acceder al sexo con nifios/as y adolescentes. Deben ademas incluir en su res-
puesta la advertencia de que en el Perq, el sexo comercial con nifios/as y adolescentes
tiene pena de carcel.

{Y QUE PODRIA PASAR CON LOS INVOLUCRADOS...?

Jaime:

Jaime estaria incurriendo en el delito de «usuario cliente», dado que el adolescente
victima de la explotacion sexual comercial tiene entre 14 y menos de 18 afios,
pudiendo corresponderle una pena de hasta 6 afios de carcel.

Guia de turismo:
Estaria incurriendo en el delito de proxenetismo.




Nosotros, Asociacion del Transporte Aéreo Internacional (IATA) y Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), declaramos nuestra sensibilidad al deseo oficialmente ex-
presado por nuestros Miembros respectivos de erradicar la explotacion sexual de los
nifios en el sector de los viajes y del turismo.

A ese efecto, nuestras organizaciones tienen especialmente presente el Cédigo
Etico Mundial de la OMT para el Turismo (Santiago de Chile, 1999), en el cual se
afirma sin ambages que «la explotacion de seres humanos, en cualquiera de sus
formas, especialmente la sexual, y en particular cuando afecta a los nifios, vulnera
los objetivos fundamentales del turismo y constituye una negacién de su esencia».

También recordamos la Resolucion Final de Condena de la Explotacion Sexual
Comercial de los Nifios, adoptada por la Reunion General Anual de la IATA (1996), y
la Declaracion de la OMT sobre la Prevencion del Turismo Sexual Organizado (1995).

De esas declaraciones politicas se desprende, sin lugar a dudas, que los dirigentes
de las entidades que nos integran estan convencidos de que el bienestar de los nifios
debe respetarse y protegerse en todo el mundo.

Y, por ello, aprovechamos la oportunidad que nos ofrece este Segundo Congreso
Mundial contra la Explotacion Sexual Comercial de los Nifios (Yokohama) para instar
a las personas que ocupan puestos de poder y de autoridad a que tomen medidas
especificas que permitan combatir la explotacion sexual de los nifios, adaptando la
legislacion de sus paises de modo que tipifique como delitos los abusos sexuales
cometidos contra los nifios, e introduciendo la persecucion extraterritorial, en particu-
lar mediante el refuerzo de la cooperacion judicial entre Estados y la designacion de
puntos de enlace nacionales.

Nosotros, por nuestra parte, seguiremos alentando a las compariias aéreas y a
otras organizaciones relacionadas con los viajes internacionales, incluidas las autori-
dades aeroportuarias, a que multipliquen sus esfuerzos de sensibilizacion de los pasaje-
ros, especialmente por medio de articulos en las revistas de a bordo y de la proyeccion
de peliculas cortas de video en los vuelos y en otros lugares, como salas de espera de
pasajeros, puertas de embarque y autobuses de conexion con los aeropuertos.

Nuestras organizaciones alientan las iniciativas que con ese fin pueda tomar el sector
del turismo, en particular la adopcién de medidas de autorreglamentacion que complemen-
ten la legislacion vigente, como codigos deontolégicos y practicas recomendadas, y tam-




bién la educacion y la formacion del personal en los paises emisores y en los destinos
turisticos.

Nuestras dos organizaciones seguiran trabajando en favor de asociaciones mas
estrechas de los sectores publico y privado del turismo a escala nacional, regional e
internacional, con objeto de combatir conjuntamente los delitos sexuales contra me-
nores en redes de viajes y de turismo y de instar a todos los agentes interesados a
que presten un apoyo eficaz a la campafa internacional para la proteccion de los nifios
contra la explotacion sexual en turismo.

Esperamos sinceramente que nuestra accion sirva de ayuda a las personas que
trabajan en la aplicacion de las medidas necesarias para hacer avanzar estas politicas,
y aliente a otros a unir sus fuerzas a esta alianza.




DECLARACION DE LA OMT SOBRE LA PREVENCION DEL TURISMO SEXUAL
ORGANIZADO Adoptada por la Asamblea General de la OMT en su undéci-
ma reunion. El Cairo (Egipto),17-22 de octubre de 1995 [Resolucion A/RES/338(XI)]

Habida cuenta de que la Carta del Turismo y Cddigo del Turista de la OMT
(Sofia, 1985) insta a los Estados y a los particulares a prevenir toda posibilidad de
utilizar el turismo para la explotacion de la prostitucion de otros,

Consultadas las organizaciones internacionales y nacionales interesadas, tanto
gubernamentales como no gubernamentales, asi como los representantes del sector
del turismo,

Considerando la preocupacion de la comunidad internacional sobre la persis-
tencia del turismo sexual organizado, que puede definirse como «viajes organizados
en el sector del turismo, o al exterior del mismo, pero utilizando sus estructuras y
sus redes, con el propésito principal de facilitar a los turistas la practica de relaciones
sexuales comerciales con residentes del lugar de destino»,

Consciente de las graves consecuencias sanitarias, sociales y culturales que
esta actividad implica para los paises receptores y emisores de turistas, en especial
cuando explota la desigualdad entre sexos, grupos de edad y situacion social y eco-
némica en el destino visitado,

La Asamblea General,

Rechaza esa actividad, explotadora y subversiva para los objetivos fundamen-
tales del turismo, que consisten en fomentar la paz, los derechos humanos, el enten-
dimiento mutuo, el respeto para todos los pueblos y culturas y el desarrollo sostenible,

Denuncia y condena en particular el turismo sexual que afecta a la infancia por
considerarlo como violacion del articulo 34 de la Convencion sobre los derechos del
nifo (Naciones Unidas, 1989), y requiere una estricta accion juridica por los paises
emisores y receptores de turistas,

Pide a los gobiernos de los paises emisores y receptores de turistas que:
Movilicen sus departamentos competentes, incluidas las administraciones nacio-

nales de turismo, para tomar medidas contra el turismo sexual organizado,

Reunan pruebas sobre el turismo sexual organizado y alienten la educacion de los
funcionarios gubernamentales interesados y los altos directivos en el sector del turis-
mo acerca de las consecuencias negativas de esta actividad,
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Difundan directrices al sector del turismo insistiendo en que se abstenga de
organizar toda forma de turismo sexual y de explotar la prostitucion como atraccion
turistica,

Establezcan y apliquen, cuando sea posible, medidas juridicas y administrativas
para prevenir y erradicar el turismo sexual que afecte a la infancia, en particular
mediante acuerdos bilaterales para facilitar la persecucion de los turistas implicados
en toda actividad sexual ilicita que involucre a nifios y jovenes,

Asistan a las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales inte-
resadas en su accion contra las formas de turismo sexual organizado,

Insta a los paises donantes, organismos de ayuda y otras fuentes de financia-
cion a emprender proyectos de desarrollo turistico para mejorar y diversificar la
oferta de servicios turisticos en los destinos afectados por el turismo sexual, con
objeto de fomentar el empleo en el sector del turismo, reforzar sus nexos con otros
sectores de la economia nacional y contribuir a su sostenibilidad social y econdmica,

Encomia a las empresas de turismo y a las organizaciones de la industria del
turismo, asi como a las organizaciones no gubernamentales, como la ECPAT, que ya
han emprendido medidas contra el turismo sexual, en particular con respeto a la
explotacion sexual de nifios y jovenes,

Insta al sector del turismo a:

1. Unir esfuerzos y cooperar con las organizaciones no gubernamentales para
eliminar el turismo sexual organizado, tanto en el origen y destino de los movimientos
turisticos, definiendo y centrandose en los puntos criticos en que esta actividad
puede proliferar,

2. Educar al personal acerca de las consecuencias negativas del turismo
sexual, incluyendo su incidencia en la imagen del sector del turismo y de los destinos
turisticos, e invitarle a que investigue los medios para eliminar de la oferta turistica los
servicios sexuales comerciales,

3. Desarrollar y reforzar los cédigos profesionales deontolégicos y los me-
canismos autorreglamentarios contra la préactica del turismo sexual,

4. Adoptar medidas practicas, promocionales y comerciales como, por ejem-
plo, una autoidentificacion positiva de las empresas que se abstienen de la promocion
del turismo sexual; prohibicién de los servicios sexuales comerciales, en particular los
que afectan a la infancia, en los locales contratados con fines turisticos; informacion a
los viajeros acerca de los riegos sanitarios relacionados con el turismo sexual, etc.,

5. Advertir a los turistas en contra de la participacion del turismo sexual que
afecte a la infancia, denunciando su naturaleza delictiva y la manera como los nifios y
jovenes se ven forzados a caer en la prostitucion,

6. Estimular a los medios de comunicacion a ayudar al sector del turismo en
su accion encaminada a descubrir, aislar, condenar y prevenir toda forma de turismo
sexual organizado,



Invita a los paises y a sus entidades turisticas a contribuir al Congreso
Mundial sobre explotaciéon comercial sexual de la infancia, organizado por el
Gobierno de Suecia y la UNICEF y que tendra lugar en Estocolmo (Suecia) en

agosto de 1996.
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Contactos o interacciones sexuales entre un/a nifio/a y una persona con mas
edad, con mas experiencia — adulto o incluso otro nifio/a mayor. Cuando el nifio (a), es
utilizado como un objeto de gratificacion para que la otra persona satisfaga sus necesida-
des sexuales. estos contactos o interacciones pueden ocurrir mediante fuerza, promesas,
coaccion, amenazas, manipulacion emocional, engafios o presion. el abuso sexual puede ser
fisico, verbal o emocional e incluye: toques o caricias de los genitales del nifio/a o ano, toque
en los senos de las adolescentes o el/la nifio/a tocando las partes sexuales de la otra persona;
besos sexuales; penetracion, que puede incluir el pene o introduccion de objetos en la vagina,
ano o boca del nifio o nifia; exponer el/la nifio/a a actividades sexuales de los adultos; o
peliculas y/o fotos pornogréficas; hacer comentarios obscenos sobre el cuerpo del nifio/a;
hacer pose de nifilos desnudos o representaciones de actividades sexuales para otras
personas o en peliculas.

Fuente: Semantics or substance? Towards a shared understanding of terminology - subgroup on sexual exploitation
against children — NGO group for convention on the rights of the child - January 2003 - dratft.

Capacidad que una persona tiene de gustar de si misma, de sentirse confiada y realiza-
da. La pérdida de la autoestima es uno de los peores impactos en la vida de las nifias, nifios
y adolescentes explotados sexualmente. Anula su capacidad de tener aptitudes positivas
frente a si mismas y reduce dramaticamente la capacidad de tener perspectiva de futuro.

Fuente: OIT/IPEC - Programa De Prevencion Y Eliminacién De La Explotacion Sexual Comercial De Nifias/os y
Adolescentes en La Triple Frontera Argentina/Brasil/Paraguay.

Hay mucha controversia en cuanto a la utilizacion de este término pues se considera
que cliente en general es la persona que legitimamente compra una mercaderia o un
servicio y, en este caso, se trata de la practica de un delito . El llamado cliente es por tanto
uno de los eslabones mas importantes de la cadena de explotacion sexual comercial de los
nifios, nifias y adolescentes genera la demanda que alimenta la cadena de reclutamiento
para ampliar la oferta de nifios y nifias al circuito de la explotacion sexual comercial.

Fuente: OIT/IPEC - Programa De Prevencion Y Eliminacién De La Explotacion Sexual Comercial De Nifias/os y
Adolescentes en La Triple Frontera Argentina/Brasil/Paraguay.

«La explotacion sexual comercial de la nifiez es una violacion fundamental de los
derechos de la nifiez abarca el abuso sexual por parte del adulto ,y remuneracion en
dinero o en especie para el/la nifio/a o0 para una tercera persona o personas. El/la nifio/
a es tratado como objeto sexual 0 mercancia. La explotacion sexual comercial de la nifiez
constituye una forma de coercidn y violencia contra ésta, equivale al trabajo forzado y
constituye una forma contemporanea de esclavitud» el término explotacion sexual co-
mercial de la nifiez y adolescencia abarca las siguientes modalidades: prostitucion



infantil, pornografia infantil, trafico para fines de explotacion sexual y turismo sexual
infantil.

Fuente: OIT/IPEC - Programa De Prevencion Y Eliminacion De La Explotacion Sexual Comercial De Nifias/os y
Adolescentes en La Triple Frontera Argentina/Brasil/Paraguay.

Toda persona que es utilizada directamente o hace intermediacion de actividades
sexuales con nifios y nifias para con eso tener algun tipo de compensacion, en especie,
o cualquier otra forma de recompensa por tanto, son explotadores los que usan directa-
mente servicios sexuales de nifios, nifias y adolescentes (que algunos suelen llamar
«clientes»); los que facilitan las relaciones sexuales entre nifios, nifias y otra persona;
los que reclutan a nifios, nifias y adolescentes para el comercio sexual y, los que aunque
no se involucran directamente, tienen beneficios directos o indirectos de la explotacion

sexual comercial de nifios y nifas.
Fuente: OIT/IPEC - Programa De Prevencién Y Eliminacion De La Explotacién Sexual Comercial De Nifias/os y
Adolescentes en La Triple Frontera Argentina/Brasil/Paraguay.

El diccionario define el término como periodo de crecimiento en los seres humanos.
Va del nacimiento a la pubertad. Los estudios socioculturales en América latina han tendi-
do a ignorar la dimension generacional: tanto los estudios sobre las comunidades indige-
nas, como los centrados en sociedades campesinas y urbanas, han tendido a ver a sus
sujetos de estudio como indios, campesinos, colonos, hombres, mujeres, burgueses, obreros,
pero no como nifios y todavia menos como jovenes. Cuando los menores han salido a la
palestra ha sido como portadores o victimas de determinados «problemas sociales»: vio-
lencia, drogas, abandono, pobreza, etc. Casi hunca han aparecido como protagonistas del
cambio social o como portadores de identidades culturales propias. Sélo algunas minorias
estudiantiles participaron activamente en los movimientos sociales de la contemporanei-

dad: pero en este caso fueron estudiados mas como sujetos politicos que como jovenes.
FUENTE: Carlos Feixa Pampols.Seminario Virtual Da Reijal. La Construccién Social De La Infancia Y La Juventud En
América Latina: Invitacion Al Debate.

De acuerdo con el articulo | de Convencion De Naciones Unidas Sobre Los Derechos Del
Nifio, «nifio» hace referencia a una persona menor de 18 afios. Sin embargo se entiende
que esto no se aplica a menos que las leyes nacionales reconozcan la mayoria de edad mas
temprano. En algunos paises la mayoria de edad se obtiene con el matrimonio, de manera
que las novias infantiles no son protegidas hasta la edad de 18. La definicion legal de un
nifio/a también afectara la manera en que se tratan a los delincuentes en los tribunales.

Fuente: Algunas Preguntas Sobre La Explotacion Sexual Comercial De La Nifiez,Y Sus Respuestas. — Folleto Infor-
mativo de ECPAT Internacional.

De acuerdo al Protocolo Facultativo a la Convencién De Los Derechos Del Nifio, porno-
grafia infantil es cualquier representacion, por cualquier medio, de un nifio/a o adolescente
involucrado en actividades sexuales explicitas reales o simuladas o cualquier representacion
de las partes sexuales de un/a nifio/a o adolescente para propodsitos sexuales principalmen-
te. Esto puede incluir fotografias, negativos, diapositivas, revistas, libros, dibujos, peliculas,




cintas de video y discos de computadora o archivos. Generalmente existen dos categorias de
pornografia: blanda: que nos es sexualmente explicita pero involucra imagenes desnudas y
seductoras de nifios y nifias, y la dura que tiene relacion con imagenes de nifios y nifias
involucrados en actividades sexuales. La utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en la
produccion de pornografia es explotacion sexual y es un delito.

Fuente: Algunas Preguntas Sobre La Explotacion Sexual Comercial De La Nifiez,Y Sus Respuestas. — Folleto
Informativo de ECPAT Internacional.

Del latin proxeneta, «mediador», intermediario en «negocios amorosos».persona
que favorece y/o saca provecho de la prostitucién ajena, participando directamente de
sus lucros o haciéndose sustentar, en el todo o en parte, por quien la ejerza. Sujeto que
practica la rufianeria - «sacar provecho de la prostitucién ajena, participando directa-

mente de sus lucros o haciéndose sustentar, en el todo o en parte, por quien la ejerza.»
Fuente: OIT/IPEC - Programa De Prevencion Y Eliminacién De La Explotacién Sexual Comercial de Nifias/os y
Adolescentes en La Triple Frontera Argentina/Brasil/Paraguay.

Por «trata de personas» se entendera la captacion, el transporte, el traslado, la aco-
gida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras
formas de coaccion, al rapto, al fraude,al engafio,al abuso de poder o de una situacion de
vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consen-
timiento de una persona que tenga autoridad sobre otra,con fines de explotacion. Esa
explotacion incluird, como minimo, la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas
de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas ana-
logas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de 6rganos; el consentimiento dado
30 31 por la victima de la trata de personas a toda forma de explotacién que se tenga la
intencion de realizar descrita en el apartado a) del presente articulo no se tendra en
cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios enunciados en dicho aparta-
do; la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de un nifio con fines de
explotacion se considerara «trata de personas» incluso cuando no se recurra a ninguno de

los medios enunciados en el apartado a) del presente articulo;
Fuente: Protocolo Para Prevenir, Reprimir Y Sancionar La Trata de Personas, especialmente Mujeres Y Nifios que
Complementa la Convencién Contra La Delincuencia Organizada Transnacional

Los turistas sexuales que se involucran con la nifiez provienen de diversas profesio-
nes y condiciones sociales pueden estar casados o ser solteros, hombres o mujeres,
turistas ricos o viajeros con presupuestos limitados pueden ser pedofilos con un deseo
premeditado por nifios y nifias o viajeros que no planifican su viaje con la intencion de
explotar a nifios y nifias. El anonimato, la disponibilidad de nifios y nifias y el estar lejos de
las restricciones morales y sociales que normalmente gobiernan su comportamiento pue-
de llevar a una conducta abusiva en otro pais. A menudo justifican su comportamiento
aduciendo que es culturalmente aceptado en ese pais 0 que ayudan al nifio/ a proporcio-
nandole algun dinero.

Fuente: Algunas Preguntas Sobre La Explotacion Sexual Comercial de la Nifiez y sus respuestas. — Folleto Infor-
mativo de ECPAT Internacional.





